INFORME DE TRANSPARENCIA ANO 2021

i) Estadisticas de requerimientos de informacion vy de interceptacion por parte de las
autoridades.

En el marco de las solicitudes realizadas por parte del Ministerio Publico, se han recibido los
siguientes requerimientos de informacion, estas son separadas por zonas, Norte, Sur, Centro.

PRIMER SEMESTRE 2021 CENTRO NORTE SUR \
Solicitud de informacién general (titularidad, 7.102 1.944 2.877
domicilio, Imei, etc.)
Solicitudes de interceptacion telefonica 2.878 723 997
Metadatos (IP, trafico, georreferenciacion) 850 257 475
Total general 10.830 2.924 4.349

*Se hace presente que, del universo total de solicitudes de realizadas durante el 1° semestre de 2021, se procedi6 a objetar, aclarar
y/o rectificar 1.509 requerimientos, lo que corresponde al 8,33% del universo de solicitudes que no cumplian las exigencias
establecidas en las normas precedentemente citadas.

SEGUNDO SEMESTRE 2021 ~ CENTRO | NORTE | SUR |
Solicitud de informacién general (titularidad, 7.973 1.796 3.835
domicilio, Imei, etc.)
Solicitudes de interceptacion telefénica 2.614 544 710
Metadatos (IP, trafico, georreferenciacion) 986 237 746
Total general 11.573 2.577 5.291

*Se hace presente que, del universo total de solicitudes de realizadas durante el 2° semestre de 2021, se procedid a objetar, aclarar
y/o rectificar 1.435 requerimientos, lo que corresponde al 7,38% del universo de solicitudes que no cumplian las exigencias
establecidas en las normas precedentemente citadas.

Norte ‘ Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo

Sur O'Higgins, Maule, Biobio, Araucania, los Rios, los Lagos, Aysén, Magallanes y
Antartica

Chilena
Centro \ Valparaiso, Metropolitana

&
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ii) Graficos estadisticos __en materia____de requerimientos de informaciéon y de
interceptacion por parte de las autoridades divididos por regién.

ESTADISTICAS PRIMER SEMESTRE DE 2021

Requerimientos de Informacion y Metadatos
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ESTADISTICAS SEGUNDO SEMESTRE DE 2021

Requerimientos de Informacidon y Metados

TOTAL GENERAL
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DETALLE DE LAS ESTADISTICAS DE RECHAZO EN LA ENTREGA DE LA
INFORMACION Y METADATOS

A continuacion, se presentan cuéles han sido las principales causales para rechazar requerimientos de
informacion o metadatos durante el afio 2021, de un universo total de 2.944 de rechazo de este tipo de
solicitudes de informacién y metadatos:

MACROMOTIVOS DE RECHAZOS DE INFORMACION Y

METADATOS

1% 1%

11% '

* CORREO NO INSTITUCIONAL * ERROR DE REQUERIMIENTO = NO ADJUNTA EXCEL

* NO ADJUNTA ORDEN

RECHAZO DE
REQUERIMIENTO

ERROR DE
REQUERIMIENTO

™ NO COPIA AL FISCAL = NO INDICA RUC

MACROMOTIVO

CAUSALES DE MACROMOTIVO

Esta causal de rechazo implica que el nimero PCS cuyos datos se solicitan resultan errados,
falta un digito, no indica el RUT de la persona sujeta al requerimiento, no se adjunta el oficio
debidamente suscrito, no se individualiza correctamente el dato a consultar, no indica rango
de fechas y/o no indica IMEI o rango a consultar asociado al requerimiento.

La planilla que se adjunta al requerimiento de consultas, no cumple con los estandares de

E)?CAI\EDLJUNTA claridad y/o precision, o no se condice con las especificaciones del requerimiento judicial.

NO ADJUNTA Esta causal implica que en el requerimiento de informacion (tréfico Voz, Datos e IMEI) no

ORDEN se adjunta resolucion judicial que autorice expresamente la entrega de la informacion.

NO COPIA Esta causal implica que el funcionario policial a cargo de la diligencia investigativa no copio

FISCAL en su requerimiento a Fiscal que tiene asociada la investigacion de la causa.

SIN RUC Esta causal de rechazo implica que el requerimiento judicial no se indica expresamente el
RUC o RIT de la causa, en virtud del cual se solicitan los antecedentes.

CORREO NO Esta causal de rechazo implica que el funcionario policial hace uso de un correo no

INSTITUCIONAL

institucional para solicitar requerimientos de informacion.




DETALLE DE LAS ESTADISTICAS DE RECHAZO EN REQUERIMIENTOS DE
INTERCEPTACION

A continuacion, se presentan cuales han sido las principales causales para rechazar requerimientos de
interceptacion durante el afio 2021, de un universo total de 92 rechazos de este tipo de solicitudes:

RECHAZOS INTERCEPTACIONES PRIMER SEMESTRE 2021
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MOTIVOS DE RECHAZO DE REQUERIMIENTO

DEFINICION DEL MOTIVO DE RECHAZO

DE INTERCEPTACION
ERROR RESIT

Esta causal implica que el Ministerio Publico al momento de
requerir la interceptacién se equivocé en la digitacién de los
antecedentes

RESOLUCION SIN FIRMA DE JUEZ

La Resolucidn Judicial que fundamente la interceptacién no
cuenta con firma del juez, ya sea firma manual o a través del
sistema de firma electrdnica avanzada.

RUC DE LA CAUSA ERRADO

Cuando el niumero de causa informado en la ficha de RESIT no
concuerda con la orden judicial adjuntada

PRORROGA FUERA DE PLAZO

Envian una ampliacién con un nimero que tiene mas de dos dias
que finalizd su conexién anterior, no habiéndose pedido la
prorroga en forma oportuna.

NO ADJUNTA CARTA DE PORTABILIDAD

Ocurre cuando envian una conexion y en la resolucién judicial el
numero esta asociado a otra compafiia y no mencionan la ley de
portabilidad que nos autoriza a la intervencidn del mismo en caso
de portarse a la nuestra

NUMERO A INTERCEPTAR ERRADO

El nimero a conectar no concuerda con el autorizado en la
resolucidn judicial

ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION RECIBIDOS DE OTROS ENTES JURISDICCIONALES

JUZGADO DE POLICIA LOCAL

TRIBUNALES MILITARES

JUZGADOS CIVILES

JUZGADOS DE LETRAS LABORALES
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