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Datenschutzrichtlinie 

Oxford University Press („OUP“) engagiert sich für den Schutz Ihrer personenbezogenen 

Daten und die Einhaltung der weltweiten Datenschutzgesetze. In dieser 

Datenschutzrichtlinie wird erläutert, wie wir dies tun. Sie gilt für Ihre Nutzung von OUP-

Websites, OUP-Produkten und OUP-Diensten.  

 

Wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden 

Wir verwenden personenbezogene Daten, um OUP-Produkte und OUP-Dienste zu fördern 

und bereitzustellen, die Sicherheit unserer Websites zu gewährleisten und unser 

Unternehmen zu führen. Wir haben auf dieser Seite weitere Informationen zu den 

Kategorien der von uns erfassten personenbezogenen Daten, zu der Art und Weise, in 

der diese personenbezogenen Informationen von uns verarbeitet werden, und zu den 

rechtlichen Grundlagen, die uns dies ermöglichen, sowie zu den Arten von Partnern, mit 

denen wir Ihre personenbezogenen Daten teilen, dargelegt. 

In einigen Fällen, in denen wir um Ihre personenbezogenen Daten bitten, erfolgt dies, 

damit wir Ihre Anfrage oder Bestellung bearbeiten können (z. B. wenn wir Ihre Adresse 

benötigen, um Ihre Bestellung zu versenden). Wenn Sie diese personenbezogenen Daten 

nicht bereitstellen, können wir Ihre Anfrage oder Bestellung nicht bearbeiten. 

 

Erteilen und Zurückziehen Ihrer Zustimmung und 

Aktualisierung Ihrer personenbezogenen Daten 

Sofern Ihre Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich 

ist, bitten wir zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie Ihre Daten zur Verfügung stellen, um Ihre 

Zustimmung. Sie haben das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Sie 

können Ihre personenbezogenen Daten jederzeit aktualisieren. Hierfür können Sie uns 

unter privacy@oup.com kontaktieren.  

Wir veräußern Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte. 

 

Speichern Ihrer personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten können außerhalb des Landes, in dem sie erhoben 

werden, gespeichert und verarbeitet werden, auch außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums. Bei der Übermittlung von Informationen an Dritte innerhalb des EWR 

oder auf andere Weise stellen wir sicher, dass angemessene und geeignete 

Sicherheitsvorkehrungen und technische Maßnahmen zum Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten vorhanden sind. Dazu verwenden wir 

Standardvertragsklauseln, die von der Europäischen Kommission genehmigt wurden, 

oder wir verwenden eine entsprechende Privacy Shield-Zertifizierung oder verbindliche 

Unternehmensregeln, die von unseren Lieferanten aufgestellt werden, oder wir setzen 

andere ähnliche Maßnahmen um, die von weltweit geltenden Gesetzen gefordert werden. 

Eine Kopie des maßgeblichen Mechanismus kann auf Anfrage zur Einsicht bereitgestellt 
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werden, indem Sie eine E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter 

privacy@oup.com senden.  

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie dies für die 

Zwecke, für die wir sie erfasst haben, erforderlich ist, und um gesetzlichen oder 

aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen in Bezug auf die Aufbewahrung von Aufzeichnungen 

nachzukommen. Wir kommen Anfragen nach, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten für Marketingzwecke einzustellen. Dazu gehört, dass wir Ihre Anfrage auf 

unbestimmte Zeit aufzeichnen, damit wir Ihrer Anfrage in Zukunft nachkommen können. 

 

Cookies 

Wir verwenden Cookies auf unseren Websites und ähnliche Technologien in unseren 

Apps und anderer Software. Weitere Informationen dazu, inwiefern dies für Sie gelten 

kann, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. 

 

Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, den Zugriff auf und die Berichtigung oder Löschung 

personenbezogener Daten zu verlangen, das Recht, die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu beschränken, sowie das Recht, der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu widersprechen. Sie haben das Recht, Einspruch dagegen 

zu erheben, dass Ihre personenbezogenen Daten aufgrund berechtigter Interessen von 

OUP verarbeitet werden. Sie haben das Recht zu widersprechen, wenn wir Ihnen 

Direktmarketing senden und Sie für das Direktmarketing profilieren. Sie können uns per 

E-Mail unter privacy@oup.com in Bezug auf eines der in diesem Absatz beschriebenen 

Rechte kontaktieren oder wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzrichtlinie haben. Sie 

haben das Recht, eine Beschwerde bezüglich unserer Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde in einem Land 

einzureichen, in dem Sie leben, arbeiten oder sofern Sie der Meinung sind, dass ein 

Verstoß vorliegt.  

 

Kontakt 

Der Datenverantwortliche für unsere Websites, Produkte und Dienstleistungen ist The 

Chancellor, Master and Scholars of the University of Oxford, trading as Oxford University 

Press, Great Clarendon Street, Oxford OX2 6DP, Vereinigtes Königreich, sofern auf der 

Website, auf einem Produkt, Dienst oder Formular, mit dem Sie uns Ihre 

personenbezogenen Daten zur Verfügung gestellt haben, nicht anders angegeben. Wenn 

Sie beispielsweise Ihre personenbezogenen Daten über die Website www.oupe.es zur 

Verfügung gestellt haben, ist der Datenverantwortliche die Oxford University Press 

España S.A. Wenn Sie sich nicht sicher sind, wer Ihr Datenverantwortlicher ist, oder 

andere Fragen zu dieser Richtlinie haben, können Sie den Datenschutzbeauftragten von 

OUP (der Datenschutzbeauftragte) unter der gleichen Adresse oder per E-Mail unter 

privacy@oup.com kontaktieren.  
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Welche Informationen erfasst OUP? 

Wir erfassen und verarbeiten personenbezogene Daten über Sie, wenn Sie Waren und 

Dienstleistungen von uns kaufen und mit uns und unseren Websites interagieren. Diese 

Informationen umfassen: 

• Ihren Namen, Benutzernamen und Passwort. 

• Ihre Wohn- oder Geschäftsadresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer. 

• Ihre Zahlungs- und Lieferdaten, einschließlich Rechnungs- und Lieferadressen 

sowie Kreditkarteninformationen, wenn Sie bei uns einkaufen. 

• Ihre Marketing-Präferenzen, einschließlich aller Zustimmungen, die Sie uns 

gegeben haben. 

• Informationen in Bezug auf den Browser oder das Gerät, mit dem Sie auf unsere 

Websites zugreifen. 

• Aufzeichnungen über Ihre Nutzung von OUP-Diensten. 

 

Wie verwendet OUP Ihre Informationen? 

Wir verwenden Ihre Informationen wie folgt: 

 

- Um einen Vertrag mit Ihnen zu erfüllen oder um auf Ihre Anfrage hin Maßnahmen 

zu ergreifen: 

• Aufträge zu bearbeiten  

• Informationen und technische Unterstützung bereitzustellen, wenn Sie 

darum bitten 

• Kontakt mit Ihnen mit Informationen über Änderungen an Diensten 

aufzunehmen 

• Kreditkarteninformationen, die über unsere Websites mit PCI-konformen 

Zahlungsdiensten bereitgestellt werden, zu bearbeiten 

• Gewinnspiele zu verwalten  

• Ihre Informationen zu speichern und zu analysieren, um Ihre Bewerbung 

zu überprüfen und weiterzuverfolgen 

 

 

- Wie von OUP gefordert, um unser Unternehmen zu führen und unsere legitimen 

Interessen zu verfolgen, insbesondere: 

• Ihnen Zugang zu Produkten oder Dienstleistungen, die von Ihrer 

Institution bestellt wurden, zu gewähren 

• Je nachdem, wie Sie dieses Produkt oder diese Dienstleistung verwenden, 

unterschiedliche Inhalte innerhalb eines Produkts oder einer Dienstleistung 

bereitzustellen  

• Sie über OUP-Produkte und OUP-Dienstleistungen per Post, E-Mail und 

Telefon gemäß Ihren Marketing-Präferenzen und im Einklang mit Gesetzen 

in Bezug auf Direktmarketing zu informieren 

• Gezielte Werbung für andere OUP-Produkte und OUP-Dienste, von denen 

wir glauben, dass sie für Sie von Interesse sein könnten, je nach Ihrer 

Nutzung der OUP-Websites, OUP-Produkte und OUP-Dienste 

bereitzustellen 
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• Zu analysieren, wie Sie OUP-Produkte und OUP-Dienste nutzen, um unser 

Serviceniveau zu verbessern und zukünftige Produkte und Dienstleistungen 

zu entwickeln, unter anderem durch den Einsatz von Umfragen 

• Die Sicherheit der OUP-Websites und IT-Systeme und Schutz der OUP-

Rechte zu gewähren 

 

 

- Sofern Sie uns Ihre Zustimmung geben: 

• Falls wir Ihre Zustimmung benötigen, um Ihnen Marketing für OUP-

Produkte und Dienstleistungen zu senden 

• Um Cookies abzulegen und ähnliche Technologien auf Ihrem/Ihren 

Gerät(en) zu nutzen, wie in unserer Cookie-Richtlinie erläutert. 

 

 

- Für gesetzlich vorgeschriebene Zwecke: 

• Um Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung der rechtlichen 

Verpflichtungen, denen OUP unterliegt, weiterzugeben. 

 

Wie wird OUP Ihre Informationen weitergeben? 

Wir teilen Ihre persönlichen Daten 

• Innerhalb von OUP und mit Konzerngesellschaften, die an der Durchführung der 

oben beschriebenen Verarbeitung beteiligt sind 

• Mit Drittanbietern, die Ihre Daten im Auftrag von OUP für die oben genannten 

Zwecke verarbeiten – wie z. B. Zahlungsabwickler oder Erfüllungszentren 

• Mit Dritten, die als Mitveranstalter von Wettbewerben identifiziert werden, an 

denen Sie teilnehmen 

• Mit akademischen Verbänden, für die OUP Zeitschriften veröffentlicht, die Sie 

oder Ihre Institution abonnieren 

• Mit Institutionen, über die Sie Zugriff auf OUP-Dienstleistungen haben 

 

Wir werden Ihre persönlichen Informationen auch weitergeben: 

• Wenn wir es für notwendig halten, um die Rechte, das Eigentum oder die 

Sicherheit von OUP, unseren Mitarbeitern, unseren Geschäftspartnern oder 

unseren Kunden zu schützen. Dies umfasst den Austausch von Informationen 

zum Zwecke des Betrugsschutzes und der Kreditrisikominderung. 

• Mit Regierungsbehörden und/oder Strafverfolgungsbehörden, falls dies gesetzlich 

vorgeschrieben ist.  
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