


требованиями законодательства оформлять отношения с .щержателем карты, связанные с

возникновением оснований для проведения Операций оплаты, Операций отмены>

операuий возврата (заключение договора на окtвание услуг, расторжение договора на

оказание услуг, уменьшение стоимости на оказание услуг и Т.Д.). Администрация сайта

обязуется по требованию Банка предоставлять документы, подтверждающие

правомерность проведения Операции оплаты, Операций отмены, ОперациЙ ВОЗВРаТа.

Операчия оплаты
Пользователь -.Щержатель карты обращается на Сайт, формирует заказ на окzВание

услуг, заполняет регистрационные данные о себе, принимает условия Администрации
Сайта по оформлению услуги, подписывает договор, выбирает способ оплаты. В случае
выбора в качестве способа оплаты услуги совершение Операции оплаты с использованием
карты имеют место следующие действия:

1. Администрация Сайта присваивает сформированному закву номер и
осуществляет переадресацию.Щержателя карты в Платежную форму, на которьп<.Щержатель

карты вводит Реквизиты Карты иlили осуществляет иные действия (при необходимости).
2. В случае участия Карты в программе 3-D Secure (Verified Ьу Visa или MasterCard

SecureCode), ,,Щержатель карты переводится на специirлизированный интернет-ресурс
Банка-эмитента для дополнительной Аутентификации .Щержателя карты.

3. После успешного прохождения Аутентификации, в Банк направляется запрос на
проведение Авторизации по Операции оплаты в установленном соответствуIощими
Платежными системами порядке.

4. При получении положительного результата Авторизации в Платежную форму
выводится сообщение об успешном завершении операции, также даннiш информация

фиксируется в Консоли.
5. При полrIении отрицательного результата Авторизации в Платежную форму

выводится сообщение о невозможности оплаты услуги путем совершения Операции с
использованием Карты (без уточнения причины). При этом в Консоли поле <Состояние)
платежа принимает значение, отличное от указанного в п.4 настоящего Приложения.

Операция отмены оплаты
В случае если после проведения Операции оплаты до закрытия Операционного дня> в

течение которого была проведена Операция оплаты, возникла необходимость ее отмены
(,Щержатель карты отказЕlлся от своего заказа (части заказа) и т.п.), она может быть
проведена Администрацией Сайта на основании запроса ,Щержателя карты на проведение
Операции оплаты, направленного в адрес Администрации Сайта.

Требования для Операчии отмены:
1. Операция отмены оплаты услуги может быть проведена только на полную сумму

Операции оплаты.
2. Операция отмены может быть проведена только до 23:59 часов Московского

времени текущего дня, в течение которого была совершена Операция оплаты.

Операция возврата
В случае если необходимо отменить Операцию оплаты, после закрытия

Операционного дня, в течение которого она бьша проведена, то выполняется Операция
возврата. Она может быть проведена АдминистрациеЙ Сайта на основании запроса
Щержателя карты на проведение Операции возврата, направленного в Администрации
Сайта.


