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Software License Agreement

NOTICE TO USER: THIS LICENSE AGREEMENT (“AGREEMENT”) GOVERNS
INSTALLATION AND USE BY LICENSEES OF THE ADOBE SOFTWARE
DESCRIBED HEREIN. INSTALLATION AND USE OF THE SOFTWARE IS
SUBJECT TO A SEPARATE WRITING DETAILING THE LICENSE METRICS
APPLICABLE TO LICENSEE. LICENSEE AGREES THAT THIS AGREEMENT IS
LIKE ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT SIGNED BY LICENSEE. BY
CLICKING TO ACKNOWLEDGE AGREEMENT TO BE BOUND DURING REVIEW
OF AN ELECTRONIC VERSION OF THIS LICENSE, OR DOWNLOADING,
COPYING, INSTALLING OR USING THE SOFTWARE, LICENSEE ACCEPTS ALL
THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS AGREEMENT. THIS AGREEMENT IS
ENFORCEABLE AGAINST ANY PERSON OR ENTITY THAT INSTALLS AND
USES THE SOFTWARE AND ANY PERSON OR ENTITY (E.G., SYSTEM
INTEGRATOR, CONSULTANT OR CONTRACTOR) THAT INSTALLS OR USES
THE SOFTWARE ON ANOTHER PERSON’S OR ENTITY’S BEHALF.

THIS AGREEMENT SHALL APPLY ONLY TO THE SOFTWARE TO WHICH
LICENSEE HAS OBTAINED A VALID LICENSE (E.G., ADOBE CONNECT
ENTERPRISE SERVER 6) REGARDLESS OF WHETHER OTHER SOFTWARE
IS REFERRED TO OR DESCRIBED HEREIN.

LICENSEE’S RIGHTS UNDER THIS AGREEMENT MAY BE SUBJECT TO
ADDITIONAL TERMS AND CONDITIONS IN A SEPARATE WRITTEN
AGREEMENT WITH ADOBE THAT SUPPLEMENTS OR SUPERSEDES ALL OR
PORTIONS OF THIS AGREEMENT.

1. Definitions

1.1  “Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park
Avenue, San Jose, California 95110 if subsection 10(a) of this Agreement applies;
otherwise it means Adobe Systems Software Ireland Limited, Unit 3100 Lake Drive, City
West Campus, Saggart D24, Dublin, Republic of Ireland, a company organized under the
laws of Ireland and an affiliate and licensee of Adobe Systems Incorporated.

1.2 “APIs” means those application programming interfaces provided to Licensee by
Adobe under this Agreement, and any modified versions and copies of, and upgrades,
updates and additions to such application programming interfaces, provided to Licensee
by Adobe at any time, to the extent not provided under a separate agreement.



1.3 “Authorized User” means a person who interacts with the functionality of the
Server Components as operated by Licensee.

1.4  “Client Plug-Ins” means those plug-ins provided to Licensee by Adobe under this
Agreement, such as the Adobe Acrobat Connect Add-in and Adobe Flash Paper, and any
modified versions and copies of, and upgrades, updates and additions to such plug-ins,
provided to Licensee by Adobe at any time, to the extent not provided under a separate
agreement.

1.5  “Cold Failover Version” means a version of the Software that is installed on a
server within the Disaster Recovery Environment, but is not in use until there is an
interruption in the operation of the Production Software due to an event beyond
Licensee’s control that creates an inability on Licensee’s part to provide critical business
functions for a material period of time.

1.6 “Disaster Recovery Environment” means Licensee’s technical environment
designed solely to allow Licensee to respond to an interruption in service due to an event
beyond Licensee’s control that creates an inability on Licensee’s part to provide critical
business functions for a material period of time.

1.7  “Documentation” means the user manuals and/or technical publications, as
applicable, supplied with the Software, relating to the installation, use and administration
of the Software.

1.8  “Hot Failover Version” means a version of the Software that is installed and
running on a server within the Disaster Recovery Environment, but is not used for
production purposes until there is an interruption in the operation of the Production
Software due to an event beyond Licensee’s control that creates an inability on
Licensee’s part to provide critical business functions for a material period of time.

1.9  “License Metrics” means each of the per-unit metrics specified by Adobe in
connection with the licensed quantities identified in a separate writing to describe the
scope of Licensee’s right to use the Software. The License Metrics are incorporated by
reference into this Agreement.

1.10 “Not For Resale Software” means Software that is used by Licensee solely for
demonstrating or training persons about the features and functionality of the Software and
not for any production purposes, and which may automatically cease operating after a
predetermined period of time or have other limitations not present in Production
Software, as identified in the License Metrics.

1.11  “Production Software” means Software licensed for productive business use.

1.12  “Server Components” means the object code version of the validly licensed
software program(s), excluding APIs and Client Plug-Ins, provided by Adobe to Licensee



under this Agreement, and any modified versions and copies of, and upgrades, updates
and additions to such software programs, provided to Licensee by Adobe at any time, to
the extent not provided under a separate agreement.

1.13 “Software” means, collectively, the APls, Client Plug-Ins, and Server
Components.

1.14 “Trial Version” means a version of the Software that may have limited features,
will automatically cease operating after a predetermined period of time, or have other
limitations not present in a non-Trial Version of the Software, as identified in the License
Metrics.

2. License.

2.1  Server Components. Subject to the terms and conditions of this Agreement,
Adobe grants to Licensee a non-exclusive license to install and use the Server
Components delivered hereunder according to the terms and conditions of this
Agreement and the applicable License Metrics and for the purposes described in the
Documentation.

2.2 Client Plug-Ins. Subject to the terms and conditions of this Agreement and
notwithstanding any terms that may accompany such Client Plug-Ins, Adobe grants to
Licensee a non-exclusive license to, according to the terms and conditions of this
Agreement and the applicable License Metrics, (a) install, reproduce, and use the Client
Plug-Ins solely in conjunction with the Server Components; and (b) reproduce, distribute
and sublicense to Authorized Users the Client Plug-Ins solely in conjunction with such
Authorized Users’ interaction with the functionality of the Server Components as
operated by Licensee

2.3  APIs. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to
Licensee a non-exclusive license to use the APIs solely in conjunction with (i.e., to be
implemented by) Licensee’s internally developed applications and the Server
Components and Client Plug-Ins and solely for Licensee’s internal purposes according to
the terms and conditions of this Agreement and the License Metrics.

2.4 Documentation. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe
grants to Licensee a non-exclusive license to make copies of the Documentation in
connection with its use of the Software in accordance with this Agreement, but no more
than the amount reasonably necessary. Any permitted copy of the Documentation that
Licensee makes must contain the same copyright and other proprietary notices that
appear on or in the Documentation.

25 Restrictions

2.5.1 No Modifications, No Reverse Engineering. Licensee shall not modify, port,
adapt or translate the Software. Licensee shall not reverse engineer, decompile,



disassemble or otherwise attempt to discover the source code of the Software.
Notwithstanding the foregoing, decompiling the Software is permitted to the extent the
laws of Licensee’s jurisdiction give Licensee the right to do so to obtain information
necessary to render the Software interoperable with other software; provided, however,
that Licensee must first request such information from Adobe and Adobe may, in its
discretion, either provide such information to Licensee or impose reasonable conditions,
including a reasonable fee, on such use of the source code to ensure that Adobe’s and its
suppliers’ proprietary rights in the source code for the Software are protected.

2.5.2 No Transfer. Except as may be explicitly provided in this Agreement, Licensee
shall not sublicense, assign or transfer the Software, nor shall Licensee sublicense, assign,
or transfer Licensee’s rights in the Software to any third party.

2.5.3 Prohibited Use. Except as expressly authorized under this Agreement, Licensee is
prohibited from: (a) using the Software on behalf of third parties; (b) renting, leasing,
lending or granting other rights in the Software including rights on a membership or
subscription basis; and (c) providing use of the Software in a computer service business,
third party outsourcing facility or service, service bureau arrangement, or time sharing
basis.

2.5.4 Export Rules. Licensee agrees that the Software will not be shipped, transferred or
exported into any country or used in any manner prohibited by the United States Export
Administration Act or any other export laws, restrictions or regulations (collectively the
“Export Laws”). In addition, if the Software is identified as an export controlled item
under the Export Laws, Licensee represents and warrants that Licensee is not a citizen of,
or located within, an embargoed or otherwise restricted nation (including Iran, Iraq,
Syria, Sudan, Libya, Cuba and North Korea) and that Licensee is not otherwise
prohibited under the Export Laws from receiving the Software. All rights to install and
use the Software are granted on condition that such rights are forfeited if Licensee fails to
comply with the terms of this Agreement.

2.5.5 No Unbundling. The Software may include various applications, utilities and
components, may support multiple platforms and languages or may be provided to
Licensee on multiple media or in multiple copies. Nonetheless, the Software is designed
and provided to Licensee as a single product to be used solely as a single product.
Licensee is not required to use all component parts of the Software, but Licensee shall not
unbundle the component parts of the Software. Licensee shall not unbundle or repackage
the Software for distribution, transfer or other disposition.

3. Additional Use

3.1  Development License. Subject to the terms and conditions of this Agreement and
the License Metrics, and provided that Licensee has purchased a license to the applicable
Production Software, Adobe grants to Licensee a non-exclusive license for Licensee to
make and use a number of copies of the Software that corresponds on a one-to-one basis
to the number of Production Software licenses purchased by Licensee for such Software



(“Development License”). Development Licenses shall be used solely in Licensee’s
technical development environment strictly for testing and quality assurance purposes
with respect to the Software and not for production purposes.

3.2 Backup and Disaster Recovery. Licensee may make a reasonable number of
backup copies of the Software, provided that the backup copies are not installed or used
for other than archival purposes. If Licensee has paid the applicable fees for the Cold
Failover Version and/or the Hot Failover Version as set forth in the License Metrics,
Licensee may also install copies of the Cold Failover Version and/or Hot Failover
Version in a Disaster Recovery Environment for use solely in disaster recovery and not
for production, development, evaluation or testing purposes other than to ensure that the
Software is capable of replacing the primary usage of the Software in case of a disaster.

3.3 Trial License.

3.3.1 This Section 3.3 applies in addition to the licenses granted in Section 2 and solely
if Licensee has received a valid copy of a Trial Version from Adobe.

3.3.2 Subject to the terms and conditions of this Agreement and any relevant License
Metrics, Adobe grants to Licensee a non-exclusive license to install the Trial Version on
a single computer strictly for Licensee’s internal evaluation and review purposes and not
for production purposes.

3.3.3 Licensee shall not (a) in the aggregate, install or use more than one copy of the
Trial Version, (b) download the Trial Version under more than one username, if
applicable, (c) alter the contents of a hard drive or computer system to enable the use of
the Trial Version for an aggregate period in excess of the period of time set forth in the
License Metrics for which Licensee may evaluate a Trial Version (“Trial Period”), (d)
disclose the results, if any, of software performance benchmarks obtained using the Trial
Version to any third party without Adobe’s prior written consent, and (e) use the Trial
Version for a purpose other than the sole purpose of determining whether to purchase a
license to the Software. Notwithstanding the foregoing, Licensee is strictly prohibited
from installing or using the Trial Version for any commercial training purpose.

3.3.4 Licensee’s rights to install and use the Trial Version under this Section 3 will
immediately terminate upon the earlier of (a) the expiration of the Trial Period, or (b)
such time that Licensee purchases a license to Production Software. Adobe reserves the
right to terminate Licensee’s license to the Trial Version at any time in its sole discretion.
Licensee agrees to return or destroy Licensee’s copy of the Trial Version upon
termination of this Agreement for any reason. To the extent that any provision in this
Section 3.3 is in conflict with any other term or condition in this Agreement, this Section
3.3 shall supersede such other term(s) and condition(s) with respect to the Trial Version,
but only to the extent necessary to resolve the conflict. LICENSEE ACKNOWLEDGES
THAT THE TRIAL VERSION MAY (i) HAVE LIMITED FEATURES, (ii)
FUNCTION FOR A LIMITED PERIOD OF TIME, OR (iii) HAVE OTHER
LIMITATIONS NOT PRESENT IN A NON-TRIAL VERSION OF THE SOFTWARE.



NOTWITHSTANDING ANYTHING TO THE CONTRARY IN THIS AGREEMENT,
THE TRIAL VERSION IS PROVIDED TO LICENSEE BY ADOBE ON AN “AS IS”
BASIS, AND ADOBE DISCLAIMS ANY WARRANTY OR LIABILITY
OBLIGATIONS TO LICENSEE OF ANY KIND.

3.4 Not For Resale Software.

3.4.1 This Section 3.4 applies only if Licensee has obtained a valid license to Not For
Resale Software separately provided in writing by Adobe, as indicated by the serial
number Licensee enters upon installation or as indicated by the Not For Resale Software
when first executed or by a License Metric.

3.4.2 License. Subject to the terms and conditions of this Agreement and any relevant
License Metrics, Adobe grants Licensee a non-exclusive license to install and use the Not
For Resale Software solely for Licensee to demonstrate and conduct training sessions
regarding the features and functionality of the Not For Resale Software to third parties.
Licensee’s rights with respect to the Not For Resale Software are further limited as
described in Section 3.4.3.

3.4.3 Limitations. Adobe reserves the right to terminate Licensee’s license to the Not
For Resale Software at any time in its sole discretion. Licensee agrees to return or
destroy Licensee’s copy of the Not For Resale Software upon termination of this
Agreement for any reason. Licensee shall not be entitled to any upgrades for the Not For
Resale Software; provided, however Licensee may install and use any free publicly
available hot fixes and maintenance releases. To the extent that any provision in this
Section 3.4 is in conflict with any other term or condition in this Agreement, this Section
3.4 shall supersede such other term(s) and condition(s) with respect to the Not For Resale
Software, but only to the extent necessary to resolve the conflict. LICENSEE
ACKNOWLEDGES THAT THE NOT FOR RESALE SOFTWARE MAY (i)
FUNCTION FOR A LIMITED PERIOD OF TIME, OR (ii) HAVE OTHER
LIMITATIONS NOT PRESENT IN PRODUCTION SOFTWARE.
NOTWITHSTANDING ANYTHING TO THE CONTRARY IN THIS AGREEMENT,
THE NOT FOR RESALE SOFTWARE IS PROVIDED TO LICENSEE BY ADOBE
ON AN “AS IS” BASIS. SEE SECTIONS 8 AND 9 FOR WARRANTY
DISCLAIMERS AND LIABILITY LIMITATIONS WHICH GOVERN NOT FOR
RESALE SOFTWARE.

3.5  Outsourcing. Licensee may sub-license use of the Software to a third party
outsourcing or facilities management contractor to operate the Software on Licensee’s
behalf, provided that (a) Licensee provides Adobe with prior written notice; (b) Licensee
is responsible for ensuring that any such contractor agrees to abide by and fully complies
with the terms of this Agreement and the License Metrics as they relate to the use of the
Software on the same basis as applies to Licensee; (c) such use is only in relation to
Licensee’s direct beneficial business purposes as restricted herein; (d) such use does not
represent or constitute an increase in the scope or number of licenses provided in the



License Metrics; and (e) Licensee shall remain fully liable for any and all acts or
omissions by the contractor related to this Agreement.

4. Delivery. The Software may be delivered via electronic delivery or viaa CD and
if applicable, the Software may be supplied with a valid serial number and/or License
Key (as defined below).

5. Intellectual Property Rights. The Software and Documentation and any copies
that Licensee is authorized by Adobe to make thereof are the intellectual property of and
are owned by Adobe and its suppliers. The structure, organization and code of the
Software are the valuable trade secrets and confidential information of Adobe and its
suppliers. The Software and Documentation are protected by copyright, including
without limitation by United States Copyright Law, international treaty provisions and
applicable laws in the country in which it is being used. Except as expressly stated
herein, this Agreement does not grant Licensee any intellectual property rights in the
Software and Documentation and all rights not expressly granted are reserved by Adobe.

6. Confidentiality. Any license key, activation code, or similar installation, access
or usage control codes (“License Key”) provided by Adobe to Licensee is considered the
confidential information of Adobe, and Licensee must hold such License Key in strict
confidence. If Licensee is an entity, Licensee may provide License Key access to persons
solely in accordance with the License Metrics. Licensee may not disclose License Keys
to any third party, except as reasonably necessary to have a third party provide the
services to Licensee as set forth in Section 3.5.

7. Updates. If the Software is an upgrade or update to a previous version of the
Software, Licensee must possess a valid license to such previous version in order to use
such upgrade or update. All upgrades and updates are provided to Licensee subject to the
terms of this Agreement on a license exchange basis. Licensee agrees that by using an
upgrade or update Licensee voluntarily terminates Licensee’s right to use any previous
version of the Software. As an exception, Licensee may continue to use previous
versions of the Software after Licensee obtains the upgrade or update but only for a
reasonable period of time to assist Licensee in the transition to the upgrade or update, and
further provided that such simultaneous use shall not be deemed to increase the number
of copies, licensed amounts or scope of use granted to Licensee hereunder. Upgrades and
updates may be licensed to Licensee by Adobe with additional or different terms.

8. WARRANTY

8.1.  Warranty. Adobe warrants to Licensee that the Software will perform
substantially in accordance with the Documentation for the ninety (90) day period
following shipment of the Software when used on the recommended operating system,
platform and hardware configuration as specified in the Documentation. This limited
warranty does not apply to Trial Versions and Not For Resale Software. All warranty
claims must be made within such ninety (90) day period. If the Software does not
perform as warranted above, the entire liability of Adobe and Licensee’s exclusive



remedy shall be limited to either, at Adobe’s option, the replacement of the Software or
the refund of the license fee paid to Adobe for the Software whereupon the license to
such software shall automatically terminate.

8.2 DISCLAIMER. THE FOREGOING LIMITED WARRANTY IS THE ONLY
WARRANTY MADE BY ADOBE AND STATES THE SOLE AND EXCLUSIVE
REMEDIES FOR ADOBE’S, ITS AFFILIATES’ OR ITS SUPPLIERS’ BREACH OF
WARRANTY. EXCEPT FOR THE FOREGOING LIMITED WARRANTY, AND FOR
ANY WARRANTY, CONDITION, REPRESENTATION OR TERM TO THE
EXTENT TO WHICH THE SAME CANNOT OR MAY NOT BE EXCLUDED OR
LIMITED BY LAW APPLICABLE IN LICENSEE’S JURISDICTION, ADOBE, ITS
AFFILIATES AND ITS SUPPLIERS PROVIDE THE SOFTWARE AS-IS AND WITH
ALL FAULTS AND EXPRESSLY DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES,
CONDITIONS, REPRESENTATIONS OR TERMS, EXPRESS OR IMPLIED,
WHETHER BY STATUTE, COMMON LAW, CUSTOM, USAGE OR OTHERWISE
AS TO ANY OTHER MATTERS, INCLUDING PERFORMANCE, SECURITY, NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY RIGHTS, INTEGRATION,
MERCHANTABILITY, QUIET ENJOYMENT, SATISFACTORY QUALITY OR
FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE.

9. LIMITATION OF LIABILITY. EXCEPT FOR THE EXCLUSIVE REMEDY
SET FORTH ABOVE, IN NO EVENT WILL ADOBE, ITS AFFILIATES ORITS
SUPPLIERS BE LIABLE TO LICENSEE FOR ANY LOSS, DAMAGES, CLAIMS OR
COSTS WHATSOEVER INCLUDING ANY CONSEQUENTIAL, INDIRECT OR
INCIDENTAL DAMAGES, ANY LOST PROFITS OR LOST SAVINGS, ANY
DAMAGES RESULTING FROM BUSINESS INTERRUPTION, PERSONAL INJURY
OR FAILURE TO MEET ANY DUTY OF CARE, OR CLAIMS BY A THIRD PARTY
EVEN IF AN ADOBE REPRESENTATIVE HAS BEEN ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH LOSS, DAMAGES, CLAIMS OR COSTS. THE
FOREGOING LIMITATIONS AND EXCLUSIONS APPLY TO THE EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW IN LICENSEE’S JURISDICTION. ADOBE’S
AGGREGATE LIABILITY AND THAT OF ITS AFFILIATES AND SUPPLIERS
UNDER OR IN CONNECTION WITH THIS AGREEMENT SHALL BE LIMITED TO
THE AMOUNT PAID FOR THE SOFTWARE, IF ANY. THIS LIMITATION WILL
APPLY EVEN IN THE EVENT OF A FUNDAMENTAL OR MATERIAL BREACH
OR A BREACH OF THE FUNDAMENTAL OR MATERIAL TERMS OF THIS
AGREEMENT. Nothing contained in this Agreement limits Adobe’s liability to
Licensee in the event of death or personal injury resulting from Adobe’s negligence or for
the tort of deceit (fraud). Adobe is acting on behalf of its affiliates and suppliers for the
purpose of disclaiming, excluding and limiting obligations, warranties and liability, but in
no other respects and for no other purpose. For further information, please see the
jurisdiction specific information at the end of this Agreement, if any, or contact Adobe’s
Customer Support Department.

10.  Governing Law. This Agreement, each transaction entered into hereunder, and all
matters arising from or related to this Agreement (including its validity and



interpretation), will be governed and enforced by and construed in accordance with the
substantive laws in force in: (a) the State of California, if a license to the Software is
purchased when Licensee is in the United States, Canada, or Mexico; or (b) Japan, if a
license to the Software is purchased when Licensee is in Japan, China, Korea, or other
Southeast Asian country where all official languages are written in either an ideographic
script (e.g., hanzi, kanji, or hanja), and/or other script based upon or similar in structure
to an ideographic script, such as hangul or kana; or (c) England, if a license to the
Software is purchased when Licensee is in any other jurisdiction not described above.
The respective courts of Santa Clara County, California when California law applies,
Tokyo District Court in Japan, when Japanese law applies, and the competent courts of
London, England, when the law of England applies, shall each have non-exclusive
jurisdiction over all disputes relating to this Agreement. This Agreement will not be
governed by the conflict of law rules of any jurisdiction or the United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods, the application of which is
expressly excluded.

11.  General Provisions. If any part of this Agreement is found void and
unenforceable, it will not affect the validity of the balance of this Agreement, which shall
remain valid and enforceable according to its terms. The English version of this
Agreement shall be the version used when interpreting or construing this Agreement.
This is the entire agreement between Adobe and Licensee relating to the Software and it
supersedes any prior representations, discussions, undertakings, communications or
advertising relating to the Software.

12. Notice to U.S. Government End Users.

12.1  Commercial Items. The Software and Documentation are “Commercial Item(s),”
as that term is defined at 48 C.F.R. Section 2.101, consisting of “Commercial Computer
Software” and “Commercial Computer Software Documentation,” as such terms are used
in 48 C.F.R. Section 12.212 or 48 C.F.R. Section 227.7202, as applicable. Consistent
with 48 C.F.R. Section 12.212 or 48 C.F.R. Sections 227.7202-1 through 227.7202-4, as
applicable, the Commercial Computer Software and Commercial Computer Software
Documentation are being licensed to U.S. Government end users (a) only as Commercial
Items and (b) with only those rights as are granted to all other end users pursuant to the
terms and conditions herein. Unpublished-rights reserved under the copyright laws of the
United States. Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, CA 95110-
2704, USA.

12.2 U.S. Government Licensing of Adobe Technology. Licensee agrees that when
licensing Adobe Software for acquisition by the U.S. Government, or any contractor
therefor, Licensee will license consistent with the policies set forth in 48 C.F.R. Section
12.212 (for civilian agencies) and 48 C.F.R. Sections 227-7202-1 and 227-7202-4 (for the
Department of Defense). For U.S. Government End Users, Adobe agrees to comply with
all applicable equal opportunity laws including, if appropriate, the provisions of
Executive Order 11246, as amended, Section 402 of the Vietnam Era Veterans
Readjustment Assistance Act of 1974 (38 USC 4212), and Section 503 of the



Rehabilitation Act of 1973, as amended, and the regulations at 41 CFR Parts 60-1
through 60-60, 60-250, and 60-741. The affirmative action clause and regulations
contained in the preceding sentence shall be incorporated by reference in this Agreement.

13. Compliance with Licenses. Adobe may, at its expense, and no more than once
every twelve (12) months, appoint its own personnel or an independent third party to
verify the number of copies and installations as well as usage of the Software in use by
Licensee. Any such verification shall be conducted upon seven (7) business days prior
notice, during regular business hours at Licensee’s offices and shall not unreasonably
interfere with Licensee’s business activities. Both Adobe and its auditors shall execute a
commercially reasonable non-disclosure agreement with Licensee before proceeding with
the verification. If such verification shows that Licensee is using a greater number of
copies of the Software than that legitimately licensed, exceeding the License Metrics, or
are deploying or using the Software in any way not permitted under this Agreement and
which would require additional license fees, Licensee shall pay the applicable fees for
such additional copies within thirty (30) days of invoice date, with such underpaid fees
being the license fees as per Adobe’s then-current, country specific, license fee list. If
underpaid fees are in excess of five percent (5%) of the value of the fees paid under this
Agreement, or the fees specified in the applicable License Metrics document, then
Licensee shall pay such underpaid fees and Adobe’s reasonable costs of conducting the
verification.

14.  Third-Party Beneficiary. Licensee acknowledges and agrees that Adobe’s
licensors (and/or Adobe if Licensee obtained the Software from any party other than
Adobe) are third party beneficiaries of this Agreement, with the right to enforce the
obligations set forth herein with respect to the respective technology of such licensors
and/or Adobe.

15.  Specific Provisions and Exceptions. This Section 15 sets forth specific provisions
related to certain components of the Software as well as limited exceptions to the above
terms and conditions. To the extent that any provision in this Section 15 is in conflict
with any other term or condition in this agreement, this Section 15 will supersede such
other term or condition.

15.1 Limited Warranty for Users Residing in Germany or Austria. If Licensee obtained
the Software directly from Adobe in Germany and Austria, then Section 8 does not apply.
Instead, Adobe warrants that the Software substantially provides the functionalities set
forth in the Documentation and will at its own discretion correct defects of the Software
by repair or replacement within a warranty period of one (1) year following receipt of the
Software if Licensee is a business users or two (2) years if Licensee is a private
consumer. If Adobe fails to correct a defect, Licensee is entitled to reduce the purchase
price or cancel the Agreement. This warranty does not apply to Software provided to
Licensee free of charge.

15.2  Limitation of Liability for Users Residing in Germany and Austria. If Licensee
obtained the Software directly from Adobe in Germany and Austria, then Section 9 does
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not apply. Instead, Adobe is fully liable for guaranteed qualities, for physical or personal
injury as well as for intent and gross negligence. In cases of slightly negligent breaches
of material contractual obligations, Adobe is liable only for typically foreseeable
damages. Liability under the German Product Liability Act remains unaffected. Any
other liability for damages or reimbursement of expenses is excluded.

16. Educational Software. If the Software accompanying this agreement is
Educational Software (Software manufactured and distributed for use by only
Educational End Users), Licensee is not entitled to use the Software unless Licensee
qualifies in its jurisdiction as an Educational End User. Please visit
http://www.adobe.com/education/purchasing to learn if Licensee qualifies. To find an
Adobe Authorized Academic Reseller Licensee’s area, please visit
http://www.adobe.com/store and look for the link for Buying Adobe Products
Worldwide.

17.  Third Party Software. The Software may contain third party software which
requires notices and/or additional terms and conditions. Such required third party
software notices and/or additional terms and conditions are located at
http://www.adobe.com/products/eula/third_party/index.html (Or a successor website thereto)
and are made a part of and incorporated by reference into this Agreement.

18.  Termand Termination. This Agreement shall remain in effect until any material
breach of this Agreement by Licensee occurs, upon which this Agreement shall
automatically terminate. Upon termination of this Agreement for any reason, Licensee
shall discontinue use of the Software and shall destroy the Software, Documentation, and
all copies thereto. Termination shall not, however, relieve either party of obligations
incurred prior to the termination. The following Sections shall survive termination of this
Agreement: 1 (Definitions), 8.2 (Disclaimer), 9 (Limitation of Liability), 10 (Governing
Law), 11 (General Provisions), 12 (Notice to U.S. Government End Users), and 15
(Specific Provisions and Exceptions), and 18 (Term and Termination).

If Licensee has any questions regarding this agreement or if Licensee wishes to request
any information from Adobe please use the address and contact information included
with this product to contact the Adobe office serving Licensee’s jurisdiction.

Adobe, Acrobat Connect, and Adobe Connect are either registered trademarks or
trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United States and/or other countries.

Adobe Connect-en_US-20060810 1415
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Software-Lizenzvertrag

HINWEIS FUR DEN ANWENDER: DIESER LIZENZVERTRAG (,,VERTRAG") GILT FUR
DIE INSTALLATION UND NUTZUNG DER HIER BESCHRIEBENEN ADOBE
SOFTWARE DURCH DEN LIZENZNEHMER. FUR DIE INSTALLATION UND
NUTZUNG DER SOFTWARE GILT DARUBER HINAUS EINE GESONDERTE
VEREINBARUNG UBER DIE FUR DEN LIZENZNEHMER GELTENDEN
MESSGROSSEN. DER LIZENZNEHMER BESTATIGT, DASS DIESER VERTRAG
DIESELBE GULTIGKEIT BESITZT WIE EINE SCHRIFTLICHE, AUSGEHANDELTE UND
VOM LIZENZNEHMER UNTERSCHRIEBENE VEREINBARUNG. DURCH ANKLICKEN
DER ELEKTRONISCHEN VERSION DIESES LIZENZ-VERTRAGES ZUR BESTATIGUNG
DER GELTUNG WAHREND DER LEKTURE SOWIE DURCH DOWNLOAD, KOPIEREN,
INSTALLATION ODER VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLART DER
LIZENZNEHMER SEIN EINVERSTANDNIS MIT ALLEN BEDINGUNGEN DIESES
VERTRAGES. DIESER VERTRAG KANN GEGENUBER ALLEN PERSONEN ODER
EINRICHTUNGEN GELTEND GEMACHT WERDEN, WELCHE DIE SOFTWARE
INSTALLIEREN UND VERWENDEN, SOWIE GEGEN JEDE PERSON ODER
EINRICHTUNG (Z.B. SYSTEMINTEGRATOR, BERATER ODER VERTRAGSPARTNER),
WELCHE DIE SOFTWARE IM NAMEN DRITTER PERSONEN ODER EINRICHTUNGEN
INSTALLIERT ODER VERWENDET.

DIESER VERTRAG GILT NUR FUR DIE SOFTWARE, FUR DIE DER
LIZENZNEHMER EINE GULTIGE LIZENZ ERWORBEN HAT (D.H. ADOBE
CONNECT ENTERPRISE SERVER 6), UNABHANGIG DAVON, OB ANDERE
SOFTWARE HIER ERWAHNT ODER BESCHRIEBEN WIRD.

DIE RECHTE DES LIZENZNEHMERS AUS DIESEM VERTRAG UNTERLIEGEN
GEGEBENENFALLS WEITEREN BEDINGUNGEN EINER GESONDERTEN
SCHRIFTLICHEN VEREINBARUNG MIT ADOBE IN ERGANZUNG ODER ANSTELLE
ALLER ODER EINIGER TEILE DIESES VERTRAGES.

1. Begriffshestimmungen

1.1 ,Adobe” bezeichnet die Adobe Systems Incorporated, eine Gesellschaft nach dem Recht
des Staates Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, sofern Absatz 10(a) dieses
Vertrages Anwendung findet; anderenfalls ist die Adobe Systems Software Ireland Limited, Unit
3100 Lake Drive, City West Campus, Saggart D24, Dublin, Republik Irland, gemeint, eine
Gesellschaft nach irischem Recht und Tochtergesellschaft und Lizenznehmerin der Adobe
Systems Incorporated.



1.2 »APIs“ bezeichnet die Anwendungsprogrammierschnittstellen, die dem Lizenznehmer
von Adobe gemaR diesem Vertrag zur Verfugung gestellt werden, sowie alle modifizierten
Versionen und Kopien, Upgrades, Updates und Erweiterungen dieser
Anwendungsprogrammierschnittstellen, die der Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhilt,
soweit diese nicht in einem gesonderten Vertrag geregelt sind.

1.3 LAutorisierter Benutzer” bezeichnet eine Person, die mit der Funktionalitat der
Serverkomponenten wie vom Lizenznehmer eingesetzt in Interaktion tritt.

1.4 ,Client Plug-Ins“ bezeichnet die Plug-Ins, die dem Lizenznehmer von Adobe gemal
diesem Vertrag zur Verfligung gestellt werden, wie das Adobe Acrobat Connect Add-in und
Adobe Flash Paper, sowie alle modifizierten Versionen und Kopien, Upgrades, Updates und
Erweiterungen dieser Plug-Ins, die der Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhélt, soweit
diese nicht in einem gesonderten Vertrag geregelt sind.

1.5 ,,Cold Failover Version“ bezeichnet eine Softwareversion, die auf einem Server im
Rahmen des Disaster Recovery Environment installiert ist, jedoch erst verwendet wird, wenn der
Einsatz der Produktionssoftware aufgrund eines Ereignisses unmdglich ist, das auRerhalb des
Einflussbereichs des Lizenznehmers steht, und das den Lizenznehmer daran hindert, fir eine
wesentliche Zeitdauer kritische Geschaftsfunktionen zur Verfligung zu stellen.

1.6 ,Disaster Recovery Environment® bezeichnet die technische Umgebung des
Lizenznehmers, die ausschliefl3lich dazu dient, dem Lizenznehmer zu ermdglichen, auf eine
Betriebsunterbrechung aufgrund eines Ereignisses zu reagieren, das auRerhalb des
Einflussbereichs des Lizenznehmers steht und den Lizenznehmer daran hindert, fir eine
wesentliche Zeitdauer kritische Geschaftsfunktionen zur Verfligung zu stellen.

1.7  ,Dokumentation* bezeichnet die Benutzerhandbucher und/oder technischen Unterlagen,
die ggf. zusammen mit der Software geliefert werden und sich auf die Installation, Nutzung und
Verwaltung der Software beziehen.

1.8  ,Hot Failover Version* bezeichnet eine Softwareversion, die auf einem Server im
Rahmen des Disaster Recovery Environment installiert ist und lauft, jedoch erst fir die
Produktion verwendet wird, wenn der Einsatz der Produktionssoftware aufgrund eines
Ereignisses unmaoglich ist, das auBerhalb des Einflussbereichs des Lizenznehmers steht, und das
den Lizenznehmer daran hindert, fur eine wesentliche Zeitdauer kritische Geschaftsfunktionen
zur Verfugung zu stellen.

1.9 ,Lizenzmessgrofien* bezeichnet jede einzelne MessgroRe, die von Adobe in
Zusammenhang mit den lizensierten Mengen genannt und in einem gesonderten Schriftstiick
festgehalten wurde, um festzulegen, in welchem Male der Lizenznehmer die Software nutzen
darf. Die LizenzmessgroRRen sind durch Verweis Bestandteil dieses Vertrages.

1.10 ,,Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software“ bezeichnet Software, die vom
Lizenznehmer ausschlieBlich zu Vorfiihrzwecken oder zur Vertrautmachung von Personen mit
den Eigenschaften und der Funktionalitat der Software, jedoch nicht fir Produktionszwecke



eingesetzt werden darf, und die ggf. nach einer bestimmten Zeit automatisch nicht mehr
funktioniert oder andere Einschrankungen aufweist, die in Produktionssoftware geméR den
Lizenzmessgrélien nicht vorhanden sind.

1.11 ,Produktionssoftware* bezeichnet Software, fir die eine Lizenz fur den produktiven
Geschéftsbetrieb erteilt wurde.

1.12  ,Serverkomponenten* bezeichnet den Objektkode der rechtsgiltig lizensierten
Softwareprogramme, mit Ausnahme von APIs und Client Plug-Ins, die dem Lizenznehmer von
Adobe gemal diesem Vertrag zur Verfligung gestellt werden, sowie alle modifizierten Versionen
und Kopien, Upgrades, Updates und Erweiterungen dieser Softwareprogramme, die der
Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhélt, soweit diese nicht in einem gesonderten Vertrag
geregelt sind.

1.13 ,Software* bezeichnet insgesamt die APIs, Client Plug-Ins und Serverkomponenten.

1.14 , Testversion“ bezeichnet eine Softwareversion, die ggf. einen eingeschrankten
Funktionsumfang aufweist, nach einer bestimmten Zeitspanne automatisch nicht mehr
funktioniert oder anderen Einschrankungen unterliegt, die in einer Vollversion der Software
gemal den Lizenzmessgrofien nicht vorhanden sind.

2. Lizenz.

2.1  Serverkomponenten. Adobe gewahrt hiermit dem Lizenznehmer vorbehaltlich der
Bestimmungen und Vereinbarungen dieses Vertrages eine nicht ausschlielliche Lizenz, die
gelieferten Serverkomponenten gemald den Bestimmungen dieses Vertrages und der
anwendbaren LizenzmessgroRen sowie fir die in der Dokumentation beschriebenen Zwecke zu
installieren und zu nutzen.

2.2  Client Plug-Ins. Vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrages und unbeschadet der
Bestimmungen, die Client Plug-Ins ggfs. beigefuigt sind, gewahrt Adobe dem Lizenznehmer
hiermit eine nicht ausschliel3liche Lizenz, gemal den Bestimmun gen und Vereinbarungen dieses
Vertrages sowie den geltenden LizenzmessgréRRen (a) die Client Plug-Ins ausschlielich in
Zusammenhang mit den Serverkomponenten zu installieren, zu reproduzieren und zu verwenden,
und (b) die Client Plug-Ins ausschlielich in Zusammenhang mit der Interaktion der autorisierten
Benutzer mit der Funktionalitit der Serverkomponenten so wie sie vom Lizenznehmer betrieben
werden.

2.3  APIs. Adobe gewahrt hiermit dem Lizenznehmer vorbehaltlich den Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrages eine nicht ausschliel3liche Lizenz, die APIs nur zusammen mit
(d.h. zu implementieren durch) den vom Lizenznehmer intern entwickelten Anwendungen sowie
den Serverkomponenten und den Client Plug-Ins sowie ausschlieBlich fir die internen Zwecke
des Lizenznehmers in Ubereinstimmung mit den Bedingungen dieses Vertrages und der
Lizenzmessgrolien zu verwenden.



24 Dokumentation. Adobe gewahrt hiermit dem Lizenznehmer vorbehaltlich den
Bestimmungen und Vereinbarungen dieses Vertrages eine nicht ausschliefliche Lizenz, Kopien
der Dokumentation in Zusammenhang mit dem Einsatz der Software gemaR diesem Vertrag
anzufertigen, jedoch hdchstens in der vernunftigerweise erforderlichen Anzahl. Jede zuléssige
Kopie der Dokumentation, die der Lizenznehmer anfertigt, muss dieselben Copyright- und
Schutzrechtsvermerke tragen, die auch auf oder in der Dokumentation selbst vorhanden sind.

2.5  Einschrankungen

2.5.1 Keine Anderung, kein Zuriickentwickeln. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die
Software zu &ndern, zu portieren, anzupassen oder zu Ubersetzen. Der Lizenznehmer ist nicht
berechtigt, die Software zurlickzuentwickeln, zu dekompilieren, zu disassemblieren oder auf
andere Weise zu versuchen, den Quellkode der Software zu ermitteln. Unbeschadet der
vorstehenden Bestimmungen darf die Software insoweit dekompiliert werden, wie die
gesetzlichen Bestimmungen in der Rechtsordnung des Lizenznehmers dem Lizenznehmer das
Recht hierzu geben, um Informationen zu beschaffen, die notwendig sind, um die Software
zusammen mit anderer Software betreiben zu kdnnen; dies setzt jedoch voraus, dass der
Lizenznehmer zunéchst die Informationen bei Adobe nachgefragt hat, wobei Adobe im eigenen
Ermessen entweder dem Lizenznehmer die erbetenen Informationen erteilen oder die Nutzung
des Quellkodes unter angemessenen Bedingungen und gegen Zahlung einer angemessenen
Gebuhr gestatten kann um zu gewéhrleisten, dass die Eigentumsrechte von Adobe und seinen
Lieferanten an dem Quellkode fiir die Software gewahrt bleiben.

2.5.2 Weitergabeverbot. Soweit in diesem Vertrag nicht ausdriicklich vorgesehen, ist der
Lizenznehmer nicht berechtigt, Unterlizenzen fiir die Software zu vergeben, die Software
abzutreten oder weiterzugeben sowie die Rechte des Lizenznehmers an der Software an Dritte in
Unterlizenz zu vergeben, abzutreten oder weiterzugeben.

2.5.3 Nutzungsverbot. Soweit geméal} diesem Vertrag nicht ausdriicklich gestattet, ist dem
Lizenznehmer untersagt: (a) die Software fur Dritte zu verwenden; (b) die Software zu
vermieten, zu verpachten oder andere Rechte wie Mitglieds- oder Abonnementrechte hieran zu
gewdhren, und (c) die Nutzung der Software in einem Computer-Dienstleistungsbetrieb, einem
Outsourcing-Betrieb oder -Dienst Dritter, einem Servicebiro oder auf Time-Sharing-Basis zu
ermoglichen.

2.5.4 Exportbestimmungen. Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die Software nicht in andere
Lander zu versenden, weiterzugeben oder zu exportieren und dafiir zu sorgen, dass sie nicht auf
andere Weise verwendet wird, die gemal dem US-Exportkontrollgesetz und dessen
Bestimmungen oder anderen Exportvorschriften, -einschrankungen oder -regelungen (insgesamt
»~Exportvorschriften®) verboten ist. Driiber hinaus erklart und gewahrleistet der Lizenznehmer
fiir den Fall, dass die Software gemaR den Exportvorschriften Exportbeschrankungen unterliegt,
dass der Lizenznehmer kein Staatsangehdriger eines unter Embargo stehenden oder anderen
Einschrankungen unterworfenen Landes ist und auch seinen Firmensitz nicht dort unterhalt (z.B.
Iran, Irak, Syrien, Sudan, Libyen, Kuba und Nordkorea) und dass dem Lizenznehmer nicht
gemal den Exportvorschriften aus anderen Griinden untersagt ist, die Software zu erhalten. Alle
Rechte zur Installation und VVerwendung der Software werden unter der Bedingung gewéhrt, dass



die Rechte erléschen, sobald der Lizenznehmer die Bestimmungen dieses Vertrages nicht
einhalt.

2.5.5 Entbindelung. Die Software enthélt ggf. mehrere Anwendungen, Hilfsprogramme und
Komponenten fur verschiedene Plattformen und Sprachen und kann dem Lizenznehmer auch auf
mehreren Medien oder in mehreren Kopien tberlassen werden. Die Software wurde dennoch als
ein Gesamtprodukt konzipiert und dem Lizenznehmer Gberlassen und darf daher nur als ein
Produkt verwendet werden. Der Lizenznehmer muss nicht alle Komponenten der Software
verwenden, er darf jedoch die Komponenten der Software nicht entbiindeln. Dem Lizenznehmer
ist nicht gestattet, die Software zum Vertrieb, zur Weitergabe oder fur andere Zwecke zu
entbundeln und neu zu verpacken.

3. Zusétzliche Nutzung

3.1 Entwicklungslizenz. Vorbehaltlich der Bestimmungen und Vereinbarungen dieses
Vertrages und der Lizenzmessgrofien und unter der VVoraussetzung, dass der Lizenznehmer eine
Lizenz fur die jeweilige Produktionssoftware erworben hat, gewahrt Adobe dem Lizenznehmer
eine nicht ausschlielliche Lizenz, nach der der Lizenznehmer eine Anzahl Kopien der Software
erstellen und nutzen darf, die exakt der Anzahl der Produktionssoftwarelizenzen entspricht, die
vom Lizenznehmer fir die Software erworben wurden ("Entwicklungslizenz").
Entwicklungslizenzen durfen nur in der technischen Entwicklungsumgebung des Lizenznehmers
und nur zu Test- und Qualitéatssicherungszwecken hinsichtlich der Software und nicht flr
Produktionszwecke verwendet werden.

3.2 Backup und Wiederherstellung bei Verlust. Dem Lizenznehmer ist gestattet, eine
angemessene Anzahl von Sicherheitskopien der Software anzufertigen, vorausgesetzt, die
Sicherheitskopien werden ausschlieBlich zu Archivierungszwecken installiert oder verwendet.
Soweit der Lizenznehmer die geltenden Gebuhren fiir die Cold Failover Version und/oder die
Hot Failover Version gemaR den Lizenzmessgrofien gezahlt hat, darf der Lizenznehmer auch
Kopien der Cold Failover Version bzw. der Hot Failover Version in einem Disaster Recovery
Environment speichern, die nur zum Zweck der Wiederherstellung bei Verlust und nicht fiir
Produktion, Entwicklung, Evaluierung oder Testzwecke verwendet werden durfen, wobei
zul&ssig ist auszuprobieren, ob die Software die primér genutzte Software bei Verlust ersetzen
kann.

3.3 Testlizenz.

3.3.1 Dieser Abschnitt 3.3 gilt zuséatzlich zu den in Abschnitt 2 genannten Lizenzen, jedoch
nur, wenn der Lizenznehmer eine gliltige Kopie einer Testversion von Adobe erhalten hat.

3.3.2 Adobe gewahrt hiermit dem Lizenznehmer vorbehaltlich den Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrages und den anwendbaren Lizenzmessgrof3en eine nicht
ausschlieBliche Lizenz, die Testversion auf einem einzigen Computer ausschlief3lich zur internen
Evaluation und Erprobung durch den Lizenznehmer und nicht fir Produktionszwecke zu
installieren.



3.3.3 Dem Lizenznehmer ist nicht gestattet, (a) insgesamt mehr als eine Kopie der Testversion
zu installieren oder zu verwenden, (b) die Testversion ggf. unter verschiedenen Benutzernamen
herunterzuladen, (c) den Inhalt einer Festplatte oder eines Computersystems so zu verandern,
dass die Testversion insgesamt langer lauft als fir die in den Lizenzmessgrofien angegebene Zeit,
wéhrend der der Lizenznehmer eine Testversion ausprobieren darf (,, Testperiode*), (d) die ggf.
bei Software-Benchmarktests mit der Testversion erzielten Ergebnisse Dritten ohne vorherige
schriftliche Zustimmung von Adobe bekannt zu geben, und (e) die Testversion flr andere
Zwecke zu nutzen als ausschliel3lich zu dem Zweck festzustellen, ob er eine Softwarelizenz
erwerben mochte. Unbeschadet der vorstehenden Bestimmungen ist dem Lizenznehmer
strengstens untersagt, die Testversion fir kommerzielle Ausbildungszwecke zu installieren oder
zu verwenden.

3.3.4 Das Recht des Lizenznehmers auf Installation und Nutzung der Testversion gemaf
Abschnitt 3 endet unmittelbar mit dem Eintritt des friiheren der folgenden Ereignisse (a) nach
Ablauf der Testperiode, (b) wenn der Lizenznehmer eine Lizenz fur Produktionssoftware
erwirbt. Adobe behélt sich vor, die Lizenz des Lizenznehmers fiir die Testversion jederzeit und
im eigenen Ermessen zu kiindigen. Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die Testversion bei
Kindigung dieses Vertrages, gleich aus welchem Grund, zu vernichten. Soweit Bestimmungen
in diesem Abschnitt 3.3 mit anderen Bestimmungen dieses Vertrages unvereinbar sind, hat
Abschnitt 3.3 hinsichtlich der Testversion VVorrang vor den entsprechenden anderen
Bestimmungen, jedoch nur soweit dies zur Lésung der Unvereinbarkeit erforderlich ist. DER
LIZENZNEHMER ERKLART, DASS IHM BEKANNT IST, DASS DIE TESTVERSION (i)
GGF. EINEN EINGESCHRANKTEN FUNKTIONSUMFANG AUFWEIST, (ii) NUR EINE
BESTIMMTE ZEIT LANG FUNKTIONIERT ODER (iii) ANDEREN EINSCHRANKUNGEN
UNTERLIEGT, DIE IN EINER VOLLVERSION DER SOFTWARE NICHT VORHANDEN
SIND. UNBESCHADET ANDERSLAUTENDER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES
WIRD DIE TESTVERSION DEM LIZENZNEHMER VON ADOBE IN IHREM JEWEILS
AKTUELLEN ZUSTAND UBERLASSEN , UND ADOBE UBERNIMMT KEINERLEI
GEWAHRLEISTUNG ODER HAFTUNG GEGENUBER DEM LIZENZNEHMER.

3.4 Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software.

3.4.1 Dieser Abschnitt 3.4.1 gilt nur fiir den Fall, dass der Lizenznehmer eine glltige Lizenz
fur Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software erhalten hat, was von Adobe durch ein
getrenntes Schreiben schriftlich bestétigt und durch die Seriennummer, die vom Lizenznehmer
bei Installation eingegeben wurde, oder durch die Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software
beim erstmaligen Aufruf oder durch eine LizenzmessgroRe deutlich gemacht wurde.

3.4.2 Lizenz. Adobe gewdhrt hiermit dem Lizenznehmer vorbehaltlich den Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrages und den anwendbaren Lizenzmessgrof3en eine nicht
ausschlieBliche Lizenz, die Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software ausschlief3lich zur
Vorflihrung und Durchfuhrung von SchulungsmalRnahmen fir Dritte hinsichtlich der Merkmale
und Funktionalitat der Nicht zum Wiederverkauf bestimmten Software zu installieren und zu
nutzen. Die Rechte des Lizenznehmers an der Nicht fur den Wiederverkauf bestimmten
Software sind weiterhin wie in Abschnitt 3.4.3 beschrieben eingeschrankt.



3.4.3 Einschrdnkungen. Adobe behélt sich vor, die Lizenz des Lizenznehmers fur die Nicht
zum Wiederverkauf bestimmte Software jederzeit und im eigenen Ermessen zu kiindigen. Der
Lizenznehmer verpflichtet sich, die Kopie der Nicht zum Wiederverkauf bestimmten Software
des Lizenznehmers bei Kundigung dieses Vertrages, gleich aus welchem Grunde, zu vernichten.
Der Lizenznehmer hat kein Anrecht auf Upgrades fir die Nicht zum Wiederverkauf bestimmte
Software, der Lizenznehmer darf aber alle frei und 6ffentlich erhaltlichen ,,Hot Fixes* und
»Maintenance Releases” installieren und nutzen. Soweit Bestimmungen in diesem Abschnitt 3.4
mit anderen Bestimmungen oder Vereinbarungen dieses Vertrages unvereinbar sind, hat
Abschnitt 3.4 hinsichtlich der Nicht zum Wiederverkauf bestimmten Software Vorrang vor den
entsprechenden anderen Bestimmungen, jedoch nur soweit dies zur Losung der Unvereinbarkeit
erforderlich ist. DER LIZENZNEHMER ERKLART, DASS IHM BEKANNT IST, DASS DIE
NICHT ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE (i) NUR EINE BESTIMMTE
ZEIT LANG FUNKTIONIERT ODER (ii) ANDEREN EINSCHRANKUNGEN
UNTERLIEGT, DIE IN DER PRODUKTIONSSOFTWARE NICHT VORHANDEN SIND.
UNBESCHADET ANDERSLAUTENDER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES WIRD
DIE NICHT ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE DEM LIZENZNEHMER
VON ADOBE UBERLASSEN IN IHREM JEWEILS AKTUELLEN ZUSTAND. DIE
HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND HAFTUNGSBEGRENZEN GEMASS ABSCHNITTEN 8
UND 9, FINDEN AUCH FUR NICHT ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE
ANWENDUNG.

3.5  Outsourcing. Der Lizenznehmer ist berechtigt, die Nutzung der Software an Dritte in
Unterlizenz zu vergeben, die als Outsourcing-Anbieter oder im Zuge der Betreung von
Betriebseinrichtungen die Software im Auftrag des Lizenznehmers betreiben, vorausgesetzt, (a)
der Lizenznehmer teilt Adobe dies im Voraus schriftlich mit, (b) der Lizenznehmer
gewahrleistet, dass sein Vertragspartner sich auf derselben Grundlage wie flr den Lizenznehmer
anwendbar zur Beachtung und uneingeschréankten Anwendung der Bestimmungen dieses
Vertrages und der Lizenzmessgrofien verpflichtet, soweit diese sich auf die Nutzung der
Software beziehen, (c) die Software wird nur fir die direkten geschéaftlichen Zwecke des
Lizenznehmers gemal} den hier genannten Einschrankungen genutzt, (d) die Nutzung bedeutet
oder beinhaltet keine Erhéhung der Anzahl an Lizenzen oder deren Geltungsumfang gegenuber
den LizenzmessgroRen, und (e) der Lizenznehmer bleibt uneingeschrénkt fir alle Handlungen
und Unterlassungen des Vertragspartners in Zusammenhang mit diesem Vertrag haftbar.

4. Lieferung. Die Software kann per elektronischem Versand oder auf CD geliefert werden,
ggf. auch mit einer gultigen Seriennummer bzw. einem Lizenzschlussel (nach der unten
angegebenen Definition).

5. Urheberrechte. Fir die Software und die Dokumentation sowie alle Kopien, die der
Lizenznehmer gemal der Lizenz von Adobe herstellen darf, besitzen Adobe und seine
Lieferanten die Urheber- und Eigentumsrechte. Die Struktur, der Aufbau und der
Programmkode der Software sind wertvolle Geschaftsgeheimnisse und vertrauliche
Informationen von Adobe und seinen Lieferanten. Die Software und die Dokumentation sind
urheberrechtlich unter anderem nach dem Urheberrecht der Vereinigten Staaten, den
Bestimmungen internationaler Vertrage und anwendbarer Gesetze in dem Land, in dem sie
verwendet werden, geschutzt. Soweit nicht ausdrucklich anders vereinbart, erhalt der



Lizenznehmer durch diesen Vertrag keine Urheberrechte an der Software und der
Dokumentation; alle nicht ausdriicklich gewahrten Rechte sind Adobe vorbehalten.

6. Vertraulichkeit. Ein Lizenzschlussel, Aktivierungskode oder ahnliche Installations-,
Zugangs- oder Nutzungskontrollkodes (“'Lizenzschlissel™), den der Lizenznehmer von Adobe
erhalt, gilt als vertrauliche Informationen von Adobe, und der Lizenznehmer ist verpflichtet, den
Lizenzschlissel streng vertraulich zu behandeln. Soweit der Lizenznehmer ein Unternehmen ist,
darf der Lizenznehmer den Lizenzschlissel Mitarbeitern nur gemald den Lizenzmessgréiien
zugéanglich machen. Der Lizenznehmer darf den Lizenzschlussel Dritten nicht bekannt geben,
soweit dies nicht in angemessenem Umfang erforderlich ist, damit ein Dritter Leistungen geman
Abschnitt 3.5 fur den Lizenznehmer erbringen kann.

7. Updates: Handelt es sich bei der Software um ein Upgrade oder Update einer friiheren
Version der Software, muss der Lizenznehmer in Besitz einer gultigen Lizenz fur diese friihere
Version sein, um das Upgrade oder Update nutzen zu diirfen. Alle Upgrades und Updates
werden dem Lizenznehmer vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrages in Form eines
Lizenztausches geliefert. Der Lizenznehmer bestétigt, dass er durch Nutzung eines Upgrades
oder Updates freiwillig sein Recht aufgibt, eine friihere Version der Software zu nutzen. In
Ausnahmefallen darf der Lizenznehmer friihere Versionen der Software fiir eine gewisse Zeit
weiterverwenden, nachdem der Lizenznehmer das Upgrade oder Update erhalten hat, um ihm
den Ubergang auf das Upgrade oder Update zu erleichtern, vorausgesetzt, die gleichzeitige
Nutzung fuhrt nicht zur Erhéhung der Kopienzahl, der lizensierten Mengen oder des
Nutzungsumfangs, der dem Lizenznehmer hiermit gewéhrt wird. Lizenzen fur Updates und
Upgrades kdnnen dem Lizenznehmer von Adobe zu erweiterten oder anderen Bedingungen
gewadhrt werden.

8. GEWAHRLEISTUNG

8.1.  Gewadhrleistung. Adobe gewahrleistet dem Lizenznehmer, dass die Software fir die
Dauer von neunzig (90) Tagen nach Versand der Software im Wesentlichen wie in der
Dokumentation beschrieben funktioniert, sofern sie auf dem empfohlenen Betriebssystem, der
entsprechenden Plattform und Hardware-Konfiguration lauft, die in der Dokumentation genannt
sind. Diese begrenzte Gewahrleistung gilt nicht fur Testversionen und nicht fur Nicht zum
Wiederverkauf bestimmte Software. Alle Garantieanspriiche miissen innerhalb dieser Frist von
neunzig (90) Tagen erhoben werden. Funktioniert die Software nicht wie vorstehend
gewahrleistet, sind die Gesamthaftung von Adobe und ausschlieRlichen Anspriiche des
Lizenznehmers beschréankt auf - im Ermessen von Adobe - den Ersatz der Software oder die
Erstattung der an Adobe fir die Software gezahlte Lizenzgebuhr, wobei in diesem Fall die
Lizenz fur die jeweilige Software sofort mit der Erstattung erlischt.

8.2 HAFTUNGSAUSSCHLUSS. DIE VORSTEHENDE EINGESCHRANKTE
GEWAHRLEISTUNG IST DIE EINZIGE VON ADOBE ABGEGEBENE
GEWAHRLEISTUNG UND BESCHREIBT DIE ALLEINIGEN UND AUSSCHLIERLICHEN
ANSPRUCHE IN DER FOLGE EINER VERLETZUNG VON
GEWAHRLEISTUNGSPFLICHTEN DURCH ADOBE, SEINE
TOCHTERGESELLSCHAFTEN ODER LIEFERANTEN. MIT AUSNAHME DER



VORSTEHENDEN EINGESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG UND HINSICHTLICH
ALLER GARANTIEN, EIGENSCHAFTEN, ZUSICHERUNGEN ODER BEDINGUNGEN,
DIE AUFGRUND GESETZLICHER BESTIMMUNGEN IN DER RECHTSORDNUNG DES
LIZENZNEHMERS NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER EINGESCHRANKT WERDEN
KONNEN ODER DURFEN, LIEFERN ADOBE, DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN
UND LIEFERANTEN DIE SOFTWARE IN IHREM JEWEILS AKTUELLEN ZUSTAND
UND MIT ALLEN GGF. VORHANDENEN FEHLERN UND LEHNEN AUSDRUCKLICH
JEGLICHE ANDEREN EXPLIZITEN ODER IMPLIZITEN GARANTIEN,
EIGENSCHAFTEN, ZUSICHERUNGEN ODER BEDINGUNGEN AB, DIE GESETZLICH,
DURCH COMMON LAW, GEWOHNHEITSRECHT, UBLICHKEIT ODER ANDERWEITIG
IN BEZUG AUF ANDERE FRAGEN WIE LEISTUNG, SICHERHEIT,
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER, INTEGRATION, VERKAUFLICHKEIT,
UNEINGESCHRANKTE NUTZUNG, ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT ODER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK VORGESEHEN SIND.

9. HAFTUNGSBESCHRANKUNG. MIT AUSNAHME DER VORSTEHEND
GENANNTEN AUSSCHLIESSLICHEN ANSPRUCHE HAFTEN ADOBE, SEINE
TOCHTERGESELLSCHAFTEN ODER LIEFERANTEN DEM LIZENZNEHMER
GEGENUBER UNTER KEINEN UMSTANDEN FUR VERLUSTE, SCHADEN,
FORDERUNGEN ODER KOSTEN JEGLICHER ART, EINSCHLIESSLICH ALLER
INDIREKTEN, ZUFALLIGEN ODER FOLGESCHADEN, ENTGANGENEN GEWINN
ODER ENTGANGENE EINSPARUNGEN, SCHADEN AUFGRUND VON
GESCHAFTSUNTERBRECHUNG, PERSONENSCHADEN ODER DER
NICHTBEACHTUNG VON SORGFALTSPFLICHTEN ODER FORDERUNGEN DRITTER
AUCH FUR DEN FALL, DASS EIN ADOBE-VERTRETER AUF DIE MOGLICHKEIT
DERARTIGER VERLUSTE, SCHADEN, FORDERUNGEN ODER KOSTEN
HINGEWIESEN WURDE. DIE VORSTEHENDEN EINSCHRANKUNGEN UND
AUSSCHLUSSE GELTEN SOWEIT NACH ANWENDBAREM RECHT IN DER
RECHTSORDNUNG DES LIZENZNEHMERS ZULASSIG. DIE GESAMTHAFTUNG VON
ADOBE UND SEINEN TOCHTERGESELLSCHAFTEN UND LIEFERANTEN GEMASS
ODER IN ZUSAMMENHANG MIT DIESEM VERTRAG IST AUF DEN KAUFPREIS DER
SOFTWARE BESCHRANKT. DIESE EINSCHRANKUNG GILT SELBST FUR DEN FALL
EINER GRUNDLEGENDEN ODER WESENTLICHEN VERTRAGSVERLETZUNG ODER
EINER VERLETZUNG GRUNDLEGENDER ODER WESENTLICHER BESTIMMUNGEN
DIESES VERTRAGES. Die Bestimmungen dieses Vertrages schranken nicht die Haftung von
Adobe gegeniiber dem Lizenznehmer im Fall von Tod oder Korperverletzung aufgrund von
Fahrlassigkeit von Adobe oder vorsétzlichem Betrug ein. Adobe handelt im Namen seiner
Tochtergesellschaften und Lieferanten zu dem Zweck, Verpflichtungen, Garantien und Haftung
auszuschliefRen und einzuschranken, jedoch nicht in anderer Hinsicht und fir andere Zwecke.
Weitere Angaben sind ggf. in den landerspezifischen Informationen am Ende dieses Vertrages zu
finden oder bei der Kundendienstabteilung von Adobe erhéltlich.

10.  Anwendbares Recht. Dieser Vertrag, jeder einzelne hiernach abgeschlossene
Geschéftsvorgang und alle Fragen aufgrund von oder in Zusammenhang mit diesem Vertrag
(einschliellich in Bezug auf dessen Giiltigkeit und Auslegung) werden gemald dem materiellen
Recht geschlossen, umgesetzt und ausgelegt, das gilt in: (a) dem Bundesstaat Kalifornien, wenn



die Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in den Vereinigten Staaten, Kanada oder Mexiko
erworben wird, (b) Japan, wenn die Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in Japan, China,
Korea oder anderen sudostasiatischen Staaten erworben wird, in dem die Amtssprache entweder
in Bilderschrift (z.B. Hanzi, Kanji oder Hanja) bzw. einer Schrift mit einer ahnlichen Struktur
wie eine Bilderschrift wie z.B. Hangul oder Kana geschrieben wird, oder (c) England, wenn die
Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in einer anderen als den oben genannten
Rechtsordnungen erworben wird. Bei Anwendung kalifornischen Rechts sind die Gerichte im
Bezirk Santa Clara, Kalifornien, bei Anwendung japanischen Rechts ist das Bezirksgericht Tokio
in Japan, und bei Anwendung englischen Rechts sind die zustdndigen Gerichte von London,
England, jeweils nicht ausschlielich fir alle Streitigkeiten in Zusammenhang mit diesem
Vertrag zustandig. Auf den Vertrag sind keine Kollisionsnormen irgendeiner Rechtsordnung und
auch nicht die UN-Konvention tber den Internationalen Warenkauf anwendbar, deren
Anwendung hiermit ausdriicklich ausgeschlossen wird.

11.  Allgemeine Bestimmungen. Fur den Fall, dass eine Bestimmung dieses Vertrages fur
nichtig und undurchfiihrbar erachtet wird, so ist die Gultigkeit der tibrigen Bestimmungen dieses
Vertrages hiervon nicht betroffen, der ansonsten gemaf seinen Bestimmungen giltig und
durchfuhrbar bleibt. Die englische Version dieses Vertrages hat bei der Auslegung und beim
Abschluss dieses Vertrages Vorrang. Der Vertrag enthalt die Gesamtheit aller VVereinbarungen
zwischen Adobe und dem Lizenznehmer hinsichtlich der Software und ersetzt alle friiheren
Darstellungen, Diskussionen, Verpflichtungen, Mitteilungen oder WerbemaRnahmen in Bezug
auf die Software.

12. Hinweis fir staatliche US-Behdrden als Endbenutzer.

12.1  Kommerzielle Waren. Die Software und die zugehtrige Dokumentation sind
"Kommerzielle Waren" gemal3 der Begriffsbestimmung in 48 C.F.R. Abschnitt 2.101, bestehend
aus "Kommerzieller Computersoftware” und "Dokumentation fur Kommerzielle
Computersoftware™ entsprechend der Verwendung dieser Begriffe in 48 C.F.R. Abschnitt 12.212
oder ggf. auch 48 C.F.R. Abschnitt 227.7202. Gemé&R 48 C.F.R. Abschnitt 12.212 bzw. 48 C.F.R.
Abschnitte 227.7202-1 bis 227.702-4 wird die Lizenz fur die Kommerzielle Computersoftware
und die Dokumentation fir die Kommerzielle Computersoftware an US-Behorden als
Endverbraucher (a) nur als Kommerzielle Waren und (b) nur mit denjenigen Rechten gewahrt,
die auch fiir alle anderen Endverbraucher gemald den Bestimmungen und Vereinbarungen dieses
Vertrages gelten. Unverdffentlichte Rechte nach den Urheberrechtsgesetzen der Vereinigten
Staaten bleiben vorbehalten. Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, CA
95110-2704, USA.

12.2 U.S. Staatliche Lizenzen fur die Adobe-Technologie. Der Lizenznehmer erklart, dass die
Lizenz fur die Adobe Software, soweit diese zum Erwerb durch die US-Regierung oder in deren
Auftrag vergeben wird, gemaR den Bestimmungen von 48 C.F.R. Abschnitt 12.212 (fur zivile
Behorden) und 48 C.F.R. Abschnitte 227-7202-1 and 227-7202-4 (fr das
Verteidigungsministerium) gewéhrt wird. Im Hinblick auf US-Behdrden als Endbenutzer
verpflichtet sich Adobe, alle Gleichstellungsgesetze einschlief3lich ggf. der Bestimmungen von
Rechtsverordnung 11246, Abschnitt 402 des Gesetzes zur Unterstiitzung der
Wiedereingliederung von Vietnam-Veteranen von 1974 in der jeweils geltenden Fassung (38



USC 4212) sowie Abschnitt 503 des Rehabilitationsgesetzes 1973 in der jeweils geltenden
Fassung sowie die Bestimmungen von 41 CFR Teil 60-1 bis 60-60, 60-250 und 60-741 zu
beachten. Die in dem vorstehenden Satz zu Quotenregelungen (“affirmative action™) enthaltene
Klausel sowie die entsprechenden Bestimmungen sind durch Bezugnahme Bestandteil dieses
Vertrags.

13. Beachtung von Lizenzen. Adobe kann auf eigene Kosten hochstens alle zwolf (12)
Monate eigene Mitarbeiter oder unabhéngige Dritte beauftragen, die Anzahl Kopien und
Installationen sowie die Nutzung der jeweils beim Lizenznehmer vorhandenen Software zu
uberpriifen. Eine derartige Uberpriifung wird mit einer Frist von sieben (7) Werktagen
angekundigt, wéhrend der normalen Geschéaftszeiten in den Raumlichkeiten des Lizenznehmers
durchgefuhrt und darf den Geschéftsbetrieb des Lizenznehmers nicht unnétig stéren. Adobe und
die von ihm beauftragten Prifer missen eine wirtschaftlich angemessene
Geheimhaltungsvereinbarung mit dem Lizenznehmer treffen, bevor die Priifung stattfinden kann.
Ergibt die Uberpriifung, dass der Lizenznehmer eine groRere Anzahl Kopien der Software
verwendet als rechtmalRig in Lizenz vergeben wurden und somit die Lizenzmessgrofien
uberschreitet oder die Software in einer Weise einsetzt oder nutzt, die nach dem Vertrag nicht
gestattet ist und fir die eine zusétzliche Lizenzgebihr féallig wére, zahlt der Lizenznehmer die
entsprechende Gebhr fir die zusétzlichen Kopien innerhalb von dreil3ig (30) Tagen nach
Rechnungsstellung, wobei die fehlenden Lizenzgebuhren zu den dann geltenden
landerspezifischen Lizenzgebihrenlisten von Adobe berechnet werden. Liegt der Fehlbetrag der
Lizenzgeblhr um mehr als funf Prozent (5%) tber dem Wert der vertragsgemaR gezahlten
Geblhren oder den in den jeweiligen schriftlichen MessgréRen genannten Gebiihren, zahlt der
Lizenznehmer neben den fehlenden Lizenzgebihren die angemessenen Kosten, die Adobe zur
Durchfithrung der Uberpriifung aufgewendet hat.

14. Drittbegiinstigte. Der Lizenznehmer bestétigt und erklart, dass die Lizenzgeber von
Adobe (bzw. Adobe selbst, wenn der Lizenznehmer die Software von Dritten und nicht von
Adobe bezogen hat), als Drittbegunstigte dieses Vertrages das Recht haben, die
Vertragspflichten hinsichtlich der jeweiligen Technologie zugunsten des jeweiligen Lizenzgebers
bzw. von Adobe geltend zu machen.

15. Besondere Bestimmungen und Ausnahmen. Dieser Abschnitt 15 enthélt besondere
Bestimmungen zu bestimmten Komponenten der Software sowie einige Ausnahmen zu den
vorgenannten Bestimmungen. Soweit Bestimmungen in diesem Abschnitt 15 mit anderen
Bestimmungen oder Vereinbarungen dieses Vertrages unvereinbar sind, hat Abschnitt 15
Vorrang vor den entsprechenden anderen Bestimmungen.

15.1 Einschrankung der Gewahrleistung fur Nutzer mit Wohnsitz in Deutschland oder
Osterreich. Wenn der Lizenznehmer die Software direkt von Adobe in Deutschland bzw.
Osterreich erhalten hat, entfallt Abschnitt 8 des Vertrages. Statt dessen gewéhrleistet Adobe,
dass die Software im Wesentlichen die in der Dokumentation beschriebene Funktionalitét
aufweist und dass Mangel der Software im eigenen Ermessen innerhalb einer Garantiefrist von
einem (1) Jahr nach Erhalt der Software durch Reparatur oder Ersatzlieferung behoben werden,
wenn der Lizenznehmer ein Wirtschaftsunternehmen ist, bzw. innerhalb von zwei (2) Jahren bei
privaten Verbrauchern als Lizenznehmer. Schldgt die Méngelbeseitigung durch Adobe fehl, hat



der Lizenznehmer ein Recht auf Kaufpreisminderung oder Vertragskiindigung. Diese
Gewdbhrleistung gilt nicht fir Software, die der Lizenznehmer kostenlos erhdlt.

15.2  Haftungsbeschrankung fiir Nutzer mit Wohnsitz in Deutschland oder Osterreich. Wenn
der Lizenznehmer die Software direkt von Adobe in Deutschland bzw. Osterreich erhalten hat,
entfallt Abschnitt 9 des Vertrages. Statt dessen haftet Adobe uneingeschrénkt fur die
zugesicherten Eigenschaften, fir Verletzungen und Personenschdden sowie bei Vorsatz und
grober Fahrléssigkeit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet
Adobe nur flr typische, vorhersehbare Schaden. Die Haftung gemaR dem deutschen
Produkthaftungsgesetzt bleibt unberthrt. Jegliche weitergehende Schadenshaftung oder
Erstattung von Auslagen wird hiermit ausgeschlossen.

16. Lernsoftware. Handelt es sich bei der Software, auf die sich dieser Vertrag bezieht, um
Lernsoftware (Software, die allein zur Verwendung von Endbenutzern im Bildungsbereich
hergestellt und vertrieben wird), ist der Lizenznehmer erst dann berechtigt, die Software zu
nutzen, wenn er in seiner Rechtsordnung als Endbenutzer im Bildungsbereich gilt. Sie kénnen
unter http://www.adobe.com/education/purchasing feststellen, ob der Lizenznehmer diese
Voraussetzungen erfillt. Das Vertriebsgebiet eines Vertragshandlers fiir Adobe-Lernsoftware im
Bereich des Lizenznehmers ist unter http://www.adobe.com/store und dem Link fiir den
weltweiten Kauf von Adobe-Produkten zu finden.

17.  Software Dritter. Die Software kann ggf. Softwareprodukte Dritter beinhalten, fur die
ggf. andere Mitteilungspflichten bzw. zusétzliche Bedingungen und Bestimmungen gelten. Die
erforderlichen Softwaremitteilungen bzw. zusatzlichen Bedingungen und Bestimmungen sind
unter http://www.adobe.com/products/eula/third_party/index.html| (0der einer spater geschalteten
Webseite) zu finden und sind durch Verweis Teil und Bestandteil dieses Vertrages.

18.  Vertragsdauer, Kundigung. Dieser Vertrag gilt bis zu einer wesentlichen
Vertragsverletzung durch den Lizenznehmer, bei der dieser Vertrag automatisch endet. Beli
Beendigung des Vertrages, gleich aus welchem Grund, ist der Lizenznehmer verpflichtet, die
Nutzung der Software einzustellen und die Software, Dokumentation und alle Kopien hiervon zu
vernichten. Die Kiindigung enthebt jedoch keine Partei von Pflichten, die vor der Kiindigung
entstanden sind. Die folgenden Abschnitte gelten auch fiir die Zeit nach Beendigung des
Vertrages: 1 (Begriffsbestimmungen), 8.2 (Haftungsausschluss), 9 (Haftungsbeschrankung), 10
(Anwendbares Recht), 11 (Allgemeine Bestimmungen), 12 (Hinweis fir staatliche US-Behdérden
als Endnutzer) und 15 (Besondere Bestimmungen und Ausnahmen) sowie 18 (Vertragsdauer,
Kindigung).

Fragen des Lizenznehmers zu diesem Vertrag oder Bitten um Informationen von Adobe sind an
die Anschrift und Kontaktdaten zu richten, die zusammen mit dem Produkt fur die Adobe-
Niederlassung bekannt gegeben wurden, die fiir den Sitz des Lizenznehmers zustandig ist.

Adobe, Acrobat Connect und Adobe Connectsind eingetragene Warenzeichen oder
Warenzeichen der Adobe Systems Incorporated in den Vereinigten Staaten bzw. anderen
Landern.


http://www.adobe.com/education/purchasing
http://www.adobe.com/store
http://www.adobe.com/products/eula/third_party/index.html
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Contrat de Licence de Logiciel

AVERTISSEMENT A L’UTILISATEUR : LE PRESENT CONTRAT DE LICENCE
(LE “CONTRAT”) REGIT L’INSTALLATION ET L’UTILISATION DU LOGICIEL
ADOBE DECRIT AUX PRESENTES PAR LES LICENCIES DU PRESENT
CONTRAT. L’ INSTALLATION ET L’UTILISATION DU LOGICIEL SONT REGIES
PAR UN ECRIT DISTINCT DETAILLANT L’ETENDUE DE LA LICENCE
APPLICABLE AU LICENCIE. LE LICENCIE RECONNAIT QUE LE PRESENT
CONTRAT VAUT CONTRAT ECRIT NEGOCIE ET SIGNE PAR LE LICENCIE. EN
CLIQUANT POUR  MANIFESTER SON  ACCEPTATION D’ETRE
CONTRACTUELLEMENT LIE LORS DE LA LECTURE D’UNE VERSION
ELECTRONIQUE DE LA PRESENTE LICENCE, OU EN TELECHARGEANT,
COPIANT, INSTALLANT OU UTILISANT LE LOGICIEL, LE LICENCIE ACCEPTE
TOUTES LES DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT. LE PRESENT CONTRAT
EST OPPOSABLE A TOUTE PERSONNE PHYSIQUE OU MORALE QUI
INSTALLE ET UTILISE LE LOGICIEL ET TOUTE PERSONNE, PHYSIQUE OU
MORALE (PAR EXEMPLE : INTEGRATEUR DE SYSTEME, CONSULTANT OU
CONTRACTANT) QUI INSTALLE OU UTILISE LE LOGICIEL POUR LE COMPTE
D’UNE AUTRE PERSONNE PHYSIQUE OU MORALE.

LE PRESENT CONTRAT EST APPLICABLE AU SEUL LOGICIEL POUR
LEQUEL LE LICENCIE A OBTENU UNE LICENCE EN REGLE (PAR
EXEMPLE : ADOBE CONNECT ENTERPRISE SERVER 6),
INDEPENDEMMENT DU FAIT QU’UN AUTRE LOGICIEL SOIT OU NON
MENTIONNE OU DECRIT DANS LE PRESENT CONTRAT.

LES DROITS DU LICENCIE AU TITRE DU PRESENT CONTRAT PEUVENT ETRE
SOUMIS A DES STIPULATIONS COMPLEMENTAIRES EXPOSEES DANS UN
CONTRAT ECRIT DISTINCT CONCLU AVEC ADOBE, LEQUEL PEUT
AMENDER OU ANNULER ET REMPLACER TOUT OU PARTIE DU PRESENT
CONTRAT.

1. Définitions

1.1 “Adobe” désigne Adobe Systems Incorporated, société de droit américain
immatriculée dans I’Etat du Delaware, sise 345 Park Avenue, San Jose, Californie,
95110, si Iarticle 10(a) du présent Contrat s’applique ; dans le cas contraire, ce terme
désigne Adobe Systems Software Ireland Limited, Unit 3100 Lake Drive, City West
Campus, Saggart D24, Dublin, République d’Irlande, société de droit irlandais, filiale et
licencié d’ Adobe Systems Incorporated.



1.2 “IPAs” désigne les interfaces de programmation d’application fournies au
Licencié par Adobe au titre du présent Contrat, et toutes versions modifiées ou copies de
celles-ci, ainsi que les améliorations, mises a jour et ajouts apportés a ces interfaces de
programmation d’application, fournis au Licencié par Adobe a tout moment, dans la
mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat distinct.

1.3 “Utilisateurs Autorisés” désigne une personne qui utilise les fonctionnalités des
Composants Serveur tels qu’ils sont exploités par le Licencie.

1.4 “Plug-Ins Client” designe les plug-ins fournis au Licencié par Adobe au titre du
présent Contrat, tels que I’ Add-in Adobe Acrobat Connect et Adobe Flash Paper, et
toutes versions modifiées ou copies de celles-ci, ainsi que les améliorations, mises a jour
et ajouts apportés a ces plug-ins, fournis au Licencié par Adobe a tout moment, dans la
mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat distinct.

1.5  “Version de Reprise a Froid” désigne une version du logiciel qui est installée sur
un serveur dans I’Environnement de Récupération en cas de Sinistre, mais qui n’est
utilisée que lorsqu’il y a une interruption de I’utilisation du Logiciel de Production a
cause d’un événement échappant au contréle du Licencié et qui rend impossible la
fourniture par le Licencié de fonctions commerciales importantes pendant une période
conséquente.

1.6 “Environnement de Récupération en cas de Sinistre” désigne I’environnement
technique du Licencié uniquement congcu pour lui permettre de répondre a une
interruption de service due a un événement échappant a son contrble et qui rend
impossible la fourniture par le Licencié de fonctions commerciales importantes pendant
une période conséquente.

1.7  “Documentation” désigne les manuels utilisateurs et/ou les publications
techniques, le cas échéant, fournis avec le Logiciel, relatifs a I’installation, a I’utilisation
et a I’administration du Logiciel.

1.8  “Version de Reprise a Chaud” désigne une version du logiciel qui est installée et
qui tourne sur un serveur dans I’Environnement de Récupération en cas de Sinistre, mais
qui n’est utilisée dans un but de production que lorsqu’il y a une interruption de
I’utilisation du Logiciel de Production a cause d’un événement échappant au contréle du
Licencié et qui rend impossible la fourniture par le Licencié de fonctions commerciales
importantes pendant une période conséquente

1.9  “Etendue de la Licence” désigne chacune des étendues par unité utilisées par
Adobe dans le cadre des quantités autorisées prévues séparément par écrit par Adobe
pour décrire I’étendue du droit du Licencié concernant I’utilisation du Logiciel. Les
types d’Etendue de la Licence sont inclus par référence dans le présent Contrat.

1.10 “Logiciel Non Destiné a la Revente” désigne le Logiciel qui n’est utilisé par le
Licencié qu’a titre d’exemple ou de formation sur les caractéristiques et fonctionnalites



du Logiciel et non dans un but de production, et qui peut automatiquement s’arréter de
fonctionner a I’issue d’une période déterminée a I’avance ou qui peut avoir d’autres
limitations qui n’apparaissent pas dans le Logiciel de Production, tel qu’identifié dans
I’Etendue de la Licence.

1.11 “Logiciel de Production” désigne le Logiciel concéde a titre de licence en vue
d’une utilisation commerciale en production.

1.12 “Composants Serveur” désigne la version code objet du/des logiciel(s), hors IPAs
et Plug-Ins Client, fournis par Adobe au Licencié au titre du présent Contrat, et toutes
versions modifiées ou copies de celles-ci, ainsi que les améliorations, mises a jour et
ajouts apportés a ces plug-ins, fournis au Licencié par Adobe a tout moment, dans la
mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat distinct.

1.13 “Logiciel” désigne, collectivement, les IPAs, les Plug-Ins Client, et les
Composants Serveur.

1.14  “Version d’Evaluation” désigne la version du Logiciel qui peut avoir des
caractéristiques limitées, qui peut automatiquement arréter de fonctionner a I’issue d’une
période déterminée a I’avance, ou qui peut avoir d’autres limitations qui ne figurent pas
dans une autre version du Logiciel, tel que stipulé dans I’Etendue de la Licence.

2. Licence.

2.1  Composants Serveur. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe
concede au Licencié une licence non exclusive pour installer et utiliser les Composants
Serveur fournis en vertu des présentes, conformément aux stipulations du présent Contrat
et a I’Etendue de la Licence, et aux fins décrites dans la Documentation.

2.2 Plug-Ins Client. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et nonobstant les
éventuelles stipulations contractuelles relatives aux Plug-Ins Client, Adobe concéde au
Licencié une licence non exclusive pour, conformément aux stipulations du présent
Contrat et & I’Etendue de la Licence : (a) installer, reproduire et utiliser les Plug-Ins
Client conjointement avec les Composants Serveur, exclusivement ; et (b) reproduire,
distribuer et sous licencier aux Utilisateurs Autorisés les Plug-Ins Clients conjointement
avec I’interaction de ces Utilisateurs Autorisés avec les fonctionnalités des Composants
Serveur tels qu’exploités par le Licencié.

2.3  IPAs. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe concede au
Licencié une licence non exclusive pour utiliser les IPAs conjointement avec (c'est-a-
dire : pour étre mis en ceuvre par) les applications développées par le Licencié en interne,
les Composants Serveur et les Plug-Ins Client, exclusivement, et exclusivement pour la
réalisation des objectifs internes du Licencié au titre des stipulations du présent Contrat et
de I’Etendue de la Licence.



2.4  Documentation. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe concede
au Licencié une licence non exclusive pour effectuer des copies de la Documentation
dans le cadre de I’utilisation du Logiciel conformément au présent Contrat, dans la limite
de la quantité raisonnablement nécessaire. Toute copie autorisée de la Documentation que
le Licencié effectue doit contenir les mémes mentions de droit d’auteur (« copyright ») et
autres droits de propriétés que celles qui apparaissent sur ou dans la Documentation.

25 Limitations

2.5.1 Modifications, Ingénierie Inverse. Le Licencié s’interdit de modifier, de porter,
d’adapter ou de traduire le Logiciel. Il s’interdit d’effectuer de I’ingénierie inverse, de
décompiler, de désassembler ou d’essayer d’une autre maniere de découvrir le code
source du Logiciel. Nonobstant ce qui précede, la décompilation du Logiciel est autorisée
si les lois du pays du Licencié I’autorise a le faire pour obtenir les informations
nécessaires a I’Evaluation et & I’interopérabilité du Logiciel avec d’autres logiciels.
Toutefois, le Licencié devra d’abord demander ces informations a Adobe qui pourra, a
son entiére discrétion, fournir ces informations au Licencié ou imposer des conditions
raisonnables, y compris une redevance raisonnable, a cette utilisation du code source afin
de s’assurer que les droits de propriété d’Adobe et de ses fournisseurs sur le code source
du Logiciel sont protégés.

2.5.2 Transfert. Le Licencié s’interdit de sous-licencier, de céder ou de transferer le
Logiciel ou ses droits sur le Logiciel a une tierce personne, sauf autorisation expresse du
présent Contrat.

2.5.3 Utilisation Interdite. Sauf autorisation expresse du présent Contrat, le Licencié
s’interdit (a) d’utiliser le Logiciel pour le compte de tiers, (b) de louer, donner en crédit
bail, préter ou concéder d’autres droits sur le Logiciel, y compris des droits sur la base
d’une adhésion ou d’une souscription, et (c) d’utiliser le Logiciel dans le cadre d’une
activité de service informatique, des installations ou un service d’infogérance tiers, un
accord de services bureau, ou en temps partage.

2.5.4. Lois sur I'Exportation. Le Licencié accepte que le Logiciel ne soit pas utilisé,
expédié, transféré ou exporté vers un pays d'une maniére interdite par la loi américaine
sur le contréle des exportations (United States Export Administration Act) ou par toutes
autres lois, restrictions ou réglementations concernant I'exportation (ci-apres
collectivement les "Lois sur I'Exportation™). En outre, si le Logiciel est identifié comme
étant un article dont I'exportation est contrélée dans le cadre des Lois sur I'Exportation, le
Licencié déclare et garantit qu’il n'est pas citoyen, ou résident, d'une nation frappée
d'embargo ou faisant I’objet d’autres mesures de restriction (y compris I'lran, I’lraqg, la
Syrie, le Soudan, la Libye, Cuba et la Corée du Nord) et que les Lois sur I'Exportation ne
lui interdisent pas non plus de recevoir le Logiciel. Tous les droits d'utilisation du
Logiciel sont concédés sous réserve que le Licencié en soit déchu dans le cas ou il ne
respecterait pas les clauses du présent Contrat.



2.5.5 Dégroupage. Il se peut que le Logiciel contienne divers utilitaires, applications et
composants, qu'il fonctionne avec des plates-formes ou des langages multiples, qu’il soit
fourni au Licencié sur plusieurs supports ou que le Licencié en regoive plusieurs copies.
Néanmoins, le Logiciel est concu et fourni au Licencié comme un seul produit que le
Licencié doit utiliser comme tel, exclusivement. Le Licencié n’est pas obligé d’utiliser
tous les composants du Logiciel, mais le Licencié n’est pas autorisé a dégrouper les
composants du Logiciel. Le Licencié n’est pas autoriseé a dégrouper ou réorganiser le
Logiciel a des fins de distribution, de transfert ou pour en disposer de toute autre maniere.

3. Utilisation Supplémentaire

3.1 Licence de Développement. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et
de I’Etendue de la Licence, et & condition que le Licencié ait acquis une licence pour le
Logiciel de Production applicable, Adobe concede au Licencié une licence non exclusive
pour effectuer et utiliser un nombre de copies du Logiciel qui correspond sur une base
individuelle au nombre de licences du Logiciel de Production acquises par le Licencié
pour ce type de Logiciel («Licence de Développement»). Les Licences de
Développement doivent étre utilisées exclusivement dans I’environnement technique de
développement du Licencié et uniquement pour réaliser des tests et des contrdles de
qualité relatifs au Logiciel et non a des fins de production.

3.2  Sauvegarde et Récupération en cas de Sinistre. Le Licencié peut effectuer un
nombre raisonnable de copies de sauvegarde du Logiciel, a condition que les copies de
sauvegarde ne soient pas installées ou utilisées & des fins autres que d’archivage. A
condition que le Licencié ait versé la redevance applicable a la Version de Reprise a
Froid et/ou & la Version de Reprise & Chaud comme spécifié dans I’Etendue de la
Licence, le Licencié pourra également installer des copies de la Version de Reprise a
Froid et/ou de la Version de Reprise a Chaud dans un Environnement de Récupération en
cas de Sinistre, lesquelles ne devront étre utilisées qu’en cas de récupération en cas de
sinistre et non a des fins de production, de développement, d’évaluation ou de contrdle, et
pour s’assurer que les copies du Logiciel peuvent remplacer I’utilisation principale du
Logiciel en cas de sinistre.

3.3  Licence d’Evaluation.

3.3.1 Le présent Article 3.3 s’applique en plus des licences concédées au titre de
I’Article 2 et seulement si le Licencié a recu de la part d’Adobe un exemplaire en régle de
la Version d’Evaluation.

3.3.2 Sous réserve des stipulations du présent Contrat et de toute Etendue de la Licence
applicable, Adobe concéde au Licencié une licence non exclusive pour installer la
Version d’Evaluation sur un seul ordinateur exclusivement a des fins d’évaluation interne
et de contrdle et non a des fins de production.

3.3.3 Le Licencié s’interdit (a) d’installer ou d’utiliser en totalité plus d’une copie de la
Version d’Evaluation, (b) de telécharger la Version d’Evaluation en utilisant plus d’un



nom d’utilisateur, le cas échéant, (c) de modifier le contenu d’un disque dur ou d’un
systéme informatique dans le but d’utiliser la Version d’Evaluation pour une période
globale excédant la période définie dans I’Etendue de la Licence pour laquelle le Licencié
est autorisé a évaluer la Version d’Evaluation (« Période d’Evaluation»), (d) de
communiquer a un tiers les résultats, le cas échéant, d’évaluation de performances de
logiciel obtenus en utilisant la Version d’Evaluation sans le consentement écrit préalable
d’Adobe, et (e) d’utiliser la Version d’Evaluation a des fins autres que pour prendre une
décision quant a I’acquisition d’une licence du Logiciel. Nonobstant ce qui précede, le
Licencié s’interdit expressément d’installer ou d’utiliser la Version d’Evaluation & des
fins de formation commerciale.

3.3.4 Les droits du Licencié d’installer et d’utiliser la Version d’Evaluation au titre du
présent Article 3 seront immédiatement résiliés lorsque le premier des événements
suivants se produira : (a) I’expiration de la Période d’Evaluation, ou (b) au moment ou le
Licencié acquiert une licence pour le Logiciel de Production. Adobe se réserve le droit de
résilier la licence du Licencié pour évaluer le Logiciel a tout moment a son entiére
discrétion. Le Licencié accepte de renvoyer ou de détruire sa copie de la Version
d’Evaluation a la résiliation du présent Contrat, quelle que soit la raison de ladite
résiliation. Si I’une des stipulations du présent Article 3.3 est en contradiction avec une
autre stipulation du présent Contrat, les stipulations du présent Article 3.3 prévaudront
sur cette autre stipulation contradictoire concernant la Version d’Evaluation, mais
uniquement dans la limite nécessaire a la résolution de cette contradiction. LE
LICENCIE RECONNAIT QUE LA VERSION D’EVALUATION PEUT (i) AVOIR
DES CARACTERISTIQUES LIMITEES, (ii) FONCTIONNER POUR UNE DUREE
LIMITEE, OU (iii) AVOIR D’AUTRES LIMITATIONS QUI NE FIGURENT PAS
DANS LES VERSIONS AUTRES QUE LE VERSION EVALUATION DU LOGICIEL.
NONOBSTANT TOUTES REFERENCE CONTRAIRE DANS LE PRESENT
CONTRAT, LA VERSION D’EVALUATION EST CONCEDEE PAR ADOBE AU
LICENCIE «EN L’ETAT» ET ADOBE EXCLUE TOUTE OBLIGATION DE
GARANTIE OU TOUTE RESPONSABILITE QUELLES QU’ELLES SOIENT.

3.4 Logiciel Non Destiné a la Revente.

3.4.1 Le présent Article 3.4 s’applique seulement lorsque le Licencié a recu de la part
d’Adobe un exemplaire en réegle de la licence du Logiciel Non Destiné a la Revente
concédée séparément par écrit par Adobe, comme I’indique le numéro de série que le
Licencié introduit lors de I’installation, comme I’indique le Logiciel Non Destiné a la
Revente lors de sa premiére utilisation ou comme I’indique I’Etendue de la Licence.

3.4.2 Licence. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et de toute Etendue de la
Licence applicable, Adobe concéde au Licencié une licence non exclusive pour installer
et utiliser le Logiciel Non Destiné a la Revente exclusivement a titre d’exemple et dans le
cadre de sessions de formation destinées a des tiers sur les caractéristiques et
fonctionnalités du Logiciel Non Destiné a la Revente. Les droits du Licencié relatifs au
Logiciel Non Destiné a la Revente sont du plus encadrés par les stipulations de I’ Article
3.4.3.



3.4.3 Limitations. Adobe se réserve le droit de résilier la licence du Licencié relative au
Logiciel Non Destiné a la Revente a tout moment a son entiere discrétion. Le Licencié
accepte de renvoyer ou de détruire sa copie du Logiciel Non Destiné a la Revente a la
résiliation du présent Contrat, quelle que soit la raison de ladite résiliation. Le Licenciée
n’a droit a aucune des ameliorations apportées au Logiciel Non Destiné a la Revente ;
toutefois, le Licencié est autorisé a installer et a utiliser les hot fixes et programmes de
maintenance gratuitement accessibles au public. Si I’'une des stipulations du présent
Article 3.4 est en contradiction avec une autre stipulation du présent Contrat, les
stipulations du present Article 3.4 prévaudront sur cette autre stipulation contradictoire
concernant le Logiciel Non Destiné a la Revente, mais uniquement dans la limite
nécessaire & la résolution de cette contradiction. LE LICENCIE RECONNAIT QUE LE
LOGICIEL NON DESTINE A LA REVENTE PEUT (i) FONCTIONNER POUR UNE
DUREE LIMITEE, OU (ii) AVOIR D’AUTRES LIMITATIONS QUI NE FIGURENT
PAS DANS LE LOGICIEL DE PRODUCTION. NONOBSTANT TOUTES
REFERENCES CONTRAIRES DANS LE PRESENT CONTRAT, LE LOGICIEL NON
DESTINE A LA REVENTE EST CONCEDE PAR ADOBE AU LICENCIE «EN
L’ETAT ». VOIR ARTICLES 8 ET 9 POUR LES EXCLUSIONS DE GARANTIES ET
LES LIMITATION DE RESPONSABILITE QUI REGISSENT LE LOGICIEL NON
DESTINE A LA REVENTE.

3.5 Infogérance. Le Licencié peut concéder des sous-licences pour I’utilisation du
Logiciel a un infogérant ou a un gérant d’installations tiers pour que celui-ci exploite le
Logiciel pour le compte du Licencié, a condition que (a) le Licencié en informe Adobe
par écrit au préalable ; (b) le Licencié s’assure qu’un tel contractant accepte d’étre tenu et
respecte toutes les stipulations du présent Contrat relatives a I’utilisation du Logiciel dans
les mémes termes que ceux applicables au Licencié ; (c) cette utilisation ne se fasse que
dans le cadre des activités commerciales directes du Licencié telles que limitées par les
présentes ; (d) cette utilisation ne représente ni ne constitue une augmentation de
I’étendue ou du nombre de licences prévues en vertu de I’Etendue de la Licence ; et (e) le
Licencié reste responsable de tous actes ou omissions du contractant concernant le
présent Contrat.

4. Livraison. Le Logiciel pourra étre livré électroniquement ou sur CD et le cas
échéant, le Logiciel pourra étre fourni avec un numéro de série valide et/ou une Clé de
Licence (telle que définie ci-dessous).

5. Titularité des Droits de Propriété Intellectuelle. Le Logiciel, la Documentation et
toute copie de ceux-ci qu’Adobe autorise le Licencié a effectuer constituent la propriété
intellectuelle appartenant a Adobe Systems Incorporated et a ses fournisseurs. La
structure, I'organisation et le code du Logiciel constituent des secrets commerciaux et des
informations confidentielles de valeur d'Adobe Systems Incorporated et de ses
fournisseurs. Le Logiciel et la Documentation sont protégés par la loi, y compris
notamment par les lois américaines sur les droits d’auteur (copyright), par les dispositions
des traités internationaux et par les lois applicables du pays dans lesquels ils sont utilisés.
Sauf disposition expresse des présentes, le présent Contrat ne concede aucun droit de



propriété intellectuelle au Licencié sur le Logiciel et la Documentation, et Adobe se
réserve tous les droits qui ne sont pas expressément concedés.

6. Confidentialité. Toute clé de licence, code d’activation, ou installation similaire,
code d’acces ou d’utilisation (« Clé de Licence ») fournie par Adobe au Licencié
constitue une information confidentielle d’Adobe, et le Licencié s’engage expressément a
preserver la confidentialité de ladite CIé de Licence. Dans le cas ou le Licencié est une
personne morale, le Licencié peut fournir un acceés a la Clé de Licence a des personnes
exclusivement dans le cadre de I’Etendue de la Licence. Le Licencié s’interdit de
communiquer les Clés de Licence a un tiers, sauf dans le cas ou cette communication est
raisonnablement nécessaire pour que le tiers fournisse des services au Licencié
conformément aux stipulations de I’ Article 3.5.

7. Mises a Jour. Si le Logiciel est une mise a niveau ou une mise a jour d'une version
antérieure du Logiciel, le Licencié doit détenir une licence en vigueur pour cette version
antérieure pour pouvoir utiliser la mise a niveau ou la mise a jour. Toutes les mises a
niveau et mises & jour sont fournies au Licencié sur la base d’un échange de licence, sous
réserve des stipulations du présent Contrat. Le Licencié reconnait qu’en utilisant une
mise a niveau ou une mise a jour, il résilie de maniére volontaire son droit d’utiliser toute
version antérieure du Logiciel. Par exception, le Licencié peut poursuivre I’utilisation des
versions antérieures du Logiciel apres avoir obtenu la mise & niveau ou la mise a jour,
mais uniquement pendant une période raisonnable pour I’aider dans la transition vers la
mise a niveau ou mise a jour, et a condition de plus que I’utilisation simultanée
n’augmente pas le nombre de copies autorisé, le nombre de licences concédees ou le
périmetre de I’utilisation concédée au Licencié en vertu des présentes. Adobe peut
concéder au Licencié des licences pour les mises a jour et mises a niveau avec des
conditions supplémentaires ou différentes.

8. GARANTIE

8.1.  Garantie. Adobe garantit au Licencié que le Logiciel fonctionnera pour I’essentiel
conformément a la Documentation pendant quatre-vingt-dix (90) jours a compter de
I’expédition du Logiciel, lorsque celui-ci est utilisé sur le systeme d’exploitation, la plate-
forme et dans la configuration matérielle recommandés comme indiqué dans la
Documentation. Le présente garantie limitée ne s’applique pas aux Versions d’Evaluation
et au Logiciel Non Destiné a la Revente. Toutes les demandes de garantie doivent étre
effectuées dans ladite période de quatre-vingt-dix (90) jours. Si le Logiciel ne fonctionne
pas conformément a la garantie ci-dessus, I’entiére responsabilité d’Adobe et le seul
recours du Licencié se limiteront, au choix d’Adobe, soit au remplacement du Logiciel,
soit au remboursement de la redevance de licence payée en contrepartie du Logiciel,
entrainant la résiliation automatique de la licence dudit logiciel.

8.2 EXCLUSION. LA GARANTIE LIMITEE DECRITE CI-DESSUS EST
L’UNIQUE GARANTIE CONCEDEE PAR ADOBE ET DEFINIT LES SEULS ET
UNIQUES RECOURS APPLICABLES EN CAS DE VIOLATION DE LA GARANTIE
PAR ADOBE, SES SOCIETES AFFILIEES OU SES FOURNISSEURS. A



L’EXCEPTION DE LA GARANTIE LIMITEE CI-DESSUS, ET DE TOUTE
GARANTIE, CONDITION, DECLARATION OU STIPULATION NE POUVANT
ETRE EXCLUE OU LIMITEE PAR LES LOIS APPLICABLES DANS LE PAYS DU
LICENCIE, ADOBE, SES SOCIETES AFFILIEES ET SES FOURNISSEURS
FOURNISSENT LE LOGICIEL EN L’ETAT, LEQUEL PEUT CONTENIR DES
DEFAUTS, ET EXCLUENT EXPRESSEMENT TOUTE AUTRE GARANTIE,
CONDITION, DECLARATION OU STIPULATION, EXPRESSE OU IMPLICITE, DE
DROIT COMMUN, RESULTANT DE LA LOI, DE LA COUTUME OU DES USAGES
COMMERCIAUX OU DE TOUT AUTRE FONDEMENT, AINSI QUE TOUTE
AUTRE GARANTIE, NOTAMMENT GARANTIE DE PERFORMANCE, DE
SECURITE, DE NON-CONTREFACON DES DROITS D’UN TIERS,
D’INTEGRATION, DE QUALITE MARCHANDE, DE JOUISSANCE PAISIBLE, DE
QUALITE SATISFAISANTE OU DE CONVENANCE A UN USAGE SPECIFIQUE.
LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS DE GARANTIE OU DE RECOURS
INCLUSES AU PRESENT ARTICLE N’ONT PAS POUR OBJET DE LIMITER OU
D’AFFECTER LES GARANTIES LEGALES DU CONSOMMATEUR.

9. LIMITATION DE RESPONSABILITE. A L‘EXCEPTION DU RECOURS
EXCLUSIF STIPULE CI-DESSUS, EN AUCUN CAS ADOBE, SES SOCIETES
AFFILIEES OU SES FOURNISSEURS NE SERONT RESPONSABLES ENVERS LE
LICENCIE DE TOUTES PERTES, DOMMAGES, RECLAMATIONS OU COUTS
QUELS QU’ILS SOIENT, Y COMPRIS TOUS DOMMAGES CONSECUTIFS,
INDIRECTS OU INCIDENTS, MANQUE A GAGNER OU PERTES D’ECONOMIE,
TOUS DOMMAGES RESULTANT DE L’INTERRUPTION D’ACTIVITE, D’UN
PREJUDICE CORPOREL OU D’UN MANQUEMENT A TOUTE OBLIGATION DE
DILIGENCE OU TOUTES RECLAMATIONS D’UN TIERS, MEME SI UN
REPRESENTANT D’ADOBE A ETE INFORME DE LA POSSIBILITE DE TELS
DOMMAGES, PERTES, RECLAMATIONS OU COUTS. LES LIMITATIONS ET
EXCLUSIONS DE RESPONSABILITE CI-DESSUS SONT OPPOSABLES DANS
LES LIMITES AUTORISEES PAR LA LOIl APPLICABLE DANS LE PAYS DU
LICENCIE. LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS DE RESPONSABILITE
INCLUSES AU PRESENT ARTICLE N’ONT PAS POUR OBJET DE LIMITER OU
D’AFFECTER LES GARANTIES LEGALES DU CONSOMMATEUR. LA
RESPONSABILITE GLOBALE D’ADOBE ET CELLE DE SES SOCIETES
AFFILIEES ET FOURNISSEURS EN VERTU DU PRESENT CONTRAT, SONT
LIMITEES AUX SOMMES PAYEES POUR LE LOGICIEL, LE CAS ECHEANT. LA
PRESENTE LIMITATION S’APPLIQUE MEME EN CAS DE MANQUEMENT
GRAVE OU DE MANQUEMENT A DES DISPOSITIONS ESSENTIELLES DU
PRESENT CONTRAT. Aucune clause du présent Contrat ne limite la responsabilité
d’Adobe envers le Licencié en cas de déces ou de préjudices corporels résultant d’une
négligence de la part d’Adobe ou en cas de fraude. Adobe agit pour le compte de ses
sociétes affiliées et fournisseurs aux seules fins d’exclure et de limiter les obligations, les
garanties et les responsabilités, a I’exclusion de toute autre finalité. Pour plus de détails,
veuillez consulter les informations relatives a chaque pays a la fin du présent Contrat, s’il
y a lieu, ou contacter le Service d’Assistance Clientéle Adobe.



10. Droit Applicable. Le présent Contrat, chaque transaction conclue en vertu des
présentes et toutes questions découlant ou liées au présent Contrat (y compris sa validité
et son interprétation) sont régis et interprétés selon les lois en vigueur : (a) dans I’Etat de
Californie si le Licencié a acquis une licence du Logiciel aux Etats-Unis, au Canada ou
au Mexique, (b) au Japon, si le Licencié a acheté une licence du Logiciel au Japon, en
Chine, en Corée ou dans tout autre pays d’Asie du Sud Est dans lesquels toutes les
langues officielles s’écrivent en script idéographique (par exemple le hanzi, kanji, ou
hanja) et/ou dans d’autres scripts de méme structure ou de structure similaire, tels que le
hangul ou le kana, ou (c) en Angleterre, si le Licencié a acheté une licence du Logiciel
dans tout autre pays non mentionné ci-dessus. L’application de la loi applicable au titre
du présent article ne peut avoir pour objet de limiter ou d’affecter le droit des
consommateurs au titre des dispositions légales d’ordre public en vigueur dans le pays du
Licencié. La loi applicable au titre du présent article ne s’applique pas dans le cas ou son
application s’avérerait manifestement incompatible avec les principes d’ordre public
international applicable dans le pays du Licencié. Les tribunaux respectifs du Comté de
Santa Clara en Californie lorsque s’applique la loi de I’ Etat de Californie, du District
Court de Tokyo au Japon lorsque s’applique la loi du Japon, et les tribunaux compétents
de Londres en Angleterre lorsque s’applique la loi anglaise, ont chacun compétence non
exclusive en cas de litiges concernant le présent Contrat. L’application des régles de
conflits de lois de ces pays, ainsi que la Convention des Nations Unies sur les Contrats de
Vente Internationale de Marchandises, sont expressément exclues.

11. Dispositions Générales. Si I’une quelconque des stipulations du présent Contrat
s’avere nulle et inopposable, la validité et I’opposabilité des autres dispositions n’en
seront pas affectées. Seule la version anglaise du Contrat fera foi pour interpréter ledit
Contrat. Le présent Contrat constitue I’intégralité de I’accord entre Adobe et le Licencié
concernant le Logiciel et il annule et remplace toutes déclarations, discussions,
engagements, communications ou publicités antérieurs relatifs au Logiciel.

12. Avis aux Utilisateurs Finaux du Gouvernement des Etats-Unis.

12.1 Articles Commerciaux. Le Logiciel et la Documentation sont des "Articles
Commerciaux" ("Commercial Item(s)") selon la définition donnée a ce terme a I’Article
48 C.F.R. 8§2.101. Ils consistent en un "Logiciel Informatique Commercial®
("Commercial Computer Software™) et une "Documentation du Logiciel Informatique
Commercial" ("Commercial Computer Software Documentation™) au sens ou ces deux
expressions sont utilisees a I’ Article 48 C.F.R. §12.212 ou 48 C.F.R. §227.7202, selon le
cas. Conformément & I’Article 48 C.F.R. 812.212 ou 48 C.F.R. 88227.7202-1 a
227.7202-4, selon le cas, le Logiciel Informatigue Commercial et la Documentation du
Logiciel Informatique Commercial sont concédés sous licence aux utilisateurs finaux du
Gouvernement des Etats-Unis (a) uniquement a titre d'Articles Commerciaux et (b)
assortis des seuls droits concédés a tous les autres utilisateurs finaux conformément aux
dispositions du présent contrat. Tous droits inédits réservés en vertu des lois des Etats-
Unis sur les droit d'auteur (copyright). Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue,
San Jose, CA 95110-2704, USA.
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12.2  Concession d’une Licence pour la Technologie Adobe au Gouvernement des
Etats-Unis. Le Licencié reconnait qu’en cas de concession d’une licence sur un Logiciel
Adobe aux fins d’acquisition par le gouvernement des Etats-Unis ou tout fournisseur de
ce dernier, il accepte la concession de cette licence conformément aux stipulations de
I’Article 48 C.F.R. §12.212 (pour les organismes civils) ou 48 C.F.R. §8227.7202-1 a
227.7202-4 (pour le departement américain de la Défense). Dans le cas d’Utilisateurs
Finaux du Gouvernement des Etats-Unis, Adobe s'engage & se conformer a toutes les lois
applicables sur I'égalité des chances, y compris, s'il y a lieu, aux dispositions du décret-loi
(Executive Order) 11246, telles que modifié, Paragraphe 402 de la Vietnam Era Veterans
Readjustment Assistance Act (loi sur l'aide a la réadaptation des vétérans du Vietnam) de
1974 (38 USC 4212), et Paragraphe 503 de la Rehabilitation Act (loi sur la réhabilitation)
de 1973, tel que modifié, et aux réglementations specifiées a I’Article 41 CFR sections
60-1 & 60-60, 60-250, et 60-741. Les réglementations et les dispositions relatives aux
actions affirmatives contenues dans la phrase précédente seront intégrées par référence au
présent Contrat.

13. Conformité des Licences. Adobe peut, a ses propres frais et dans la limite d’une
fois tous les douze (12) mois, nommer un membre de son personnel ou un tiers
indépendant pour contrdler le nombre de copies et d’installations ainsi que I’utilisation du
Logiciel par le Licencié. Un tel audit sera effectué avec un préavis de sept (7) jours
ouvrés, pendant les heures ouvrées habituelles, dans les locaux du Licencié, et ne devra
pas perturber les activités commerciales de ce dernier de maniere déraisonnable. Adobe
et ses auditeurs signeront un accord de confidentialité raisonnable avec le Licencié avant
de proceder aux verifications. Si I’audit révele que le Licencié utilise un nombre de
copies du Logiciel supérieur au nombre autorisé, excédant I’Etendue de la Licence, ou
s’il déploie ou utilise le Logiciel d’une maniére non autorisee en vertu du présent Contrat
et qui engendre le paiement de redevances supplémentaires, le Licencié s’engage a payer
les redevances applicables correspondant aux copies supplémentaires dans les trente (30)
jours de la facture. Le montant correspondant aux redevances impayeées est calculé par
référence aux taux des redevances de licence des tarifs Adobe alors en vigueur dans le
pays concerné. Si les sommes impayées sont supérieures a 5% du montant des redevances
payées au titre du présent Contrat, ou du montant des redevances spécifiées dans le
document d’Etendue de la Licence en vigueur, le Licencié devra payer lesdites sommes
ainsi que les frais d’audit raisonnablement engagés par Adobe.

14.  Tiers Bénéficiaires. Le Licencié reconnait et accepte que les concédants d’Adobe
(et/ou Adobe si le Licencié a obtenu le Logiciel aupres de toute partie autre qu’Adobe)
sont des tiers bénéficiaires du présent Contrat, et que ces concédants ont le droit de faire
exécuter les stipulations du présent Contrat en ce qui concerne leur technologie et/ou
celle d’Adobe.

15.  Exceptions et Dispositions Particuliéres. Le présent Article 15 expose les
dispositions spécifiques relatives a certains composants du Logiciel ainsi que certaines
exceptions aux stipulations ci-dessus. Si une stipulation du présent article est en
contradiction avec toute autre stipulation du présent Contrat, le présent Article 15
prévaudra.
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15.1 Limitation de Garantie applicable aux Utilisateurs residant en Allemagne ou en
Autriche. Si le Licencié a obtenu le Logiciel par le biais d’Adobe en Allemagne ou en
Autriche, I’Article 8 n’est pas applicable. En lieu et place, Adobe garantit que le Logiciel
fournit les fonctionnalités énoncées dans la Documentation et peut, a son choix, réparer
les défauts du Logiciel ou le remplacer pour une période de garantie de (1) an a compter
de la réception du Logiciel si le Licencié est une entreprise, et de deux (2) si le Licencié
est un consommateur. Si les mesures visant a corriger un défaut échouent, le Licencié
aura droit a une réduction du prix d’achat, ou pourra annuler le Contrat. Cette garantie ne
s’applique pas lorsque le Logiciel est fourni gratuitement au Licencié.

15.2  Limitation de Responsabilité applicable aux Utilisateurs résidant en Allemagne et
en Autriche. Si le Licencié a obtenu le Logiciel par le biais d’Adobe en Allemagne ou en
Autriche, I’Article 9 n’est pas applicable. En lieu et place, Adobe assume toute
responsabilité pour les qualités garanties, pour les préjudice physiques ou personnels
ainsi que pour les faits intentionnels et pour négligence grossiére. En cas de manquement
Iégerement négligent a une obligation contractuelle importante, Adobe n’est responsable
que des dommages typiquement prévisibles. La responsabilité dans le cadre de la loi
allemande sur la responsabilité de fait des produits (Product Liability Act) demeure
inchangée. Toute autre responsabilité pour dommages ou remboursement de frais est
exclue.

16. Logiciel de Formation. Si le Logiciel livré avec le présent contrat est un Logiciel
de Formation (Logiciel fabriqué et distribué pour étre uniquement utilisé par les
Utilisateurs Finaux de Formation), le Licencié n’est autorisé a utiliser le Logiciel qu’a
condition d’y étre habilité dans son pays en qualité d’Utilisateur Final de Formation.
Veuillez vous connecter au site http://www.adobe.com/fr/education/purchasing/) pour
vous assurer que la situation du Licencié répond a ces conditions. Afin de trouver un
Revendeur Académique Agréé Adobe (Adobe Authorized Academic Reseller) dans la
région du Licencié, veuillez visitez notre site & http://www.adobe.com/store et cliquez sur
le lien Acheter les Produits Adobe dans le Monde Entier.

17. Logiciel de Tiers. Il est possible que le Logiciel comprenne un logiciel de tiers
pouvant imposer des notifications et/ou des conditions supplémentaires. Lesdites
notifications et/ou conditions supplémentaires sont accessibles sur le site
http://www.adobe.com/products/eula/third_party/index.html (ou sur tout site succédant a ce
site) et sont integrées par référence au présent Contrat.

18.  Validité et Résiliation. Le présent Contrat demeure en vigueur jusqu'a ce que le
Licencié manque a I’une des stipulations essentielles du présent Contrat, entrainant la
résiliation automatique de ce Contrat. Dans le cas de résiliation de ce Contrat pour
quelque cause que ce soit, le Licencié s’engage a mettre fin a I’utilisation du Logiciel et a
détruire le Logiciel, la Documentation, ainsi que toutes copies de ceux-ci. Toutefois,
ladite résiliation ne met pas fins aux obligations de chacune des parties encourues avant
la résiliation. Les Articles suivants sont applicable nonobstant la résiliation du présent
Contrat : 1 (Définitions), 8.2 (Exclusion), 9 (Limitation de Responsabilité), 10 (Droit
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Applicable), 11 (Dispositions Geénérales), 12 (Avis aux Utilisateurs Finaux du
Gouvernement des Etats-Unis), 15 (Dispositions Particulieres et Exceptions) et 18
(Validité et Résiliation).

Si le Licencié a des questions concernant le présent contrat ou si le Licencié souhaite
obtenir des informations de la part d'Adobe, veuillez utiliser les coordonnées et I'adresse
incluses dans ce produit pour contacter le bureau d'Adobe desservant le pays du Licencié.

Adobe, Acrobat Connect et Adobe Connect sont soit des marques déposées, soit des
marques de fabrique d'Adobe Systems Incorporated aux Etats-Unis et/ou dans d'autres
pays.

Adobe Connect-fr_FR-20060810 1415
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