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Softwarelicentieovereenkomst

MEDEDELING AAN DE GEBRUIKER: DEZE LICENTIEOVEREENKOMST (“DE
OVEREENKOMST”) IS VAN TOEPASSING OP DE INSTALLATIE EN HET GEBRUIK DOOR DE
LICENTIENEMER VAN DE IN DEZE OVEREENKOMST OMSCHREVEN SOFTWARE VAN
ADOBE. DE INSTALLATIE EN HET GEBRUIK VAN DE SOFTWARE VALLEN ONDER EEN
AFZONDERLIK SCHRIFTELIJK DOCUMENT WAARIN DE OP DE LICENTIENEMER VAN
TOEPASSING ZIINDE METRISCHE GEGEVENS INZAKE DE LICENTIE NADER ZIJN VERMELD.
DE LICENTIENEMER GAAT ERMEE AKKOORD DAT DEZE OVEREENKOMST GELUK IS AAN
WELKE ANDERE SCHRIFTELIJKE OVEREENKOMST DAN OOK WAAROVER IS
ONDERHANDELD EN DIE DOOR DE LICENTIENEMER IS ONDERTEKEND. DOOR B1J
BESTUDERING VAN EEN ELEKTRONISCHE VERSIE VAN DEZE LICENTIE OP
ACKNOWLEDGE AGREEMENT TO BE BOUND TE KLIKKEN DAN WEL DOOR DE SOFTWARE
TE DOWNLOADEN, TE KOPIEREN, TE INSTALLEREN EN/OF TE GEBRUIKEN, AANVAARDT
DE LICENTIENEMER ALLE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. DEZE
OVEREENKOMST IS AFDWINGBAAR JEGENS IEDERE PERSOON EN/OF ENTITEIT DIE DE
SOFTWARE INSTALLEERT EN GEBRUIKT, ALSMEDE JEGENS IEDERE PERSOON EN/OF
ENTITEIT (BIJVOORBEELD DE SYSTEEMINTEGRATOR OF EEN CONSULTANT OF
OPDRACHTNEMER) DIE DE SOFTWARE NAMENS EEN ANDERE PERSOON EN/OF ENTITEIT
INSTALLEERT OF GEBRUIKT.

DEZE OVEREENKOMST IS UITSLUITEND VAN TOEPASSING OP DE SOFTWARE
WAARVOOR DE LICENTIENEMER EEN GELDIGE LICENTIE HEEFT VERKREGEN
(BIJVOORBEELD ADOBE CONNECT ENTERPRISE CONNECT PRO 7), ONGEACHT OF ER
IN DEZE OVEREENKOMST NAAR ANDERE SOFTWARE WORDT VERWEZEN C.Q. OF ER
IN DEZE OVEREENKOMST ANDERE SOFTWARE WORDT OMSCHREVEN.

OP DE RECHTEN VAN DE LICENTIENEMER INGEVOLGE DEZE OVEREENKOMST ZIJN
EVENTUEEL AANVULLENDE VOORWAARDEN VAN TOEPASSING DIE ZIJN VASTGELEGD IN
EEN AFZONDERLIJKE SCHRIFTELIJKE OVEREENKOMST MET ADOBE DIE DEZE
OVEREENKOMST GEHEEL OF GEDEELTELIJK AANVULT OF VERVANGT.

DE SOFTWARE KAN ACTIVERING VAN HET PRODUCT EN ANDERE TECHNOLOGIE TER
VOORKOMING VAN ONGEAUTORISEERDE TOEPASSINGEN EN KOPIEEN OMVATTEN.

1. Definities.

1.1 “Adobe” betekent de naar het recht van Delaware opgerichte vennootschap Adobe Systems
Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, Californié 95110 (Verenigde Staten), indien lid 10(a) van deze
overeenkomst van toepassing is; anders betekent het de naar het recht van lerland opgerichte vennootschap
Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Dublin
(lerland), die aan Adobe Systems Incorporated is gelieerd en licentienemer van Adobe Systems
Incorporated is.

1.2 “API’s” betekent de ingevolge deze overeenkomst door Adobe aan de licentienemer verstrekte
interfaces voor het programmeren van applicaties in de vorm van objectcode, alsmede alle te eniger tijd
door Adobe aan de licentienemer verstrekte gewijzigde en bijgewerkte versies en kopieén van en upgrades



en aanvullingen voor deze interfaces, voor zover deze niet ingevolge een afzonderlijke overeenkomst
worden verstrekt.

1.3 “Geautoriseerd Gebruiker” betekent een persoon die de functionaliteit van de door de licentienemer
toegepaste serveronderdelen gebruikt.

1.4 “Clientinvoegtoepassingen” betekent de ingevolge deze overeenkomst door Adobe aan de
licentienemer verstrekte invoegtoepassingen in de vorm van objectcode, zoals de Adobe Acrobat Connect
Add-in en Adobe Flash Paper, alsmede alle te eniger tijd door Adobe aan de licentienemer verstrekte
gewijzigde en bijgewerkte versiesen kopieén van en upgrades en aanvullingen voor deze
invoegtoepassingen, voor zover deze niet ingevolge een afzonderlijke overeenkomst worden verstrekt.

1.5 “Cold Failover-versie” betekent een versie van de software die op een server binnen de omgeving voor
calamiteitenherstel wordt geinstalleerd, maar niet in gebruik is, totdat er sprake is van een onderbreking in
de werking van de productiesoftware vanwege een gebeurtenis die buiten de macht van de licentienemer
ligt en die het de licentienemer onmogelijk maakt om gedurende een aanzienlijke periode kritieke zakelijke
functies te bieden.

1.6 “Omgeving voor calamiteitenherstel” betekent de technische omgeving van de licentienemer die
uitsluitend is bedoeld om de licentienemer in de gelegenheid te stellen te reageren op een onderbreking in
de service vanwege een gebeurtenis die buiten de macht van de licentienemer ligt en die het de
licentienemer onmogelijk maakt om gedurende een aanzienlijke periode kritieke zakelijke functies te
bieden.

1.7 “Documentatie” betekent de gebruikershandboeken en/of technische publicaties, voor zover van
toepassing, die met de software worden meegeleverd en betrekking hebben op de installatie, het gebruik en
het beheer van de software.

1.8 “Hot Failover-versie” betekent een versie van de software die wordt geinstalleerd op en draait op een
server binnen de omgeving voor calamiteitenherstel, maar die niet ten behoeve van productiedoeleinden
wordt gebruikt, totdat er sprake is van een onderbreking in de werking van de productiesoftware vanwege
een gebeurtenis die buiten de macht van de licentienemer ligt en die het de licentienemer onmogelijk maakt
om gedurende een aanzienlijke periode kritieke zakelijke functies te bieden.

1.9 “Metrische licentiegegevens” betekent de metrische gegevens die per artikel in verband met de in
licentie gegeven, in een afzonderlijk schriftelijk document vermelde, aantallen door Adobe zijn
gespecificeerd teneinde de reikwijdte van het recht van de licentienemer op het gebruik van de software te
omschrijven. De metrische licentiegegevens dienen als in deze overeenkomst herhaald en ingelast te
worden beschouwd.

1.10 “NFR-software (Not For Resale)” betekent software die uitsluitend door de licentienemer mag worden
gebruikt ten behoeve van het demonstreren van de opties en functionaliteit van de software en/of het
opleiden van mensen daarin, en niet ten behoeve van enigerlei productiedoeleinden, en die eventueel
automatisch na afloop van een van tevoren vastgestelde termijn ophoudt te werken dan wel eventueel
andere beperkingen kent die niet in productiesoftware aanwezig zijn, zoals in de metrische licentiegegevens
staat vermeld.

1.11 “Productiesoftware” betekent ten behoeve van productief zakelijk gebruik in licentie gegeven
software.

1.12 “Serveronderdelen” betekent de objectcodeversie van enig op geldige wijze in licentie gegeven
softwareprogramma, met uitzondering van API’s en clientinvoegtoepassingen dat ingevolge deze
overeenkomst door Adobe aan de licentienemer is verstrekt, alsmede alle te eniger tijd door Adobe aan de
licentienemer verstrekte gewijzigde en bijgewerkte versies en kopieén van en upgrades en aanvullingen
voor dergelijke programma’s, voor zover deze niet ingevolge een afzonderlijke overeenkomst worden
verstrekt.

1.13 “Software” betekent (gezamenlijk) de API’s, de clientinvoegtoepassingen en de serveronderdelen.



1.14 “Testversie” betekent een versie van de software die eventueel beperkte opties heeft, automatisch na
afloop van een van tevoren vastgestelde termijn ophoudt te werken dan wel eventueel andere beperkingen
kent die niet in een andersoortige versie van de software aanwezig zijn, zoals in de metrische
licentiegegevens vermeld.

2. Licentie.

2.1 Serveronderdelen. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst verleent Adobe de licentienemer
een niet-exclusieve licentie voor het installeren en gebruiken van de op grond van deze overeenkomst
geleverde serveronderdelen, en wel volgens de voorwaarden van deze overeenkomst en de toepasselijke
metrische licentiegegevens en ten behoeve van de in de documentatie omschreven doeleinden.

2.2 Clientinvoegtoepassingen. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst en niettegenstaande
enigerlei voorwaarden die eventueel aan de betreffende clientinvoegtoepassingen zijn verbonden , verleent
Adobe de licentienemer een niet-exclusieve licentie om de clientinvoegtoepassingen volgens de
voorwaarden van deze overeenkomst en de toepasselijke metrische licentiegegevens: (a) uitsluitend in
samenhang met de serveronderdelen te installeren, reproduceren en gebruiken; en (b) uitsluitend ten
behoeve van geautoriseerde gebruikers in samenhang met de interactie van die geautoriseerde gebruikers
met de functionaliteit van de door de licentienemer toegepaste serveronderdelen te reproduceren en
distribueren.

2.3 API’s. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst verleent Adobe de licentienemer een niet-
exclusieve licentie voor het gebruik van de API’s, doch uitsluitend in samenhang met (dat wil zeggen, te
implementeren door) de intern ontwikkelde applicaties van de licentienemer, de serveronderdelen en de
clientinvoegtoepassingen en uitsluitend ten behoeve van de interne doeleinden van de licentienemer,
volgens de voorwaarden van deze overeenkomst en de metrische licentiegegevens.

2.4 Documentatie. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst verleent Adobe de licentienemer
een niet-exclusieve licentie voor het maken van kopieén van de documentatie in verband met zijn gebruik
van de software conform deze overeenkomst, doch maximaal voor het redelijkerwijs noodzakelijke aantal.
Elke toegestane kopie van de documentatie die de licentienemer maakt, dient dezelfde auteursrechtelijke en
overige aanduidingen van eigendom te vermelden die op of in de documentatie zijn vermeld.

2.5 Beperkingen.

2.5.1 Geen wijzigingen en geen reverse-engineering. Het is de licentienemer niet toegestaan de software te
wijzigen, te poorten, aan te passen dan wel te vertalen. Het is de licentienemer niet toegestaan de broncode
van de software te reverse-engineeren, te decompileren of te disassembleren dan wel anderszins te trachten
deze te achterhalen. Niettegenstaande het voorgaande is het toegestaan de software te decompileren, voor
zover de wetgeving die op de licentienemer van toepassing is de licentienemer daartoe het recht geeft,
onverminderd het voorgaande nadrukkelijke verbod, teneinde informatie te verkrijgen die noodzakelijk is
om de software compatibel met andere software te maken; op voorwaarde echter dat de licentienemer eerst
bij Adobe om de betreffende informatie vraagt en Adobe naar eigen goeddunken die informatie aan de
licentienemer kan verschaffen of redelijke voorwaarden, waaronder een redelijke vergoeding, kan opleggen
inzake dergelijk gebruik van de broncode, teneinde erop toe te zien dat de eigendomsrechten van Adobe en
haar leveranciers op de broncode van de software worden beschermd.

2.5.2 Geen overdracht. Behalve zoals eventueel uitdrukkelijk in deze overeenkomst is bepaald, is het de
licentienemer niet toegestaan de software in sublicentie te geven, te cederen of over te dragen dan wel om
zijn rechten op de software aan derden in sublicentie te geven, te cederen of over te dragen.Ook is hetde
licentienemer niet toegestaan deze overeenkomst in sublicentie geven, te cederen of over te dragen.

2.5.3 Geen toegang tot of gebruik van doorverkoop. Tenzij zoals nadrukkelijk is toegestaan onder deze
Overeenkomst, mag de Licentienemer rechten op de Software of enig gedeelte van de Software waarin
rechten zijn inbegrepen (zoals toegangs- of gebruiksrechten) op basis van een lidmaatschap, abonnement of
betaling per gebruik, tenzij zoals nadrukkelijk is toegestaan onder deze Overeenkomst. De Licentienemer
mag de Software niet bundelen met of opnemen in enige andere software, aanbiedingen of oplossingen
voor het verkopen, doorverkopen, verhuren of leasen van derden.



2.5.4 Ander verboden gebruik. Behalve zoals uitdrukkelijk ingevolge deze overeenkomst is toegestaan, is
het de licentienemer verboden om: (a) de Software namens derden te gebruiken; (b) in een
computerservicebedrijf dan wel uitbestedingsfaciliteit of -service van derden, krachtens een afspraak met
een servicebureau of op basis van timesharing, het gebruik van de software te verschaffen; en (c) de
Service te gebruiken voor de kwaadwillende toevoeging van opdrachten voor Dual Tone Multi-Frequency
(“DTMPF”).

2.5.5 Exportregelgeving. De licentienemer gaat ermee akkoord dat de software niet naar een ander land
wordt verzonden, overgebracht of uitgevoerd, dan wel wordt gebruikt op een wijze die op grond van de
Amerikaanse wet op de exportadministratie [Export Administration Act] en/of andere exportwetten, -
restricties of -regelgeving (hierna gezamenlijk: “exportwetgeving”) verboden is. Daarnaast geldt dat, indien
de software als exportartikel wordt geclassificeerd ingevolge de exportwetgeving, de licentienemer
verklaart en garandeert dat de licentienemer geen staatsburger is van dan wel zich niet bevindt in een land
waarvoor een embargo of andere restrictie geldt (waaronder Iran, Syrié, Soedan, Cuba en Noord-Korea) en
dat het de licentienemer ingevolge de exportwetgeving niet anderszins verboden is de software in ontvangst
te nemen. Alle rechten op het installeren en gebruiken van de software worden verleend op voorwaarde dat
die rechten vervallen indien de licentienemer zich niet aan de voorwaarden van deze overeenkomst houdt.

2.5.6 Geen splitsing. De software bestaat eventueel uit verschillende applicaties, hulpprogramma’s en/of
onderdelen, ondersteunt eventueel diverse platforms en/of talen of wordt eventueel op diverse media en/of
in diverse kopieén aan de licentienemer verstrekt. Niettemin is de software als één enkel product ontworpen
en als zodanig aan de licentienemer verstrekt, teneinde uitsluitend als één enkel product te worden gebruikt.
De licentienemer is niet verplicht alle onderdelen van de Software te gebruiken, maar het is de
licentienemer niet toegestaan de onderdelen van de software te splitsen. Het is de licentienemer niet
toegestaan de software ten behoeve van distributie, overdracht of enige andere beschikkingshandeling te
splitsen of opnieuw te verpakken.

3. Aanvullend gebruik.

3.1 Ontwikkellicentie. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst en de metrische
licentiegegevens, en op voorwaarde dat de licentienemer een licentie met betrekking tot de toepasselijke
productiesoftware heeft aangeschaft, verleent Adobe de licentienemer een niet-exclusieve licentie voor het
maken en gebruiken van een aantal kopieén van de software dat één-op-één overeenstemt met het aantal
door de licentienemer voor die software aangeschafte productiesoftware-licenties (“ontwikkellicentie”).
Ontwikkellicenties worden uitsluitend in de technische ontwikkelomgeving van de licentienemer toegepast,
en uitsluitend ten behoeve van test- en kwaliteitsborgingsdoeleinden met betrekking tot de software en niet
ten behoeve van productiedoeleinden.

3.2 Reservekopieén en calamiteitenherstel. Het is de licentienemer toegestaan een redelijk aantal
reservekopieén van de software te maken, mits die reservekopieén niet worden geinstalleerd of gebruikt
voor andere doeleinden dan archivering. Indien de licentienemer de van toepassing zijnde vergoedingen
voor de in de metrische licentiegegevens genoemde Cold Failover- en/of Hot Failover-versie heeft voldaan,
is het de licentienemer tevens toegestaan kopieén van die Cold Failover- en/of Hot Failover-versie in een
omgeving voor calamiteitenherstel te installeren, doch uitsluitend ten behoeve van gebruik bij
calamiteitenherstel en niet ten behoeve van andere productie-, ontwikkelings-, evaluatie- of testdoeleinden
dan om erop toe te zien dat de software bij een calamiteit de primaire toepassing van de software kan
vervangen.

3.3 Proeflicentie.

3.3.1 Dit artikel 3.3 is van toepassing in aanvulling op de in artikel 2 verleende licenties, en uitsluitend
indien de licentienemer een geldig exemplaar van een testversie van Adobe heeft ontvangen.

3.3.2 Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst en enige relevante metrische licentiegegevens
verleent Adobe de licentienemer een niet-exclusieve licentie voor het installeren van de testversie op één
computer, en wel uitsluitend ten behoeve van interne evaluatie- en bestuderingsdoeleinden van de
licentienemer en niet ten behoeve van productiedoeleinden.



3.3.3 Het is de licentienemer niet toegestaan om: (a) in totaal meer dan één exemplaar van de testversie te
installeren of te gebruiken; (b) de testversie onder meer dan één gebruikersnaam, indien van toepassing, te
downloaden; (c) de inhoud van een vaste schijf of computersysteem zodanig te wijzigen dat de testversie in
totaal langer kan worden gebruikt dan de in de metrische licentiegegevens vermelde periode gedurende
welke de licentienemer een testversie mag evalueren (“proefperiode”); (d) zonder de voorafgaande
schriftelijke instemming van Adobe aan derden de eventuele resultaten van benchmarks voor
softwareprestaties te onthullen die met behulp van de testversie zijn verkregen; en (e) de testversie te
gebruiken voor een ander doel dan uitsluitend om te bepalen of er een licentie met betrekking tot de
software wordt aangeschaft. Niettegenstaande het voorgaande is het de licentienemer strikt verboden om de
testversie voor enig commercieel opleidingsdoel te installeren of gebruiken.

3.3.4 De rechten van de licentienemer op het installeren en gebruiken van de testversie ingevolge dit
artikel 3 vervallen met onmiddellijke ingang: (a) na afloop van de proefperiode; of, indien eerder: (b) op
het tijdstip waarop de licentienemer een licentie met betrekking tot productiesoftware aanschaft. Adobe
behoudt zich het recht voor de licentie van de licentienemer met betrekking tot de testversie geheel naar
eigen goeddunken te eniger tijd te beéindigen. De licentienemer gaat ermee akkoord zijn exemplaar van de
testversie bij beéindiging van deze overeenkomst om welke reden dan ook te retourneren dan wel te
vernietigen. Voor zover een bepaling van dit artikel 3.3 in strijd is met een andere voorwaarde van deze
overeenkomst, vervangt dit artikel 3.3 die andere voorwaarde(n) met betrekking tot de testversie, doch
uitsluitend voor zover zulks noodzakelijk is om bedoelde tegenstrijdigheid weg te nemen. DE
LICENTIENEMER ERKENT DAT DE TESTVERSIE EVENTUEEL.: (i) BEPERKTE OPTIES HEEFT;
(i) GEDURENDE EEN BEPERKTE PERIODE WERKT; OF (iii) OVERIGE BEPERKINGEN KENT
DIE NIET IN EEN ANDERSOORTIGE VERSIE VAN DE SOFTWARE AANWEZIG ZIJN.
NIETTEGENSTAANDE ENIGE ANDERSLUIDENDE IN DEZE OVEREENKOMST OPGENOMEN
BEPALINGEN WORDT DE TESTVERSIE DOOR ADOBE AAN DE LICENTIENEMER VERSTREKT
IN DE TOESTAND WAARIN DEZE ZICH BEVINDT (“AS I1S”), EN WIJST ADOBE ALLE
GARANTIE- EN/OF AANSPRAKELIJKHEIDSVERPLICHTINGEN VAN WELKE AARD DAN OOK
JEGENS DE LICENTIENEMER AF. ZIE ARTIKEL 8 EN 9 VOOR AFWIJZING VAN GARANTIE EN
VOOR AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKINGEN DIE OP DE NFR-SOFTWARE VAN TOEPASSING
ZIIN.

3.4 NFR-software (Not For Resale).

3.4.1 Dit artikel 3.4 is uitsluitend van toepassing, indien de licentienemer een geldige licentie met
betrekking tot NFR-software heeft verkregen, die afzonderlijk schriftelijk door Adobe is verstrekt, zoals
aangegeven met het serienummer dat de licentienemer bij installatie invoert, met de NFR-software als deze
voor het eerst wordt uitgevoerd, of met enigerlei metrische licentiegegevens.

3.4.2 Licentie. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst en enige relevante metrische
licentiegegevens verleent Adobe de licentienemer een niet-exclusieve licentie voor het installeren en
gebruiken van de NFR-software, doch uitsluitend om derden de opties en functionaliteit van de NFR-
software te demonstreren en voor derden cursussen daarover te organiseren. De rechten van de
licentienemer met betrekking tot de NFR-software zijn verder beperkt zoals in artikel 3.4.3 is omschreven.

3.4.3 Beperkingen. Adobe behoudt zich het recht voor de licentie van de licentienemer met betrekking tot
de NFR-software geheel naar eigen goeddunken te eniger tijd te beéindigen. De licentienemer gaat ermee
akkoord zijn exemplaar van de NFR-software bij be€indiging van deze overeenkomst om welke reden dan
ook te retourneren dan wel te vernietigen. Hoewel het de licentienemer is toegestaan om gratis en algemeen
beschikbare hot fixes en onderhoudsversies te installeren en te gebruiken, heeft de licentienemer geen recht
op upgrades van de NFR-software. VVoor zover een bepaling van dit artikel 3.4 in strijd is met een andere
voorwaarde van deze overeenkomst, vervangt dit artikel 3.4 die andere voorwaarde(n) met betrekking tot
de NFR-software, doch uitsluitend voor zover zulks noodzakelijk is om bedoelde tegenstrijdigheid weg te
nemen. DE LICENTIENEMER ERKENT DAT DE NFR-SOFTWARE EVENTUEEL: (i) GEDURENDE
EEN BEPERKTE PERIODE WERKT; OF (ii) OVERIGE BEPERKINGEN KENT DIE NIET IN
PRODUCTIESOFTWARE AANWEZIG ZIJN. NIETTEGENSTAANDE ENIGE ANDERSLUIDENDE
IN DEZE OVEREENKOMST OPGENOMEN BEPALINGEN WORDT DE NFR-SOFTWARE DOOR
ADOBE AAN DE LICENTIENEMER VERSTREKT IN DE TOESTAND WAARIN DEZE ZICH



BEVINDT (*AS IS°). ZIE ARTIKEL. 8 EN 9 VOOR AFWIJZING VAN GARANTIE EN VOOR
AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKINGEN DIE OP DE NFR-SOFTWARE VAN TOEPASSING ZIJN.

3.5 Uitbesteding. Het is de licentienemer toegestaan het gebruik van de software aan een opdrachtnemer of
contractant voor faciliteitenbeheer in sublicentie te geven, teneinde de software namens de licentienemer in
te zetten; mits: (a) de licentienemer Adobe daarvan vooraf schriftelijk in kennis stelt; (b) de licentienemer
erop toeziet dat die contractant ermee akkoord gaat zich aan de voorwaarden van deze overeenkomst en de
metrische licentiegegevens te houden en deze volledig naleeft, voor zover deze betrekking hebben op het
gebruik van de software op dezelfde basis als op de licentienemer van toepassing is; (c) dergelijk gebruik
uitsluitend betrekking heeft op de directe nuttige zakelijke doeleinden van de licentienemer zoals in deze
overeenkomst is beperkt; (d) dergelijk gebruik geen uitbreiding van de reikwijdte of van het aantal in de
metrische licentiegegevens verstrekte licenties vertegenwoordigt of vormt; en (e) de licentienemer volledig
verantwoordelijk blijft voor al het handelen of nalaten door bedoelde contractant in verband met deze
overeenkomst.

3.6 Opname van inhoud en gebruiksgegevens. Behoudens de voorwaarden van deze overeenkomst mag de
software de licentienemer de mogelijkheid bieden voor het vastleggen en opslaan van (a) gegevens over het
gebruik door geautoriseerde gebruikers van de software; en (b) inhoud die is gegenereerd en gemaakt door
de licentienemer en geautoriseerde gebruikers. De licentienemer dient zelf volledig ervoor te zorgen dat de
juiste toestemmingen worden verkregen van de eigenaren van deze gegevens of inhoud voordat deze
gegevens en inhoud worden vastgelegd en opgeslagen.

3.7 Onlinediensten.

3.7.1 De software kan de licentienemer toegang bieden tot API’s of websites die door Adobe, aan haar
gelieerde partijen of onafhankelijke serviceproviders worden beheerd (bijvoorbeeld diensten voor
gebruikersrapportage) (“onlinediensten”). De toegang tot en het gebruik van een website of van
onlinediensten door de licentienemer worden beheerst door de voorwaarden, afwijzingen van garantie en
kennisgevingen die op de betreffende site zijn vermeld of anderszins verband houden met deze diensten,
zoals de gebruikersvoorwaarden op http://www.adobe.com/nl/misc/copyright.html. Adobe kan op enig
moment en om enige reden de beschikbaarheid van een website en onlinediensten wijzigen of stopzetten.

3.7.2 Adobe heeft geen zeggenschap over, biedt geen steun voor of accepteert geen verantwoordelijkheid
voor websites of onlinediensten die door derden worden aangeboden. Afspraken tussen de licentienemer en
derden in verband met een website of onlinediensten, waaronder de levering en betaling van goederen en
diensten en andere voorwaarden, garanties of verklaringen betreffende dergelijke afspraken, gelden alleen
tussen de licentienemer en dergelijke derden.

3.7.3 BEHALVE ZOALS UITDRUKKELNK IS OVEREENGEKOMEN DOOR ADOBE, AAN HAAR
GELIEERDE PARTIJEN OF DERDEN IN EEN AFZONDERLIJKE OVEREENKOMST, MAAKT DE
LICENTIENEMER GEHEEL OP EIGEN RISICO GEBRUIK VAN WEBSITES EN ONLINEDIENSTEN
OVEREENKOMSTIG DE GARANTIE EN AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKINGEN VAN SECTIE 8
EN 9.

3.8 Oplossingen voor Instant Messaging.

3.8.1 De licentienemer kan de software mogelijk gebruiken in combinatie met door derden geleverde
softwareoplossingen voor Instant Messaging (“IM-servers”). Een dergelijke compatibiliteit garandeert niet
dat de software doorlopend verbinding heeft met de IM-servers met het oog op communicatie via Instant
Messaging (“aanwezigheidsfederatie™). Adobe garandeert niet dat de aanwezigheidsfederatie doorlopend
actief is; deze kan tijdelijk of permanent buiten gebruik zijn door protocolwijzigingen of andere
gebeurtenissen. Adobe heeft geen zeggenschap over, biedt geen steun voor of accepteert geen
verantwoordelijkheid voor de IM-servers of de aanwezigheidsfederatie. Afspraken tussen de licentienemer
en derden in verband met een IM-server of aanwezigheidsfederatie, waaronder de levering en betaling van
goederen en diensten en andere voorwaarden, garanties of verklaringen betreffende dergelijke afspraken,
gelden alleen tussen de licentienemer en dergelijke derden. De licentienemer is zelf verantwoordelijk voor
de configuratie en het gebruik van de aanwezigheidsfederatie. Adobe en onafhankelijke leveranciers van de
IM-servers kunnen de aanwezigheidsfederatie op enig moment beéindigen, met of zonder reden of



voorafgaande kennisgeving, zonder dat ze hiervoor jegens de licentienemer aansprakelijk zijn. Na een
dergelijke beéindiging heeft de licentienemer geen recht op enigerlei claim, vervangende dienst of
compensatie.

3.8.2 BEHALVE ZOALS UITDRUKKELNK IS OVEREENGEKOMEN DOOR ADOBE, AAN HAAR
GELIEERDE PARTIJEN OF DERDEN IN EEN AFZONDERLIJKE OVEREENKOMST, MAAKT DE
LICENTIENEMER GEHEEL OP EIGEN RISICO GEBRUIK VAN DE IM-SERVERS EN
AANWEZIGHEIDSFEDERATIE OVEREENKOMSTIG DE GARANTIE EN
AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKINGEN VAN SECTIE 8 EN 9.

4. Levering.

De software kan elektronisch of op een tastbaar medium, zoals een cd, en, indien van toepassing, met een
geldig serienummer en/of een licentiesleutel (zoals hierna gedefinieerd) worden geleverd.

5. Intellectuele-eigendomsrechten.

De software en de documentatie, alsmede alle kopieén die de licentienemer daarvan van Adobe mag
maken, betreffen de intellectuele eigendom van en behoren toe aan Adobe en haar leveranciers. De
opbouw, inrichting en code van de software vormen de op geld waardeerbare handelsgeheimen en
vertrouwelijke informatie van Adobe en haar leveranciers. De software en de documentatie zijn
auteursrechtelijk beschermd, onder andere door het auteursrecht van de Verenigde Staten, internationale
verdragsbepalingen en de van toepassing zijnde wetgeving in het land waarin de software en de
documentatie worden gebruikt. Behalve zoals uitdrukkelijk in deze overeenkomst is vermeld, worden op
grond van deze overeenkomst aan de licentienemer geen intellectuele-eigendomsrechten op de software en
de documentatie verleend en worden alle niet uitdrukkelijk verleende rechten door Adobe voorbehouden.

6. Geheimhoudingsplicht.

Alle door Adobe aan de licentienemer verstrekte licentiesleutels, activeringscodes en/of soortgelijke
installatie-, toegangs- en/of gebruikscontrolecodes (“licentiesleutel”) worden geacht vertrouwelijke
informatie van Adobe te zijn en de licentienemer is verplicht de licentiesleutel strikt geheim te houden.
Indien de licentienemer een entiteit is, is het de licentienemer toegestaan om met de licentiesleutel toegang
aan bepaalde personen te verlenen, doch uitsluitend conform de metrische licentiegegevens. Het is de
licentienemer niet toegestaan om licentiesleutels aan derden bekend te maken, behalve voor zover
redelijkerwijs noodzakelijk is om die derden de diensten aan de licentienemer te laten verlenen zoals in
artikel 3.5 is vermeld.

7. Bijgewerkte versies.

Indien de software een upgrade of bijgewerkte versie van een eerdere versie van de software betreft, dient
de licentienemer over een geldige licentie met betrekking tot die eerdere versie te beschikken teneinde die
upgrade of bijgewerkte versie te mogen gebruiken. Alle upgrades en bijgewerkte versies worden op de
voorwaarden van deze overeenkomst en op basis van licentie-uitwisseling aan de licentienemer verstrekt.
De licentienemer gaat ermee akkoord dat hij zijn recht op het gebruik van een eerdere versie van de
Software vrijwillig beéindigt door van een upgrade of bijgewerkte versie gebruik te maken. Bij wijze van
uitzondering is het de licentienemer toegestaan om het gebruik van eerdere versies van de software voort te
zetten nadat de licentienemer de upgrade of bijgewerkte versie heeft verkregen, doch uitsluitend gedurende
een redelijke termijn, teneinde de licentienemer bij de overgang naar de upgrade of bijgewerkte versie van
dienst te zijn, en voorts mits dergelijk gelijktijdig gebruik niet geacht wordt te leiden tot toename van het
aantal kopieén, de in licentie gegeven aantallen en/of de reikwijdte van het aan de licentienemer op grond
van deze overeenkomst verleende gebruik. Upgrades en bijgewerkte versies kunnen door Adobe op
aanvullende of afwijkende voorwaarden aan de licentienemer in licentie worden gegeven.



8. GARANTIE.

8.1 Garantie. Adobe garandeert de licentienemer dat de software gedurende een periode van negentig (90)
dagen na verzending van de software goeddeels conform de documentatie zal presteren, mits de software
op het in de documentatie vermelde aanbevolen besturingssysteem en platform en met de in de
documentatie vermelde aanbevolen hardwareconfiguratie wordt gebruikt. Deze beperkte garantie is niet
van toepassing op testversies en NFR-software. Alle garantieclaims dienen binnen de genoemde periode
van negentig (90) dagen te worden ingediend. Indien de software niet presteert zoals hierboven is
gegarandeerd, dan zijn de volledige aansprakelijkheid van Adobe en het (rechts)middel van de
licentienemer beperkt tot vervanging van de software of - ter keuze van Adobe - restitutie van de voor de
software aan Adobe voldane licentievergoeding, waarna de licentie met betrekking tot die software
automatisch eindigt.

8.2 AFWIJZING VAN GARANTIE. DE VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE VORMT DE ENIGE
DOOR ADOBE GEGEVEN GARANTIE EN HOUDT HET ENIGE EN EXCLUSIEVE
(RECHTS)MIDDEL IN VOOR SCHENDING VAN DE GARANTIE DOOR ADOBE, DE AAN HAAR
GELIEERDE PARTIJEN EN/OF HAAR LEVERANCIERS. MET UITZONDERING VAN DE
VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE EN ELKE GARANTIE, VOORWAARDE, VERKLARING
OF BEPALING VOOR ZOVER DEZE OP GROND VAN HET RECHT DAT OP DE LICENTIENEMER
VAN TOEPASSING IS NIET MAG OF KAN WORDEN UITGESLOTEN OF BEPERKT,
VERSTREKKEN ADOBE, DE AAN HAAR GELIEERDE PARTIJEN EN/OF HAAR LEVERANCIERS
DE SOFTWARE IN DE TOESTAND WAARIN DEZE ZICH BEVINDT (*‘AS I1S’) EN MET ALLE
FOUTEN, EN WIJZEN Z1J UITDRUKKELIJK ALLE OVERIGE (EXPLICIETE OF IMPLICIETE)
GARANTIES, VOORWAARDEN, VERKLARINGEN OF BEPALINGEN AF, ONGEACHT OF
DAARVAN OP GROND VAN EEN WET, GEWOONTERECHT, PRAKTIK, GEBRUIK OF
ANDERSZINS SPRAKE IS AANGAANDE ANDERE AANGELEGENHEDEN, WAARONDER
PRESTATIES, BEVEILIGING, AFWEZIGHEID VAN INBREUK OP DE RECHTEN VAN DERDEN,
INTEGRATIE, VERKOOPBAARHEID, ONGESTOORD GENOT, BEVREDIGENDE KWALITEIT
EN/OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL.

9. AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKING.

MET UITZONDERING VAN HET HIERBOVEN VERMELDE ENIGE (RECHTS)MIDDEL ZIJN
ADOBE, DE AAN HAAR GELIEERDE PARTIJEN EN/OF HAAR LEVERANCIERS IN GEEN
GEVAL JEGENS DE LICENTIENEMER OF ENIGE DERDE VERANTWOORDELIJK VOOR WELK
VERLIES EN/OF WELKE SCHADE(VERGOEDING), VORDERINGEN EN/OF KOSTEN DAN OOK,
MET INBEGRIP VAN GEVOLG-, INDIRECTE OF INCIDENTELE SCHADE, WINSTDERVING OF
GEMISTE BESPARINGEN, SCHADE DIE VOORTVLOEIT UIT EEN ONDERBREKING VAN DE
BEDRIJFSACTIVITEITEN, PERSOONLIJK LETSEL OF HET VERZUIM VAN EEN ZORGPLICHT,
DAN WEL VORDERINGEN VAN DERDEN, OOK ALS EEN VERTEGENWOORDIGER VAN
ADOBE VAN DE MOGELIJKHEID VAN DAT VERLIES EN/OF DIE SCHADE(VERGOEDING),
VORDERINGEN EN/OF KOSTEN OP DE HOOGTE IS GESTELD. DE VOORGAANDE
BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN TOEPASSING, VOOR ZOVER DEZE ZIJN
TOEGESTAAN OP GROND VAN HET RECHT DAT OP LICENTIENEMER VAN TOEPASSING IS.
DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN ADOBE EN DE AAN HAAR GELIEERDE PARTIJEN EN
LEVERANCIERS INGEVOLGE OF IN VERBAND MET DEZE OVEREENKOMST IS BEPERKT TOT
HET EVENTUEEL VOOR DE SOFTWARE VOLDANE BEDRAG. DEZE BEPERKING IS OOK VAN
TOEPASSING INGEVAL VAN EEN FUNDAMENTELE OF WEZENLIJKE SCHENDING DAN WEL
EEN SCHENDING VAN DE FUNDAMENTELE OF WEZENLIJKE VOORWAARDEN VAN DEZE
OVEREENKOMST. Niets in deze overeenkomst beperkt de aansprakelijkheid van Adobe jegens de
licentienemer ingeval van overlijden of persoonlijk letsel dat voortvloeit uit de nalatigheid van Adobe, of
voor bedrog (fraude). Ten behoeve van het afwijzen, uitsluiten en/of beperken van verplichtingen, garanties
en aansprakelijkheid treedt Adobe namens de aan haar gelieerde partijen en leveranciers op, maar niet in
andere opzichten en/of voor andere doelen. Zie voor nadere informatie de eventuele landspecifieke
informatie aan het einde van deze overeenkomst of neem contact op met de klantenservice van Adobe.



10. Toepasselijk recht.

Deze overeenkomst, alle op grond van deze overeenkomst verrichte transacties en alle kwesties die
voortvloeien uit of verband houden met deze overeenkomst (met inbegrip van de geldigheid en interpretatie
daarvan) worden beheerst door en afgedwongen en uitgelegd conform het materiéle recht dat van kracht is
in: (a) de staat Californié (V.S.), indien de licentie met betrekking tot de software wordt aangeschaft als de
licentienemer zich in de Verenigde Staten, Canada of Mexico bevindt; (b) Japan, indien de licentie met
betrekking tot de software wordt aangeschaft als de licentienemer zich in Japan, China, Korea of een ander
Zuidoost-Aziatisch land bevindt waar alle officiéle talen worden geschreven in een ideografisch schrift
(bijvoorbeeld hanzi, kanji of hanja) en/of een ander schrift dat is gebaseerd op of qua structuur gelijksoortig
is aan een ideografisch schrift, zoals hangul of kana; of (c) Engeland, indien de licentie met betrekking tot
de software wordt aangeschaft als de licentienemer zich in een ander, hiervoor niet omschreven land
bevindt. De rechter te Santa Clara County (Californié), de arrondissementsrechter te Tokio (Japan) of de
bevoegde rechter te Londen (Engeland) heeft ten aanzien van alle geschillen met betrekking tot deze
overeenkomst niet-exclusieve bevoegdheid waar respectievelijk het recht van Californié, Japan of Engeland
van toepassing is. Deze overeenkomst wordt niet beheerst door de internationale verwijzingsregels van een
bepaald land of door het Weens Koopverdrag, waarvan de toepassing uitdrukkelijk is uitgesloten.

11. Algemene bepalingen.

Mocht van enig deel van deze overeenkomst worden bepaald dat het nietig en onafdwingbaar is, dan tast dit
de geldigheid van het overige deel van deze overeenkomst niet aan, welk overig deel volgens de
voorwaarden daarvan geldig en afdwingbaar zal blijven. De Engelse versie van deze overeenkomst zal bij
de interpretatie of uitleg van deze overeenkomst de te hanteren versie zijn. Dit is de gehele overeenkomst
tussen Adobe en de licentienemer met betrekking tot de software. Zij vervangt alle eerdere verklaringen,
besprekingen, toezeggingen, berichten en/of advertenties met betrekking tot de software.

12. Kennisgeving aan eindgebruikers bij de Amerikaanse overheid.

Adobe gaat ermee akkoord om alle van toepassing zijnde wetgeving op het gebied van gelijke behandeling
na te leven, waaronder, indien van toepassing, de bepalingen van het Amerikaanse

Uitvoeringsbesluit 11246 [Executive Order 11246], zoals gewijzigd, artikel 402 van de Amerikaanse Wet
van 1974 inzake de reintegratiehulp voor veteranen uit het Vietnamtijdperk [Vietnam Era Veterans
Readjustment Assistance Act of 1974] (Titel 38, artikel 4212 van het Wethoek van de Verenigde Staten
[United States Code, “U.S.C."]) en artikel 503 van de Amerikaanse Rehabilitatiewet van 1973
[Rehabilitation Act of 1973], zoals gewijzigd, en de regelingen in Titel 41, Afdeling 60-1 t/m 60-60, 60-
250 en 60-741 van de C.F.R. De clausule en regelingen inzake voorkeursbeleid waarnaar in de voorgaande
volzin wordt verwezen, dienen als in deze overeenkomst herhaald en ingelast te worden beschouwd.

13. Naleving van licenties.

Het is Adobe toegestaan om voor eigen kosten maximaal eenmaal per jaar haar eigen personeel dan wel een
onafhankelijke derde te benoemen om het aantal kopieén en installaties te controleren, alsmede de
toepassing van de software die bij de licentienemer in gebruik is. Een dergelijke controle wordt zeven (7)
werkdagen van tevoren aangekondigd en tijdens de normale werkuren ten kantore van de licentienemer
verricht en zal de bedrijfsactiviteiten van de licentienemer niet op onredelijke wijze belemmeren. Alvorens
met de controle aan te vangen, zullen zowel Adobe als haar controleurs een in commercieel opzicht
redelijke geheimhoudingsovereenkomst met de licentienemer ondertekenen. Indien uit de controle blijkt dat
de licentienemer een groter aantal kopieén van de software gebruikt dan rechtmatig in licentie is gegeven
en dat de metrische licentiegegevens te boven gaat, of dat de licentienemer de software toepast of gebruikt
op een wijze die ingevolge deze overeenkomst niet is toegestaan en waarvoor aanvullende
licentievergoedingen vereist zouden zijn, dan dient de licentienemer binnen dertig (30) dagen na
factuurdatum de toepasselijke vergoedingen voor die extra kopieén te voldoen, waarbij die niet geheel
voldane vergoedingen de licentievergoedingen betreffen volgens het dan geldende, landspecifieke overzicht
van licentievergoedingen van Adobe. Indien die niet geheel voldane vergoedingen meer bedragen dan vijf



procent (5%) van de waarde van de ingevolge deze overeenkomst voldane vergoedingen dan wel de in de
toepasselijke metrische licentiegegevens vermelde vergoedingen, dan dient de licentienemer die niet geheel
voldane vergoedingen alsmede de redelijkerwijs door Adobe gemaakte kosten voor uitvoering van de
controle te voldoen.

14. Begunstigde derden.

De licentienemer erkent en gaat ermee akkoord dat de licentiegevers van Adobe begunstigde derden van
deze overeenkomst zijn die het recht hebben de in deze overeenkomst neergelegde verplichtingen met
betrekking tot de respectievelijke technologie van die licentiegevers en/of Adobe af te dwingen.

15. Bijzondere bepalingen en uitzonderingen.

In dit artikel 15 zijn bijzondere bepalingen neergelegd met betrekking tot bepaalde onderdelen van de
software, alsmede enige uitzonderingen op de hiervoor neergelegde voorwaarden. VVoor zover een bepaling
van dit artikel 15 in strijd is met een andere voorwaarde van deze overeenkomst, vervangt dit artikel 15 die
andere voorwaarde.

15.1 Beperkte garantie voor in Duitsland of Oostenrijk woonachtige gebruikers. Indien de licentienemer de
software direct van Adobe in Duitsland of Oostenrijk heeft verkregen, is artikel 8 niet van toepassing. In
plaats daarvan garandeert Adobe dat de software goeddeels de in de documentatie omschreven
functionaliteit biedt en zal Adobe - naar eigen goeddunken - gebreken in de software herstellen, en wel
door middel van reparatie of vervanging, binnen een garantietermijn van één (1) jaar na ontvangst van de
software indien de licentienemer zakelijk gebruiker is, of twee (2) jaar indien de licentienemer particulier
consument is. Indien Adobe een gebrek niet herstelt, is de licentienemer gerechtigd de koopprijs te verlagen
of de overeenkomst te annuleren. Deze garantie is niet van toepassing op gratis aan de licentienemer
verstrekte software.

15.2 Aansprakelijkheidsbeperking ten aanzien van in Duitsland of Oostenrijk woonachtige gebruikers.
Indien de licentienemer de software direct van Adobe in Duitsland of Oostenrijk heeft verkregen, is

artikel 9 niet van toepassing. In plaats daarvan is Adobe volledig verantwoordelijk voor gegarandeerde
eigenschappen, fysiek of persoonlijk letsel, alsmede voor eigen opzet en grove schuld. Ingeval van een licht
nalatige schending van wezenlijke contractuele verplichtingen is Adobe uitsluitend verantwoordelijk voor
typisch voorzienbare schade. Haar aansprakelijkheid op grond van de Duitse wet op
productenaansprakelijkheid blijft ongewijzigd. Alle overige aansprakelijkheid voor schade- of
onkostenvergoedingen is uitgesloten.

16. Software van derden.

De software bevat eventueel software van derden waarvoor kennisgevingen en/of aanvullende voorwaarden
vereist zijn. Dergelijke voor de software van derden vereiste kennisgevingen en/of aanvullende
voorwaarden zijn te vinden op http://www.adobe.com/nl/products/eula/third_party/index.html (of een
opvolger daarvan) en dienen als in deze overeenkomst herhaald en ingelast te worden beschouwd.

17. Duur en beéindiging.

Deze overeenkomst blijft van kracht totdat er sprake is van een wezenlijke schending van deze
overeenkomst door de licentienemer, waarna deze overeenkomst automatisch eindigt. Na beéindiging van
deze overeenkomst om welke reden dan ook dient de licentienemer het gebruik van de software te staken
en de software, de documentatie en alle kopieén daarvan te vernietigen. De beéindiging ontslaat partijen
echter niet van voor beéindiging aangegane verplichtingen. De volgende artikelen blijven na beéindiging
van deze overeenkomst van kracht: 1 (Definities), 3.7.2 en 3.7.3 (Onlinediensten), 3.8.2 (Oplossingen voor
Instant Messaging), 8.2 (Afwijzing van garantie), 9 (Aansprakelijkheidsbeperking), 10 (Toepasselijk recht),
11 (Algemene bepalingen), 12 (Kennisgeving aan eindgebruikers bij de Amerikaanse overheid), 15
(Bijzondere bepalingen en uitzonderingen), en 17 (Duur en beéindiging).
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Software License Agreement

NOTICE TO USER: THIS LICENSE AGREEMENT (“AGREEMENT”) GOVERNS INSTALLATION
AND USE BY LICENSEES OF THE ADOBE SOFTWARE DESCRIBED HEREIN. INSTALLATION
AND USE OF THE SOFTWARE IS SUBJECT TO A SEPARATE WRITING DETAILING THE
LICENSE METRICS APPLICABLE TO LICENSEE. LICENSEE AGREES THAT THIS AGREEMENT
IS LIKE ANY WRITTEN NEGOTIATED AGREEMENT SIGNED BY LICENSEE. BY CLICKING TO
ACKNOWLEDGE AGREEMENT TO BE BOUND DURING REVIEW OF AN ELECTRONIC
VERSION OF THIS LICENSE, OR DOWNLOADING, COPYING, INSTALLING OR USING THE
SOFTWARE, LICENSEE ACCEPTS ALL THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS AGREEMENT.
THIS AGREEMENT IS ENFORCEABLE AGAINST ANY PERSON OR ENTITY THAT INSTALLS
AND USES THE SOFTWARE AND ANY PERSON OR ENTITY (E.G., SYSTEM INTEGRATOR,
CONSULTANT OR CONTRACTOR) THAT INSTALLS OR USES THE SOFTWARE ON ANOTHER
PERSON’S OR ENTITY’S BEHALF.

THIS AGREEMENT SHALL APPLY ONLY TO THE SOFTWARE TO WHICH LICENSEE HAS
OBTAINED A VALID LICENSE (E.G., ADOBE ACROBAT CONNECT PRO 7) REGARDLESS
OF WHETHER OTHER SOFTWARE IS REFERRED TO OR DESCRIBED HEREIN.

LICENSEE’S RIGHTS UNDER THIS AGREEMENT MAY BE SUBJECT TO ADDITIONAL TERMS
AND CONDITIONS IN A SEPARATE WRITTEN AGREEMENT WITH ADOBE THAT
SUPPLEMENTS OR SUPERSEDES ALL OR PORTIONS OF THIS AGREEMENT.

THE SOFTWARE MAY INCLUDE PRODUCT ACTIVATION AND OTHER TECHNOLOGY
DESIGNED TO PREVENT UNAUTHORIZED USE AND COPYING.

1. Definitions.

1.1 “Adobe” means Adobe Systems Incorporated, a Delaware corporation, 345 Park Avenue, San Jose,
California 95110 if subsection 10(a) of this Agreement applies; otherwise it means Adobe Systems
Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland, a company
organized under the laws of Ireland and an affiliate and licensee of Adobe Systems Incorporated.

1.2 “APIs” means those application programming interfaces in object code form provided to Licensee by
Adobe under this Agreement, and any modified versions and copies of, and upgrades, updates and
additions to such application programming interfaces, provided to Licensee by Adobe at any time, to the
extent not provided under a separate agreement.

1.3 “Authorized User” means a person who interacts with the functionality of the Server Components as
operated by Licensee.

1.4 “Client Plug-Ins” means those plug-ins in object code form provided to Licensee by Adobe under this
Agreement, such as the Adobe Acrobat Connect Add-in and Adobe Flash Paper, and any modified versions
and copies of, and upgrades, updates and additions to such plug-ins, provided to Licensee by Adobe at any
time, to the extent not provided under a separate agreement.

1.5 “Cold Failover Version” means a version of the Software that is installed on a server within the Disaster
Recovery Environment, but is not in use until there is an interruption in the operation of the Production



Software due to an event beyond Licensee’s control that creates an inability on Licensee’s part to provide
critical business functions for a material period of time.

1.6 “Disaster Recovery Environment” means Licensee’s technical environment designed solely to allow
Licensee to respond to an interruption in service due to an event beyond Licensee’s control that creates an
inability on Licensee’s part to provide critical business functions for a material period of time.

1.7 “Documentation” means the user manuals and/or technical publications, as applicable, supplied with
the Software, relating to the installation, use and administration of the Software.

1.8 “Hot Failover Version” means a version of the Software that is installed and running on a server within
the Disaster Recovery Environment, but is not used for production purposes until there is an interruption in
the operation of the Production Software due to an event beyond Licensee’s control that creates an inability
on Licensee’s part to provide critical business functions for a material period of time.

1.9 “License Metrics” means each of the per-unit metrics specified by Adobe in connection with the
licensed quantities identified in a separate writing to describe the scope of Licensee’s right to use the
Software. The License Metrics are incorporated by reference into this Agreement.

1.10 “Not For Resale Software” means Software that is used by Licensee solely for demonstrating or
training persons about the features and functionality of the Software and not for any production purposes,
and which may automatically cease operating after a predetermined period of time or have other limitations
not present in Production Software, as identified in the License Metrics.

1.11 “Production Software” means Software licensed for productive business use.

1.12 “Server Components” means the object code version of the validly licensed software program(s),
excluding APls and Client Plug-Ins, provided by Adobe to Licensee under this Agreement, and any
modified versions and copies of, and upgrades, updates and additions to such software programs, provided
to Licensee by Adobe at any time, to the extent not provided under a separate agreement.

1.13 “Software” means, collectively, the APIs, Client Plug-Ins, and Server Components.

1.14 “Trial Version” means a version of the Software that may have limited features, will automatically
cease operating after a predetermined period of time, or have other limitations not present in a non-Trial
Version of the Software, as identified in the License Metrics.

2. License.

2.1 Server Components. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to Licensee a
non-exclusive license to install and use the Server Components delivered hereunder according to the terms
and conditions of this Agreement and the applicable License Metrics and for the purposes described in the

Documentation.

2.2 Client Plug-Ins. Subject to the terms and conditions of this Agreement and notwithstanding any terms
that may accompany such Client Plug-Ins, Adobe grants to Licensee a non-exclusive license to, according
to the terms and conditions of this Agreement and the applicable License Metrics, (a) install, reproduce,
and use the Client Plug-Ins solely in conjunction with the Server Components; and (b) reproduce and
distribute to Authorized Users the Client Plug-Ins solely in conjunction with such Authorized Users’
interaction with the functionality of the Server Components as operated by Licensee.

2.3 APIs. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to Licensee a non-exclusive
license to use the APIs solely in conjunction with (i.e., to be implemented by) Licensee’s internally
developed applications and the Server Components and Client Plug-Ins and solely for Licensee’s internal
purposes according to the terms and conditions of this Agreement and the License Metrics.

2.4 Documentation. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Adobe grants to Licensee a non-
exclusive license to make copies of the Documentation in connection with its use of the Software in
accordance with this Agreement, but no more than the amount reasonably necessary. Any permitted copy



of the Documentation that Licensee makes must contain the same copyright and other proprietary notices
that appear on or in the Documentation.

2.5 Restrictions.

2.5.1 No Modifications, No Reverse Engineering. Licensee shall not modify, port, adapt or translate the
Software. Licensee shall not reverse engineer, decompile, disassemble or otherwise attempt to discover the
source code of the Software. Notwithstanding the foregoing, decompiling the Software is permitted to the
extent the laws of Licensee’s jurisdiction give Licensee the right to do so despite the foregoing express
prohibition to obtain information necessary to render the Software interoperable with other software;
provided, however, that Licensee must first request such information from Adobe and Adobe may, in its
discretion, either provide such information to Licensee or impose reasonable conditions, including a
reasonable fee, on such use of the source code to ensure that Adobe’s and its suppliers’ proprietary rights in
the source code for the Software are protected.

2.5.2 No Transfer. Except as may be explicitly provided in this Agreement, Licensee shall not sublicense,
assign or transfer the Software, nor shall Licensee sublicense, assign, or transfer Licensee’s rights in the
Software to any third party, nor shall Licensee sublicense, assign, or transfer this Agreement.

2.5.3 No Reselling Access or Use. Except as expressly authorized under this Agreement, Licensee is
prohibited from renting, reselling, leasing, lending, or granting rights in the Software or any portion of the
Software including rights (such as use or access rights) on a membership, subscription, or pay per use basis.
Licensee is prohibited from bundling or incorporating the Software with or into any other software,
offering, or solution for sale, resale, rent, or lease to third parties.

2.5.4 Other Prohibited Use. Except as expressly authorized under this Agreement, Licensee is prohibited
from: (a) using the Software on behalf of third parties; (b) providing use of the Software in a computer
service business, third party outsourcing facility or service, service bureau arrangement, or time sharing
basis; and (c) using the Software for malicious injection of dial tone multi-frequency (“DTMF”)
commands.

2.5.5 Export Rules. Licensee agrees that the Software will not be shipped, transferred or exported into any
country or used in any manner prohibited by the United States Export Administration Act or any other
export laws, restrictions or regulations (collectively the “Export Laws”). In addition, if the Software is
identified as an export controlled item under the Export Laws, Licensee represents and warrants that
Licensee is not a citizen of, or located within, an embargoed or otherwise restricted nation (including Iran,
Syria, Sudan, Cuba and North Korea) and that Licensee is not otherwise prohibited under the Export Laws
from receiving the Software. All rights to install and use the Software are granted on condition that such
rights are forfeited if Licensee fails to comply with the terms of this Agreement.

2.5.6 No Unbundling. The Software may include various applications, utilities and components, may
support multiple platforms and languages or may be provided to Licensee on multiple media or in multiple
copies. Nonetheless, the Software is designed and provided to Licensee as a single product to be used
solely as a single product. Licensee is not required to use all component parts of the Software, but Licensee
shall not unbundle the component parts of the Software. Licensee shall not unbundle or repackage the
Software for distribution, transfer or other disposition.

3. Additional Use.

3.1 Development License. Subject to the terms and conditions of this Agreement and the License Metrics,
and provided that Licensee has purchased a license to the applicable Production Software, Adobe grants to
Licensee a non-exclusive license for Licensee to make and use a number of copies of the Software that
corresponds on a one-to-one basis to the number of Production Software licenses purchased by Licensee for
such Software (“Development License”). Development Licenses shall be used solely in Licensee’s
technical development environment strictly for testing and quality assurance purposes with respect to the
Software and not for production purposes.



3.2 Backup and Disaster Recovery. Licensee may make a reasonable number of backup copies of the
Software, provided that the backup copies are not installed or used for other than archival purposes. If
Licensee has paid the applicable fees for the Cold Failover Version and/or the Hot Failover Version as set
forth in the License Metrics, Licensee may also install copies of the Cold Failover Version and/or Hot
Failover Version in a Disaster Recovery Environment for use solely in disaster recovery and not for
production, development, evaluation or testing purposes other than to ensure that the Software is capable of
replacing the primary usage of the Software in case of a disaster.

3.3 Trial License.

3.3.1 This Section 3.3 applies in addition to the licenses granted in Section 2 and solely if Licensee has
received a valid copy of a Trial Version from Adobe.

3.3.2 Subject to the terms and conditions of this Agreement and any relevant License Metrics, Adobe grants
to Licensee a non-exclusive license to install the Trial VVersion on a single computer strictly for Licensee’s
internal evaluation and review purposes and not for production purposes.

3.3.3 Licensee shall not (a) in the aggregate, install or use more than one copy of the Trial Version, (b)
download the Trial Version under more than one username, if applicable, (c) alter the contents of a hard
drive or computer system to enable the use of the Trial Version for an aggregate period in excess of the
period of time set forth in the License Metrics for which Licensee may evaluate a Trial Version (“Trial
Period”), (d) disclose the results, if any, of software performance benchmarks obtained using the Trial
Version to any third party without Adobe’s prior written consent, and (e) use the Trial Version for a
purpose other than the sole purpose of determining whether to purchase a license to the Software.
Notwithstanding the foregoing, Licensee is strictly prohibited from installing or using the Trial VVersion for
any commercial training purpose.

3.3.4 Licensee’s rights to install and use the Trial Version under this Section 3 will immediately terminate
upon the earlier of (a) the expiration of the Trial Period, or (b) such time that Licensee purchases a license
to Production Software. Adobe reserves the right to terminate Licensee’s license to the Trial Version at any
time in its sole discretion. Licensee agrees to return or destroy Licensee’s copy of the Trial VVersion upon
termination of this Agreement for any reason. To the extent that any provision in this Section 3.3 is in
conflict with any other term or condition in this Agreement, this Section 3.3 shall supersede such other
term(s) and condition(s) with respect to the Trial Version, but only to the extent necessary to resolve the
conflict. LICENSEE ACKNOWLEDGES THAT THE TRIAL VERSION MAY (i) HAVE LIMITED
FEATURES, (ii) FUNCTION FOR A LIMITED PERIOD OF TIME, OR (iii) HAVE OTHER
LIMITATIONS NOT PRESENT IN A NON-TRIAL VERSION OF THE SOFTWARE.
NOTWITHSTANDING ANYTHING TO THE CONTRARY IN THIS AGREEMENT, THE TRIAL
VERSION IS PROVIDED TO LICENSEE BY ADOBE ON AN “AS IS” BASIS, AND ADOBE
DISCLAIMS ANY WARRANTY OR LIABILITY OBLIGATIONS TO LICENSEE OF ANY KIND. SEE
SECTIONS 8 AND 9 FOR WARRANTY DISCLAIMERS AND LIABILITY LIMITATIONS WHICH
GOVERN NOT FOR RESALE SOFTWARE.

3.4 Not For Resale Software.

3.4.1 This Section 3.4 applies only if Licensee has obtained a valid license to Not For Resale Software
separately provided in writing by Adobe, as indicated by the serial number Licensee enters upon
installation or as indicated by the Not For Resale Software when first executed or by a License Metric.

3.4.2 License. Subject to the terms and conditions of this Agreement and any relevant License Metrics,
Adobe grants Licensee a non-exclusive license to install and use the Not For Resale Software solely for
Licensee to demonstrate and conduct training sessions regarding the features and functionality of the Not
For Resale Software to third parties. Licensee’s rights with respect to the Not For Resale Software are
further limited as described in Section 3.4.3.

3.4.3 Limitations. Adobe reserves the right to terminate Licensee’s license to the Not For Resale Software
at any time in its sole discretion. Licensee agrees to return or destroy Licensee’s copy of the Not For Resale
Software upon termination of this Agreement for any reason. Licensee shall not be entitled to any upgrades
for the Not For Resale Software; provided, however, Licensee may install and use any free publicly



available hot fixes and maintenance releases. To the extent that any provision in this Section 3.4 is in
conflict with any other term or condition in this Agreement, this Section 3.4 shall supersede such other
term(s) and condition(s) with respect to the Not For Resale Software, but only to the extent necessary to
resolve the conflict. LICENSEE ACKNOWLEDGES THAT THE NOT FOR RESALE SOFTWARE
MAY (i) FUNCTION FOR A LIMITED PERIOD OF TIME, OR (ii) HAVE OTHER LIMITATIONS
NOT PRESENT IN PRODUCTION SOFTWARE. NOTWITHSTANDING ANYTHING TO THE
CONTRARY IN THIS AGREEMENT, THE NOT FOR RESALE SOFTWARE IS PROVIDED TO
LICENSEE BY ADOBE ON AN “AS IS” BASIS. SEE SECTIONS 8 AND 9 FOR WARRANTY
DISCLAIMERS AND LIABILITY LIMITATIONS WHICH GOVERN NOT FOR RESALE
SOFTWARE.

3.5 Outsourcing. Licensee may sub-license use of the Software to a third party outsourcing or facilities
management contractor to operate the Software on Licensee’s behalf, provided that (a) Licensee provides
Adobe with prior written notice; (b) Licensee is responsible for ensuring that any such contractor agrees to
abide by and fully complies with the terms of this Agreement and the License Metrics as they relate to the
use of the Software on the same basis as applies to Licensee; (c) such use is only in relation to Licensee’s
direct beneficial business purposes as restricted herein; (d) such use does not represent or constitute an
increase in the scope or number of licenses provided in the License Metrics; and (e) Licensee shall remain
fully liable for any and all acts or omissions by the contractor related to this Agreement.

3.6 Recording of Content and Usage Data. Subject to the terms and conditions of this Agreement, the
Software may facilitate Licensee’s ability to record and store (a) data regarding the use by Authorized
Users of the Software; and (b) content generated and created by Licensee and Authorized Users. It is the
sole responsibility of Licensee to ensure that the appropriate permissions are obtained from the owners of
such data or content before recording and storing any such data or content.

3.7 Online Services.

3.7.1 The Software may facilitate Licensee’s access to APIs or websites maintained by Adobe or its
affiliates or third parties offering services (e.g., usage reporting services) (“Online Services”). Licensee’s
access to and use of any website or online services is governed by the terms, conditions, disclaimers and
notices found on such site or otherwise associated with such services, for example, the Terms of Use
located at http://www.adobe.com/misc/copyright.html. Adobe may at any time, for any reason, modify or
discontinue the availability of any website and Online Services.

3.7.2 Adobe does not control, endorse or accept responsibility for websites or Online Services offered by
third parties. Any dealings between Licensee and any third party in connection with a website or Online
Services, including delivery of and payment for goods and services and any other terms, conditions,
warranties or representations associated with such dealings, are solely between Licensee and such third

party.

3.7.3 EXCEPT AS EXPRESSLY AGREED BY ADOBE OR ITS AFFILIATES OR A THIRD PARTY IN
A SEPARATE AGREEMENT, LICENSEE’S USE OF WEBSITES AND ONLINE SERVICES IS AT
LICENSEE’S OWN RISK UNDER THE WARRANTY AND LIABILITY LIMITATIONS OF
SECTIONS 8 AND 9.

3.8 Instant Messaging Solutions.

3.8.1 The Software may enable Licensee to interoperate the Software with instant messaging software
solutions provided by third parties (“IM Servers”). Such interoperability does not guarantee continuous
connectivity of the Software to the IM Servers for the purpose of instant messaging communications
(“Presence Federation™). Adobe does not guarantee the continued uptime of the Presence Federation, which
may be temporarily or permanently impaired by events such as protocol changes. Adobe does not control,
endorse or accept responsibility for the IM Servers or the Presence Federation. Any dealings between
Licensee and any third party in connection with an IM Server or Presence Federation, including delivery of
and payment for goods and services and any other terms, conditions, warranties or representations
associated with such dealings, are solely between Licensee and such third party. Licensee is solely
responsible for the configuration and use of the Presence Federation. Both Adobe and third party vendors



of the IM Servers may terminate the Presence Federation at any time, with or without reason or advance
notice and without any liability to Licensee. Such termination does not entitle Licensee to any claim,
substitute or compensation of any kind.

3.8.2 EXCEPT AS EXPRESSLY AGREED BY ADOBE OR ITS AFFILIATES OR A THIRD PARTY IN
A SEPARATE AGREEMENT, LICENSEE’S USE OF THE IM SERVERS AND PRESENCE
FEDERATION IS AT LICENSEE’S OWN RISK UNDER THE WARRANTY AND LIABILITY
LIMITATIONS OF SECTIONS 8 AND 9.

4. Delivery.

The Software may be delivered via electronic delivery or via a tangible medium, such as a CD, and if
applicable, the Software may be supplied with a valid serial number and/or License Key (as defined
below).

5. Intellectual Property Rights.

The Software and Documentation and any copies that Licensee is authorized by Adobe to make thereof are
the intellectual property of and are owned by Adobe and its suppliers. The structure, organization and code
of the Software are the valuable trade secrets and confidential information of Adobe and its suppliers. The
Software and Documentation are protected by copyright, including without limitation by United States
Copyright Law, international treaty provisions and applicable laws in the country in which it is being used.
Except as expressly stated herein, this Agreement does not grant Licensee any intellectual property rights in
the Software and Documentation and all rights not expressly granted are reserved by Adobe.

6. Confidentiality.

Any license key, activation code, or similar installation, access or usage control codes (“License Key™)
provided by Adobe to Licensee is considered the confidential information of Adobe, and Licensee must
hold such License Key in strict confidence. If Licensee is an entity, Licensee may provide License Key
access to persons solely in accordance with the License Metrics. Licensee may not disclose License Keys to
any third party, except as reasonably necessary to have a third party provide the services to Licensee as set
forth in Section 3.5.

7. Updates.

If the Software is an upgrade or update to a previous version of the Software, Licensee must possess a valid
license to such previous version in order to use such upgrade or update. All upgrades and updates are
provided to Licensee subject to the terms of this Agreement on a license exchange basis. Licensee agrees
that by using an upgrade or update Licensee voluntarily terminates Licensee’s right to use any previous
version of the Software. As an exception, Licensee may continue to use previous versions of the Software
after Licensee obtains the upgrade or update but only for a reasonable period of time to assist Licensee in
the transition to the upgrade or update, and further provided that such simultaneous use shall not be deemed
to increase the number of copies, licensed amounts or scope of use granted to Licensee hereunder.
Upgrades and updates may be licensed to Licensee by Adobe with additional or different terms.

8. WARRANTY.

8.1 Warranty. Adobe warrants to Licensee that the Software will perform substantially in accordance with
the Documentation for the ninety (90) day period following shipment of the Software when used on the
recommended operating system, platform and hardware configuration as specified in the Documentation.
This limited warranty does not apply to Trial Versions and Not For Resale Software. All warranty claims
must be made within such ninety (90) day period. If the Software does not perform as warranted above, the
entire liability of Adobe and Licensee’s exclusive remedy shall be limited to either, at Adobe’s option, the



replacement of the Software or the refund of the license fee paid to Adobe for the Software whereupon the
license to such software shall automatically terminate.

8.2 DISCLAIMER. THE FOREGOING LIMITED WARRANTY IS THE ONLY WARRANTY MADE
BY ADOBE AND STATES THE SOLE AND EXCLUSIVE REMEDIES FOR ADOBE’S, ITS
AFFILIATES’ OR ITS SUPPLIERS’ BREACH OF WARRANTY. EXCEPT FOR THE FOREGOING
LIMITED WARRANTY, AND FOR ANY WARRANTY, CONDITION, REPRESENTATION OR
TERM TO THE EXTENT TO WHICH THE SAME CANNOT OR MAY NOT BE EXCLUDED OR
LIMITED BY LAW APPLICABLE IN LICENSEE’S JURISDICTION, ADOBE, ITS AFFILIATES AND
ITS SUPPLIERS PROVIDE THE SOFTWARE AS-IS AND WITH ALL FAULTS AND EXPRESSLY
DISCLAIM ALL OTHER WARRANTIES, CONDITIONS, REPRESENTATIONS OR TERMS,
EXPRESS OR IMPLIED, WHETHER BY STATUTE, COMMON LAW, CUSTOM, USAGE OR
OTHERWISE AS TO ANY OTHER MATTERS, INCLUDING PERFORMANCE, SECURITY, NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY RIGHTS, INTEGRATION, MERCHANTABILITY, QUIET
ENJOYMENT, SATISFACTORY QUALITY OR FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE.

9. LIMITATION OF LIABILITY.

EXCEPT FOR THE EXCLUSIVE REMEDY SET FORTH ABOVE, IN NO EVENT WILL ADOBE, ITS
AFFILIATES OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE TO LICENSEE OR ANY THIRD PARTY FOR ANY
LOSS, DAMAGES, CLAIMS OR COSTS WHATSOEVER INCLUDING ANY CONSEQUENTIAL,
INDIRECT OR INCIDENTAL DAMAGES, ANY LOST PROFITS OR LOST SAVINGS, ANY
DAMAGES RESULTING FROM BUSINESS INTERRUPTION, PERSONAL INJURY OR FAILURE
TO MEET ANY DUTY OF CARE, OR CLAIMS BY A THIRD PARTY EVEN IF AN ADOBE
REPRESENTATIVE HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH LOSS, DAMAGES,
CLAIMS OR COSTS. THE FOREGOING LIMITATIONS AND EXCLUSIONS APPLY TO THE
EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW IN LICENSEE’S JURISDICTION. ADOBE’S
AGGREGATE LIABILITY AND THAT OF ITS AFFILIATES AND SUPPLIERS UNDER OR IN
CONNECTION WITH THIS AGREEMENT SHALL BE LIMITED TO THE AMOUNT PAID FOR THE
SOFTWARE, IF ANY. THIS LIMITATION WILL APPLY EVEN IN THE EVENT OF A
FUNDAMENTAL OR MATERIAL BREACH OR A BREACH OF THE FUNDAMENTAL OR
MATERIAL TERMS OF THIS AGREEMENT. Nothing contained in this Agreement limits Adobe’s
liability to Licensee in the event of death or personal injury resulting from Adobe’s negligence or for the
tort of deceit (fraud). Adobe is acting on behalf of its affiliates and suppliers for the purpose of disclaiming,
excluding and limiting obligations, warranties and liability, but in no other respects and for no other
purpose. For further information, please see the jurisdiction specific information at the end of this
Agreement, if any, or contact Adobe’s Customer Support Department.

10. Governing Law.

This Agreement, each transaction entered into hereunder, and all matters arising from or related to this
Agreement (including its validity and interpretation), will be governed and enforced by and construed in
accordance with the substantive laws in force in: (a) the State of California, if a license to the Software is
obtained when Licensee is in the United States, Canada, or Mexico; or (b) Japan, if a license to the
Software is obtained when Licensee is in Japan, China, Korea, or other Southeast Asian country where all
official languages are written in either an ideographic script (e.g., hanzi, kanji, or hanja), and/or other script
based upon or similar in structure to an ideographic script, such as hangul or kana; or (c) England, if a
license to the Software is obtained when Licensee is in any other jurisdiction not described above. The
respective courts of Santa Clara County, California, when California law applies, Tokyo District Court in
Japan, when Japanese law applies, and the competent courts of London, England, when the law of England
applies, shall each have non-exclusive jurisdiction over all disputes relating to this Agreement. This
Agreement will not be governed by the conflict of law rules of any jurisdiction or the United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods, the application of which is expressly
excluded.



11. General Provisions.

If any part of this Agreement is found void and unenforceable, it will not affect the validity of the balance
of this Agreement, which shall remain valid and enforceable according to its terms. The English version of
this Agreement shall be the version used when interpreting or construing this Agreement. This is the entire
agreement between Adobe and Licensee relating to the Software and it supersedes any prior
representations, discussions, undertakings, communications or advertising relating to the Software.

12. Notice to U.S. Government End Users.

Adobe agrees to comply with all applicable equal opportunity laws including, if appropriate, the provisions
of Executive Order 11246, as amended, Section 402 of the Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance
Act of 1974 (38 USC 4212), and Section 503 of the Rehabilitation Act of 1973, as amended, and the
regulations at 41 CFR Parts 60-1 through 60-60, 60-250, and 60-741. The affirmative action clause and
regulations contained in the preceding sentence will be incorporated by reference in this Agreement.

13. Compliance with Licenses.

Adobe may, at its expense, and no more than once every twelve (12) months, appoint its own personnel or
an independent third party to verify the number of copies and installations as well as usage of the Software
in use by Licensee. Any such verification shall be conducted upon seven (7) business days’ prior notice,
during regular business hours at Licensee’s offices and shall not unreasonably interfere with Licensee’s
business activities. Both Adobe and its auditors shall execute a commercially reasonable non-disclosure
agreement with Licensee before proceeding with the verification. If such verification shows that Licensee is
using a greater number of copies of the Software than that legitimately licensed, exceeding the License
Metrics, or is deploying or using the Software in any way not permitted under this Agreement and which
would require additional license fees, Licensee shall pay the applicable fees for such additional copies
within thirty (30) days of invoice date, with such underpaid fees being the license fees as per Adobe’s then-
current, country specific, license fee list. If underpaid fees are in excess of five percent (5%) of the value of
the fees paid under this Agreement, or the fees specified in the applicable License Metrics document, then
Licensee shall pay such underpaid fees and Adobe’s reasonable costs of conducting the verification.

14. Third-Party Beneficiary.

Licensee acknowledges and agrees that Adobe’s licensors are third party beneficiaries of this Agreement,
with the right to enforce the obligations set forth herein with respect to the respective technology of such
licensors and/or Adobe.

15. Specific Provisions and Exceptions.

This Section 15 sets forth specific provisions related to certain components of the Software as well as
limited exceptions to the above terms and conditions. To the extent that any provision in this Section 15 is
in conflict with any other term or condition in this agreement, this Section 15 will supersede such other
term or condition.

15.1 Limited Warranty for Users Residing in Germany or Austria. If Licensee obtained the Software
directly from Adobe in Germany or Austria, then Section 8 does not apply. Instead, Adobe warrants that
the Software substantially provides the functionalities set forth in the Documentation and will at its own
discretion correct defects of the Software by repair or replacement within a warranty period of one (1) year
following receipt of the Software if Licensee is a business user or two (2) years if Licensee is a private
consumer. If Adobe fails to correct a defect, Licensee is entitled to reduce the purchase price or cancel the
Agreement. This warranty does not apply to Software provided to Licensee free of charge.

15.2 Limitation of Liability for Users Residing in Germany and Austria. If Licensee obtained the Software
directly from Adobe in Germany or Austria, then Section 9 does not apply. Instead, Adobe is fully liable



for guaranteed qualities, for physical or personal injury as well as for intent and gross negligence. In cases
of slightly negligent breaches of material contractual obligations, Adobe is liable only for typically
foreseeable damages. Liability under the German Product Liability Act remains unaffected. Any other
liability for damages or reimbursement of expenses is excluded.

16. Third Party Software.

The Software may contain third party software which requires notices and/or additional terms and
conditions. Such required third party software notices and/or additional terms and conditions are located at
http://www.adobe.com/products/eula/third_party/index.html (or a successor website thereto) and are made
a part of and incorporated by reference into this Agreement.

17. Term and Termination.

This Agreement shall remain in effect until any material breach of this Agreement by Licensee occurs,
upon which this Agreement shall automatically terminate. Upon termination of this Agreement for any
reason, Licensee shall discontinue use of the Software and shall destroy the Software, Documentation, and
all copies thereto. Termination shall not, however, relieve either party of obligations incurred prior to the
termination. The following Sections shall survive termination of this Agreement: 1 (Definitions), 3.7.2 and
3.7.3 (Online Services), 3.8.2 (Instant Messaging Solutions), 8.2 (Disclaimer), 9 (Limitation of Liability),
10 (Governing Law), 11 (General Provisions), 12 (Notice to U.S. Government End Users), and 15 (Specific
Provisions and Exceptions), and 17 (Term and Termination).

If Licensee has any questions regarding this agreement or if Licensee wishes to request any information
from Adobe please use the address and contact information included with this product to contact the Adobe
office serving Licensee’s jurisdiction.

Adobe, the Adobe logo, Acrobat and Acrobat Connect are either registered trademarks or trademarks of
Adobe Systems Incorporated in the United States and/or other countries.

Connect_Pro_OnPrem-en_US-20090712_2119



Mocht de licentienemer vragen over deze overeenkomst hebben of informatie van Adobe wensen, dan kan
hij via het met dit product meegeleverde adres en de met dit product meegeleverde contactgegevens contact
opnemen met de Adobe-vestiging die het thuisland van de licentienemer bedient.

Adobe, het Adobe-logo, Acrobat en Adobe Connect zijn wettig gedeponeerde handelsmerken dan wel
handelsmerken van Adobe Systems Incorporated in de Verenigde Staten en/of andere landen.

Connect_Pro_OnPrem-nl_NL-20090712_2119



ADOBE ACROBAT CONNECT PRO

ADOBE ACROBAT CONNECT PRO SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EDGE SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO MEETING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO TRAINING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EVENTS 7.5
Contrat de Licence de Logiciel

AVERTISSEMENT A L’UTILISATEUR : LE PRESENT CONTRAT DE LICENCE (LE « CONTRAT »)
REGIT L’INSTALLATION ET L’UTILISATION DU LOGICIEL ADOBE DECRIT AUX PRESENTES
PAR LES LICENCIES DU PRESENT CONTRAT. L’ INSTALLATION ET L’UTILISATION DU
LOGICIEL SONT REGIES PAR UN ECRIT DISTINCT DETAILLANT L’ETENDUE DE LA LICENCE
APPLICABLE AU LICENCIE. LE LICENCIE RECONNAIT QUE LE PRESENT CONTRAT VAUT
CONTRAT ECRIT NEGOCIE ET SIGNE PAR LE LICENCIE. EN CLIQUANT POUR MANIFESTER
SON ACCEPTATION D’ETRE CONTRACTUELLEMENT LIE LORS DE LA LECTURE D’UNE
VERSION ELECTRONIQUE DE LA PRESENTE LICENCE OU EN TELECHARGEANT, COPIANT,
INSTALLANT OU UTILISANT LE LOGICIEL, LE LICENCIE ACCEPTE TOUTES LES
DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT. LE PRESENT CONTRAT EST OPPOSABLE A TOUTE
PERSONNE PHYSIQUE OU MORALE QUI INSTALLE ET UTILISE LE LOGICIEL ET TOUTE
PERSONNE, PHYSIQUE OU MORALE (PAR EXEMPLE : INTEGRATEUR DE SYSTEME,
CONSULTANT OU SOUS-TRAITANT) QUI INSTALLE OU UTILISE LE LOGICIEL POUR LE
COMPTE D’UNE AUTRE PERSONNE PHYSIQUE OU MORALE.

LE PRESENT CONTRAT S’APPLIQUE AU SEUL LOGICIEL POUR LEQUEL LE LICENCIE A
OBTENU UNE LICENCE EN REGLE (PAR EXEMPLE : ADOBE ACROBAT CONNECT PRO 7),
INDEPENDAMMENT DU FAIT QU’UN AUTRE LOGICIEL SOIT OU NON MENTIONNE OU
DECRIT DANS LE PRESENT CONTRAT.

LES DROITS DU LICENCIE AU TITRE DU PRESENT CONTRAT PEUVENT ETRE SOUMIS A DES
STIPULATIONS COMPLEMENTAIRES EXPOSEES DANS UN CONTRAT ECRIT DISTINCT
CONCLU AVEC ADOBE, LEQUEL PEUT AMENDER OU ANNULER ET REMPLACER TOUT OU
DES PARTIES DU PRESENT CONTRAT.

LE LOGICIEL PEUT INCLURE UNE ACTIVATION DU PRODUIT ET D’AUTRES TECHNOLOGIES
CONCUES POUR EMPECHER UNE UTILISATION OU UNE COPIE NON AUTORISEE.

1. Définitions.

1.1 « Adobe » désigne Adobe Systems Incorporated, société de droit américain immatriculée dans I’Etat du
Delaware, sise 345 Park Avenue, San Jose, Californie, 95110, si I’article 10(a) du présent Contrat
s’applique ; dans le cas contraire, ce terme désigne Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6
Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlande, société de droit irlandais, filiale et licencié
d’Adobe Systems Incorporated.

1.2 « IPA » désigne les interfaces de programmation d’applications au format code objet fournies au
Licencié par Adobe au titre du présent Contrat, et toutes versions modifiées ou copies de celles-ci, ainsi que
les mises a niveau, mises a jour et ajouts apportés a ces interfaces de programmation d’applications, fournis
au Licencié par Adobe a tout moment, dans la mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat
distinct.

1.3 « Utilisateurs Autorisés » désigne une personne qui utilise les fonctionnalités des Composants Serveur
tels qu’ils sont exploités par le Licencié.

1.4 « Plug-Ins Client » désigne les plug-ins au format code objet fournis au Licencié par Adobe au titre du
présent Contrat, tels que I’Add-in Adobe Acrobat Connect et Adobe Flash Paper et toutes versions



modifiées ou copies de celles-ci, ainsi que les mises a niveau, mises a jour et ajouts apportés a ces plug-ins,
fournis au Licencié par Adobe a tout moment, dans la mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat
distinct.

1.5 « Version de Reprise a Froid » désigne une version du logiciel qui est installée sur un serveur sous
I’Environnement de Récupération en cas de Sinistre, mais qui n’est utilisée que lorsqu’il y a une
interruption de I’utilisation du Logiciel de Production a cause d’un événement échappant au controle du
Licencié et qui rend impossible la fourniture par le Licencié de fonctions commerciales essentielles pendant
une période importante.

1.6 « Environnement de Récupération en cas de Sinistre » désigne I’environnement technique du Licencié,
congu uniquement pour lui permettre de répondre a une interruption de service due a un événement
échappant a son contrdle et qui rend impossible la fourniture par le Licencié de fonctions commerciales
essentielles pendant une période importante.

1.7 « Documentation » désigne les manuels des utilisateurs et/ou les publications techniques, le cas
échéant, fournis avec le Logiciel et relatifs a I’installation, a I’utilisation et a I’administration du Logiciel.

1.8 « Version de Reprise a Chaud » désigne une version du logiciel qui est installée et qui tourne sur un
serveur sous I’Environnement de Récupération en cas de Sinistre, mais qui n’est utilisée dans un but de
production que lorsqu’il y a une interruption de I’ utilisation du Logiciel de Production a cause d’un
événement échappant au contrdle du Licencié et qui rend impossible la fourniture par le Licencié de
fonctions commerciales essentielles pendant une période importante.

1.9 « Etendue de la Licence » désigne chacune des étendues par unité utilisées par Adobe dans le cadre des
quantités autorisées prévues séparément par écrit par Adobe pour décrire I’étendue du droit du Licencié
concernant I’utilisation du Logiciel. Les types d’Etendue de la Licence sont inclus par référence dans le
présent Contrat.

1.10 « Logiciel Non Destiné a la Revente » désigne le Logiciel qui n’est utilisé par le Licencié qu’a titre
d’exemple ou de formation sur les caractéristiques et fonctionnalités du Logiciel et non dans un but de
production, et qui peut automatiquement s’arréter de fonctionner a I’issue d’une période déterminée a
I’avance ou qui peut avoir d’autres limitations qui n’apparaissent pas dans le Logiciel de Production, tel
qu’identifié dans I’Etendue de la Licence.

1.11 « Logiciel de Production » désigne le Logiciel concédé a titre de licence en vue d’une utilisation
commerciale en production.

1.12 « Composants Serveur » désigne la version code objet du ou des logiciels, hors IPA et Plug-Ins Client,
fournis par Adobe au Licencié au titre du présent Contrat, et toutes versions modifiées ou copies de celles-
ci, ainsi que les mises a niveau, mises a jour et ajouts apportés a ces plug-ins, fournis au Licencié par
Adobe a tout moment, dans la mesure ou ils ne sont pas fournis au titre d’un contrat distinct.

1.13 « Logiciel » désigne, collectivement, les IPA, les Plug-Ins Client, et les Composants Serveur.

1.14 « Version d’Evaluation » désigne la version du Logiciel qui peut avoir des caractéristiques limitées,
qui peut automatiquement s’arréter de fonctionner a I’issue d’une période déterminée a I’avance ou qui peut
avoir d’autres limitations qui ne figurent pas dans une autre version du Logiciel, tel que stipulé dans
I’Etendue de la Licence.

2. Licence.

2.1 Composants Serveur. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe concede au Licencié une
licence non exclusive pour installer et utiliser les Composants Serveur fournis en vertu des présentes,
conformément aux stipulations du présent Contrat et a I’Etendue de la Licence, et aux fins décrites dans la
Documentation.

2.2 Plug-Ins Client. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et nonobstant les éventuelles
stipulations contractuelles relatives aux Plug-Ins Client, Adobe concéde au Licencié une licence non



exclusive pour, conformément aux stipulations du présent Contrat et a I’Etendue de la Licence :

(@) installer, reproduire et utiliser les Plug-Ins Client conjointement avec les Composants Serveur,
exclusivement ; et (b) reproduire et distribuer aux Utilisateurs Autorisés les Plug-Ins Clients conjointement
avec I’interaction de ces Utilisateurs Autorisés avec les fonctionnalités des Composants Serveur tels
qu’exploités par le Licencié.

2.3 IPA. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe concéede au Licencié une licence non
exclusive pour utiliser les IPA conjointement avec (c’est-a-dire pour étre mis en ceuvre par) les applications
développées par le Licencié en interne, les Composants Serveur et les Plug-Ins Client, exclusivement pour
la réalisation des objectifs internes du Licencié au titre des stipulations du présent Contrat et de I’Etendue
de la Licence.

2.4 Documentation. Sous réserve des stipulations du présent Contrat, Adobe concéde au Licencié une
licence non exclusive pour effectuer des copies de la Documentation dans le cadre de I’utilisation du
Logiciel conformément au présent Contrat, dans les limites du nombre raisonnable nécessaire. Toute copie
autorisée de la Documentation que le Licencié effectue doit contenir les mémes mentions de droit d’auteur
et autres droits de propriété intellectuelle que celles qui apparaissent sur ou dans la Documentation.

2.5 Restrictions.

2.5.1 Modifications, ingénierie inverse. Le Licencié s’interdit de modifier, de porter, d’adapter ou de
traduire le Logiciel. Il s’interdit d’effectuer de I’ingénierie inverse, de décompiler, de désassembler ou
d’essayer d’une autre maniére de découvrir le code source du Logiciel. Nonobstant ce qui précéde, la
décompilation du Logiciel est autorisée si les lois du pays du Licencié I’autorisent a le faire malgré
I’interdiction explicite qui précéde pour obtenir les informations nécessaires a I’évaluation et a
I’interopérabilité du Logiciel avec d’autres logiciels. Toutefois, le Licencié devra d’abord demander ces
informations a Adobe qui pourra, a son entiére discrétion, fournir ces informations au Licencié ou imposer
des conditions raisonnables, y compris une redevance raisonnable, a cette utilisation du code source afin de
s’assurer que les droits de propriété d’Adobe et de ses fournisseurs sur le code source du Logiciel sont
protégés.

2.5.2 Transfert. Le Licencié s’interdit de sous-licencier, de céder ou de transférer le Logiciel ou ses droits
sur le Logiciel a une tierce personne et le Licencié s’interdit de sous-licencier, de céder ou de transférer le
présent Contrat, sauf autorisation explicite du présent Contrat.

2.5.3 Revente d’acces ou d’utilisation. Sauf autorisation expresse explicite du présent Contrat, le Licencié
s’interdit de louer, revendre, donner en crédit bail, préter ou concéder des droits sur le Logiciel ou toute
partie du Logiciel y compris des droits (comme les droits d’accés ou d’utilisation) fondés sur une adhésion,
un abonnement ou une facturation a I’ utilisation. Le Licencié s’interdit d’intégrer le Logiciel a un autre
logiciel, offre ou solution en vue de sa vente, revente, location ou don en crédit bail a des tierces parties.

2.5.4 Autre utilisation interdite. Sauf autorisation explicite du présent Contrat, le Licencié s’interdit :

(a) d’utiliser le Logiciel pour le compte de tiers ; (b) d’utiliser le Logiciel dans le cadre d’une activité de
service informatique, des installations ou un service d’infogérance tiers, un accord de services bureau ou en
temps partagé ; et (c) d’utiliser le Service dans le but malveillant d’envoyer des commandes de tonalités
multifréquences (« DTMF »).

2.5.5 Lois sur I’exportation. Le Licencié accepte que le Logiciel ne soit pas utilisé, expédié, transféré ou
exporté vers un pays d’une maniere interdite par la loi américaine sur le contrdle des exportations (United
States Export Administration Act) ou par toutes autres lois, restrictions ou réglementations concernant
I’exportation (ci-apres collectivement les « Lois sur I’Exportation »). En outre, si le Logiciel est identifié
comme étant un article dont I’exportation est contrélée dans le cadre des Lois sur I’exportation, le Licencié
déclare et garantit qu’il n’est pas citoyen ou résident, d’une nation frappée d’embargo ou faisant I’objet
d’autres mesures de restriction (notamment I’Iran, la Syrie, le Soudan, Cuba et la Corée du Nord) et que les
Lois sur I’exportation ne lui interdisent pas non plus de recevoir le Logiciel. Tous les droits d’utilisation du
Logiciel sont concédés sous réserve que le Licencié en soit déchu dans le cas ou il ne respecterait pas les
clauses du présent Contrat.



2.5.6 Dégroupage. 1l se peut que le Logiciel contienne divers utilitaires, applications et composants, qu’il
fonctionne sous plusieurs plates-formes ou langages, qu’il soit fourni au Licencié sur plusieurs supports ou
que le Licencié en recoive plusieurs copies. Néanmoins, le Logiciel est congu et fourni au Licencié comme
un seul produit que le Licencié doit utiliser comme tel, exclusivement. Le Licencié n’est pas obligé
d’utiliser tous les composants du Logiciel, mais le Licencié n’est pas autorisé a dégrouper les composants
du Logiciel. Le Licencié n’est pas autorisé a dégrouper ou réorganiser le Logiciel a des fins de distribution,
de transfert ou pour en disposer de toute autre manieére.

3. Utilisation supplémentaire.

3.1 Licence de développement. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et de I’Etendue de la
Licence, et a condition que le Licencié ait acquis une licence pour le Logiciel de Production applicable,
Adobe concede au Licencié une licence non exclusive pour effectuer et utiliser un nombre de copies du
Logiciel qui corresponde exactement au nombre de licences du Logiciel de Production acquises par le
Licencié pour ce type de Logiciel (« Licence de Développement »). Les Licences de Développement
doivent étre utilisées exclusivement sous I’environnement technique de développement du Licencié et
uniquement pour réaliser des tests et des contréles de qualité relatifs au Logiciel et non a des fins de
production.

3.2 Sauvegarde et récupération en cas de sinistre. Le Licencié peut effectuer un nombre raisonnable de
copies de sauvegarde du Logiciel, a condition que les copies de sauvegarde ne soient pas installées ou
utilisées a des fins autres que d’archivage. A condition que le Licencié ait versé la redevance applicable a la
Version de Reprise a Froid et/ou a la Version de Reprise a Chaud comme spécifié dans I’Etendue de la
Licence, le Licencié pourra également installer des copies de la Version de Reprise a Froid et/ou de la
Version de Reprise a Chaud dans un Environnement de Récupération en cas de Sinistre, lesquelles ne
devront étre utilisées qu’en cas de récupération en cas de sinistre et non a des fins de production, de
développement, d’évaluation ou de controle, et pour s’assurer que les copies du Logiciel peuvent remplacer
I’utilisation principale du Logiciel en cas de sinistre.

3.3 Licence d’évaluation.

3.3.1 Le présent Article 3.3 s’applique en plus des licences concédées au titre de I’ Article 2 et seulement si
le Licencié a recu de la part d’Adobe un exemplaire en régle de la version d’évaluation.

3.3.2 Sous réserve des stipulations du présent Contrat et de toute étendue de la licence applicable, Adobe
concéde au Licencié une licence non exclusive pour installer la version d’évaluation sur un seul ordinateur
exclusivement a des fins d’évaluation interne et de contrdle et non a des fins de production.

3.3.3 Le Licencié s’interdit : (a) d’installer ou d’utiliser en totalité plus d’une copie de la VVersion
d’évaluation ; (b) de télécharger la Version d’évaluation en utilisant plus d’un nom d’utilisateur, le cas
échéant ; (c) de modifier le contenu d’un disque dur ou d’un systeme informatique dans le but d’utiliser la
Version d’évaluation pour une période globale excédant la période définie dans I’Etendue de la licence
pour laquelle le Licencié est autorisé a évaluer la Version d’évaluation (« Période d’évaluation ») ; (d) de
communiquer a un tiers les résultats, le cas échéant, d’évaluation de performances de logiciel obtenus en
utilisant la Version d’évaluation sans le consentement écrit préalable d’Adobe ; et (e) d’utiliser la Version
d’évaluation a des fins autres que pour prendre une décision quant a I’acquisition d’une licence du Logiciel.
Nonobstant ce qui précéde, le Licencié s’interdit expressément d’installer ou d’utiliser la Version
d’Evaluation a des fins de formation commerciale.

3.3.4 Les droits du Licencié d’installer et d’utiliser la Version d’évaluation au titre du présent Article 3
seront immédiatement résiliés lorsque le premier des événements suivants se produira : (a) I’expiration de
la Période d’évaluation ; ou (b) le moment d’acquisition par le Licencié d’une licence pour le Logiciel de
Production. Adobe se réserve le droit de résilier la licence du Licencié pour la version d’évaluation du
Logiciel a tout moment a sa seule discrétion. Le Licencié accepte de renvoyer ou de détruire sa copie de la
Version a la résiliation du présent Contrat, quelle que soit la raison de ladite résiliation. Si I’'une des
stipulations du présent Article 3.3 est en contradiction avec une autre stipulation du présent Contrat, les
stipulations du présent Article 3.3 prévaudront sur cette autre stipulation contradictoire concernant la



Version d’Evaluation, mais uniquement dans la limite nécessaire a la résolution de cette contradiction. LE
LICENCIE RECONNAIT QUE LA VERSION D’EVALUATION PEUT : (i) AVOIR DES
CARACTERISTIQUES LIMITEES ; (ii) FONCTIONNER PENDANT UNE DUREE LIMITEE ; OU
(iii) AVOIR D’AUTRES LIMITATIONS QUI NE FIGURENT PAS DANS LES VERSIONS AUTRES
QUE LA VERSION D’EVALUATION DU LOGICIEL. NONOBSTANT TOUTE REFERENCE
CONTRAIRE DANS LE PRESENT CONTRAT, LA VERSION D’EVALUATION EST CONCEDEE
PAR ADOBE AU LICENCIE « EN L’ETAT » ET ADOBE EXCLUT TOUTE OBLIGATION DE
GARANTIE OU TOUTE RESPONSABILITE QUELLES QU’ELLES SOIENT. VOIR ARTICLES 8 ET
9 POUR LES EXCLUSIONS DE GARANTIES ET LES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE QUI
REGISSENT LE LOGICIEL NON DESTINE A LA REVENTE.

3.4 Logiciel non destiné a la revente.

3.4.1 Le présent Article 3.4 s’applique seulement lorsque le Licencié a recu de la part d’ Adobe un
exemplaire en régle de la licence du Logiciel Non Destiné a la Revente concédée séparément par écrit par
Adobe, comme I’indique le numéro de série que le Licencié introduit lors de I’installation, comme I’indique
le Logiciel Non Destiné a la Revente lors de sa premiére utilisation ou comme I’indique I’Etendue de la
Licence.

3.4.2 Licence. Sous réserve des stipulations du présent Contrat et de toute Etendue de la Licence
applicable, Adobe concéde au Licencié une licence non exclusive pour installer et utiliser le Logiciel Non
Destiné a la Revente exclusivement a titre d’exemple et dans le cadre de sessions de formation destinées a
des tiers sur les caractéristiques et fonctionnalités du Logiciel Non Destiné a la Revente. Les droits du
Licencié relatifs au Logiciel Non Destiné a la Revente sont de plus encadrés par les stipulations de I’ Article
3.4.3.

3.4.3 Limitations. Adobe se réserve le droit de résilier la licence du Licencié relative au Logiciel Non
Destiné a la Revente a tout moment a sa seule discrétion. Le Licencié accepte de renvoyer ou de détruire sa
copie du Logiciel Non Destiné a la Revente a la résiliation du présent Contrat, quelle que soit la raison de
ladite résiliation. Le Licencié n’a droit a aucune des améliorations apportées au Logiciel Non Destiné a la
Revente ; toutefois, le Licencié est autorisé a installer et a utiliser les correctifs (hot fixes) et programmes
de maintenance gratuitement accessibles au public. Si I’une des stipulations du présent Article 3.4 est en
contradiction avec une autre stipulation du présent Contrat, les stipulations du présent Article 3.4
prévaudront sur cette autre stipulation contradictoire concernant le Logiciel Non Destiné a la Revente, mais
uniquement dans la limite nécessaire a la résolution de cette contradiction. LE LICENCIE RECONNAIT
QUE LE LOGICIEL NON DESTINE A LA REVENTE PEUT : (i) FONCTIONNER PENDANT UNE
DUREE LIMITEE ; OU (ii) AVOIR D’AUTRES LIMITATIONS QUI NE FIGURENT PAS DANS LE
LOGICIEL DE PRODUCTION. NONOBSTANT TOUTES REFERENCES CONTRAIRES DANS LE
PRESENT CONTRAT, LE LOGICIEL NON DESTINE A LA REVENTE EST CONCEDE PAR ADOBE
AU LICENCIE « EN L’ETAT ». VOIR ARTICLES 8 ET 9 POUR LES EXCLUSIONS DE GARANTIES
ET LES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE QUI REGISSENT LE LOGICIEL NON DESTINE A
LA REVENTE.

3.5 Infogérance Le Licencié peut concéder des sous-licences pour I’utilisation du Logiciel a un infogérant
ou a un gérant d’installations tiers pour que celui-ci exploite le Logiciel pour le compte du Licencié, a
condition que : (a) le Licencié en informe Adobe par écrit au préalable ; (b) le Licencié s’assure qu’un tel
contractant accepte d’étre tenu et respecte toutes les stipulations du présent Contrat relatives a I’ utilisation
du Logiciel dans les mémes termes que ceux applicables au Licencié ; (c) cette utilisation ne se fasse que
dans le cadre des activités commerciales directes du Licencié telles que limitées par les présentes ; (d) cette
utilisation ne représente ni ne constitue une augmentation de I’étendue ou du nombre de licences prévues
en vertu de I’Etendue de la Licence ; et (€) le Licencié reste responsable de tous actes ou omissions du
contractant concernant le présent Contrat.

3.6 Enregistrement de contenu et des données d’utilisation. Sous réserve des stipulations du présent
Contrat, le Logiciel peut faciliter la capacité du Licencié a enregistrer et stocker (a) les données
d’utilisation du Logiciel par les Utilisateurs autorisés ; et (b) le contenu généré et créé par le Licencié et les
Utilisateurs autorisés. C’est au seul Licencié qu’incombe la responsabilité de s’assurer que les autorisations



appropriées des propriétaires de telles données ou contenu sont obtenues avant I’enregistrement et le
stockage de ces données ou de ce contenu.

3.7 Services en ligne.

3.7.1 Le Logiciel peut faciliter I’accés par le Licencié aux IPA ou aux sites Web gérés par Adobe ou ses
filiales ou des services tiers (tel que des services de rapport d’utilisation) (« Services en ligne »). L acces et
I’utilisation de tout site Web ou service en ligne par le Licencié sont régis par les dispositions, exceptions et
avis se trouvant sur ces sites ou associés a ces services, par exemple, les conditions d’ utilisation se trouvant
a http://www.adobe.com/fr/misc/copyright.html. Adobe peut a tout moment, pour quelque raison que ce
soit, modifier ou interdire I’acces a tout site Web et services en ligne.

3.7.2 Adobe ne contréle, n’accepte ou n’assume aucune responsabilité pour les sites Web et services en
lignes offerts par des tiers. Toute transaction entre le Licencié et un tiers liée a un site Web ou a un service
en ligne, y compris la livraison et le paiement de biens et de services ainsi que toute autre disposition,
garantie ou déclaration associées a ces transactions, sont seulement entre le Licencié et le tiers.

3.7.3 SAUF DISPOSITION EXPLICITE ACCEPTEE PAR ADOBE OU SES FILIALES OU UN TIERS
DANS UN CONTRAT SEPARE, LES RISQUES RELATIFS A L’UTILISATION DE SITES WEB ET
DE SERVICES EN LIGNE DU LICENCIE EST ENTIEREMENT ASSUME PAR LE LICENCIE EN
VERTU DES CONDITIONS DE LA GARANTIE ET DES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE DES
SECTIONS 8 ET 9.

3.8 Solutions de messagerie instantanée.

3.8.1 Le Logiciel peut permettre au Licencié d’interopérer le Logiciel avec des solutions de messagerie
instantanée fournies par des tiers (« serveurs Ml »). Une telle interopérabilité ne garantie pas une
connectivité continue du Logiciel aux serveurs Ml a des fins de communication de messagerie instantanée
(« Presence Federation »). Adobe ne garantie pas le temps utilisable continu de la Presence Federation qui
peut étre temporairement ou définitivement affectée par des événements tels que des changements de
protocole. Adobe ne contrdle, n’accepte ou n’assume aucune responsabilité pour les serveurs Ml ou la
Presence Federation. Toute transaction entre le Licencié et un tiers en connexion avec un serveur Ml ou
une Presence Federation, y compris la livraison et le paiement de biens et de services ainsi que toute autre
disposition, garantie ou déclaration associées a ces transactions, sont seulement entre le Licencié et le tiers.
Le Licencié est le seul responsable de la configuration et de I’utilisation de la Presence Federation. Adobe
et les fournisseurs tiers de serveurs MI peuvent mettre fin a la Presence Federation a tout moment, sans
raison ou préavis nécessaires et sans aucune responsabilité envers le Licencié. Une telle résiliation
n’accorde pas au Licencié de droit quelconque a toute réclamation, remplacement ou compensation de
quelque sorte que ce soit.

3.8.2 SAUF DISPOSITION EXPLICITE ACCEPTEE PAR ADOBE OU SES FILIALES OU UN TIERS
DANS UN CONTRAT SEPARE, LES RISQUES RELATIFS A L’UTILISATION DE SERVEURS MI
ET DE PRESENCE FEDERATION SONT ENTIEREMENT ASSUMES PAR LE LICENCIE EN VERTU
DES CONDITIONS DE LA GARANTIE ET DES LIMITATIONS DE RESPONSABILITE DES
SECTIONS 8 ET 9.

4. Livraison.

Le Logiciel pourra étre livré électroniquement ou via un support, tel qu’un CD et le cas échéant, le Logiciel
pourra étre fourni avec un numéro de série valide et/ou une Clé de licence (telle que définie ci-dessous).

5. Titularité des Droits de Propriété Intellectuelle.

Le Logiciel, la Documentation et toute copie de ceux-ci qu’Adobe autorise le Licencié a effectuer restent la
propriété intellectuelle d’ Adobe Systems Incorporated et de ses fournisseurs. La structure, I’organisation et
le code du Logiciel constituent des secrets commerciaux et des informations confidentielles trés précieux

d’Adobe Systems Incorporated et de ses fournisseurs. Le Logiciel et la Documentation sont protégés par la



loi, y compris notamment par les lois américaines sur les droits d’auteur, par les dispositions des traités
internationaux et par les lois applicables du pays dans lesquels ils sont utilisés. Sauf disposition explicite
des présentes, le présent Contrat ne concéde aucun droit de propriété intellectuelle au Licencié sur le
Logiciel et la Documentation, et Adobe se réserve tous les droits qui ne sont pas explicitement concédés.

6. Confidentialité.

Toute clé de licence, code d’activation, ou installation similaire, code d’accés ou d’utilisation (« Clé de
Licence ») fournie par Adobe au Licencié constitue une information confidentielle d’Adobe, et le Licencié
s’engage expressément a préserver la confidentialité de ladite Clé de Licence. Dans le cas ou le Licencié est
une personne morale, le Licencié peut fournir un acces a la Clé de Licence a des personnes exclusivement
dans le cadre de I’Etendue de la Licence. Le Licencié s’interdit de communiquer les Clés de Licence a un
tiers, sauf dans le cas ou cette communication serait raisonnablement nécessaire pour que le tiers fournisse
des services au Licencié conformément aux stipulations de I’ Article 3.5.

7. Mises a Jour.

Si le Logiciel est une mise a niveau ou une mise a jour d’une version antérieure du Logiciel, le Licencié
doit détenir une licence en vigueur pour cette version antérieure afin de pouvoir utiliser la mise a niveau ou
la mise a jour. Toutes les mises a niveau et mises a jour sont fournies au Licencié sur la base d’un échange
de licence, sous réserve des stipulations du présent Contrat. Le Licencié reconnait qu’en utilisant une mise
a niveau ou une mise a jour, il résilie de maniere volontaire son droit d’utiliser toute version antérieure du
Logiciel. Par exception, le Licencié peut poursuivre I’utilisation des versions antérieures du Logiciel aprés
avoir obtenu la mise a niveau ou la mise a jour, mais uniquement pendant une période raisonnable pour
I’aider dans la transition vers la mise a niveau ou mise a jour, et a condition de plus que I’utilisation
simultanée n’augmente pas le nombre de copies autorisé, le nombre de licences concédées ou le périmétre
de Iutilisation concédée au Licencié en vertu des présentes. Adobe peut concéder au Licencié des licences
pour les mises a jour et mises a niveau avec des conditions supplémentaires ou différentes.

8. GARANTIE.

8.1 Garantie. Adobe garantit au Licencié que le Logiciel fonctionnera pour I’essentiel conformément a la
Documentation pendant une période de quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date d’expédition du
Logiciel, lorsque celui-ci est utilisé sur le systeme d’exploitation et la plate-forme et dans la configuration
matérielle recommandés comme indiqué dans la Documentation. La présente garantie limitée ne s’applique
pas aux Versions d’Evaluation et au Logiciel Non Destiné a la Revente. Toutes les demandes de garantie
doivent étre effectuées dans ladite période de quatre-vingt-dix (90) jours. Si le Logiciel ne fonctionne pas
conformément a la garantie ci-dessus, I’entiére responsabilité d’ Adobe et le seul recours du Licencié se
limiteront, au choix d’Adobe, soit au remplacement du Logiciel, soit au remboursement de la redevance de
licence payée en contrepartie du Logiciel, entrainant la résiliation automatique de la licence dudit logiciel.

8.2 EXCLUSION. LA GARANTIE LIMITEE DECRITE CI-DESSUS EST L’UNIQUE GARANTIE
CONCEDEE PAR ADOBE ET DEFINIT LES SEULS ET UNIQUES RECOURS APPLICABLES EN
CAS DE VIOLATION DE LA GARANTIE PAR ADOBE, SES SOCIETES AFFILIEES OU SES
FOURNISSEURS. A L’EXCEPTION DE LA GARANTIE LIMITEE CI-DESSUS ET DE TOUTE
GARANTIE, CONDITION, DECLARATION OU STIPULATION NE POUVANT ETRE EXCLUE OU
LIMITEE PAR LES LOIS APPLICABLES DANS LA JURIDICTION DU LICENCIE, ADOBE, SES
SOCIETES AFFILIEES ET SES FOURNISSEURS FOURNISSENT LE LOGICIEL EN L’ETAT,
LEQUEL PEUT CONTENIR DES VICES, ET EXCLUENT EXPLICITEMENT TOUTE AUTRE
GARANTIE, CONDITION, DECLARATION OU STIPULATION, EXPLICITE OU IMPLICITE, DE
DROIT COMMUN, RESULTANT DE LA LOI, DE LA COUTUME OU DES USAGES
COMMERCIAUX OU DE TOUT AUTRE FONDEMENT, AINSI QUE TOUTE AUTRE GARANTIE,
NOTAMMENT GARANTIE DE PERFORMANCE, DE SECURITE, DE NON-CONTREFACON DES
DROITS D’UN TIERS, D’INTEGRATION, DE QUALITE MARCHANDE, DE JOUISSANCE
PAISIBLE, DE QUALITE SATISFAISANTE OU D’ADAPTATION A UN USAGE PARTICULIER.



9. LIMITATION DE RESPONSABILITE.

A L’EXCEPTION DU RECOURS EXCLUSIF STIPULE CI-DESSUS, EN AUCUN CAS ADOBE, SES
FILIALES OU SES FOURNISSEURS NE POURRONT ETRE TENUS RESPONSABLES ENVERS LE
LICENCIE OU TOUTE TIERCE PARTIE DE TOUTES PERTES, DOMMAGES, RECLAMATIONS OU
COUTS QUELS QU’ILS SOIENT, Y COMPRIS TOUS DOMMAGES CONSECUTIFS, INDIRECTS
OU INCIDENTS, MANQUE A GAGNER OU PERTES D’ECONOMIES, TOUS DOMMAGES
RESULTANT DE L’INTERRUPTION D’ACTIVITE, D’UN PREJUDICE CORPOREL OU D’UN
MANQUEMENT A TOUTE OBLIGATION DE DILIGENCE OU TOUTES RECLAMATIONS D’UN
TIERS, MEME SI UN REPRESENTANT D’ADOBE A ETE INFORME DE LA POSSIBILITE DE TELS
DOMMAGES, PERTES, RECLAMATIONS OU COUTS. LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS DE
RESPONSABILITE INCLUSES AU PRESENT ARTICLE N’ONT PAS POUR OBJET DE LIMITER NI
D’AFFECTER LES GARANTIES LEGALES DU CONSOMMATEUR. LA RESPONSABILITE
GLOBALE D’ADOBE ET CELLE DE SES SOCIETES AFFILIEES ET FOURNISSEURS EN VERTU
DU PRESENT CONTRAT, SONT LIMITEES AUX SOMMES PAYEES POUR LE LOGICIEL, LE CAS
ECHEANT. LA PRESENTE LIMITATION S’APPLIQUE MEME EN CAS DE MANQUEMENT
GRAVE OU DE MANQUEMENT A DES DISPOSITIONS ESSENTIELLES DU PRESENT CONTRAT.
Aucune clause du présent Contrat ne limite la responsabilité d’Adobe envers le Licencié en cas de déces ou
de préjudices corporels résultant d’une négligence de la part d’Adobe ou en cas de fraude. Adobe agit pour
le compte de ses sociétés affiliées et fournisseurs aux seules fins d’exclure et de limiter les obligations, les
garanties et les responsabilités, a I’exclusion de toute autre finalité. Pour plus de détails, veuillez consulter
les informations relatives a chaque juridiction a la fin du présent Contrat, s’il y a lieu, ou contacter le
Service d’Assistance Clientele Adobe.

10. Droit applicable.

Le présent Contrat, chaque transaction conclue en vertu des présentes et toutes questions découlant ou liées
au présent Contrat (y compris sa validité et son interprétation) sont régis et interprétés selon les lois en
vigueur : (a) dans I’Etat de Californie si le Licencié a obtenu une licence du Logiciel aux Etats-Unis, au
Canada ou au Mexique ; (b) au Japon, si le Licencié a obtenu une licence du Logiciel au Japon, en Chine,
en Corée ou dans tout autre pays d’Asie du Sud Est dans lesquels toutes les langues officielles s’écrivent en
script idéographique (par exemple le hanzi, kanji, ou hanja) et/ou dans d’autres scripts de méme structure
ou de structure similaire, tels que le hangul ou le kana ; ou (c) en Angleterre, si le Licencié a obtenu une
licence du Logiciel dans tout autre pays non mentionné ci-dessus. Les tribunaux respectifs du Comté de
Santa Clara en Californie lorsque s’applique la loi de I’Etat de Californie, du District Court de Tokyo au
Japon lorsque s’applique la loi du Japon, et les tribunaux compétents de Londres en Angleterre lorsque
s’applique la loi anglaise, ont chacun compétence non exclusive en cas de litiges concernant le présent
Contrat. L application des régles relatives aux conflits de lois de ces juridictions, ainsi que la Convention
des Nations Unies sur les Contrats de Vente Internationale de Marchandises, sont explicitement exclues.

11. Dispositions Générales.

Si I’une des stipulations quelconques du présent Contrat s’avére nulle et inopposable, la validité et
I’opposabilité des autres dispositions n’en seront pas affectées. Seule la version anglaise du Contrat fera foi
pour interpréter ledit Contrat. Le présent Contrat constitue I’intégralité de I’accord entre Adobe et le
Licencié concernant le Logiciel et annule et remplace toutes déclarations, discussions, engagements,
communications ou publicités antérieurs relatifs au Logiciel.

12. Avis aux Utilisateurs Finaux du Gouvernement des Etats-Unis.

Adobe s’engage a se conformer a toutes les lois applicables sur I’égalité des chances, y compris, s’il y a
lieu, aux dispositions du décret-loi (Executive Order) 11246, telles que modifié, Paragraphe 402 de la
Vietnam Era Veterans Readjustment Assistance Act (loi sur I’aide a la réadaptation des vétérans du
Vietnam) de 1974 (38 USC 4212), et Paragraphe 503 de la Rehabilitation Act (loi sur la réhabilitation) de
1973, tel que modifié, et aux réglementations spécifiées a I’ Article 41 CFR sections 60-1 a 60-60, 60-250,



et 60-741. Les réglementations et les dispositions relatives aux actions affirmatives contenues dans la
phrase précédente seront intégrées par référence au présent Contrat.

13. Conformité des Licences.

Adobe peut, a ses propres frais et dans la limite d’une fois tous les douze (12) mois, nommer un membre de
son personnel ou un tiers indépendant pour contrdler le nombre de copies et d’installations ainsi que
I’utilisation du Logiciel par le Licencié. Un tel audit sera effectué avec un préavis de sept (7) jours ouvrés,
pendant les heures ouvrées habituelles, dans les locaux du Licencié, et ne devra pas perturber les activités
commerciales de ce dernier de maniére déraisonnable. Adobe et ses auditeurs signeront un accord de
confidentialité raisonnable avec le Licencié avant de procéder aux vérifications. Si I’audit révele que le
Licencié utilise un nombre de copies du Logiciel supérieur au nombre autorisé, excédant I’Etendue de la
Licence, ou s’il déploie ou utilise le Logiciel d’'une maniéere non autorisée en vertu du présent Contrat et qui
engendre le paiement de redevances supplémentaires, le Licencié s’engage a payer les redevances
applicables correspondant aux copies supplémentaires dans les trente (30) jours a compter de la date de la
facture. Le montant correspondant aux redevances impayées est calculé par référence aux taux des
redevances de licence des tarifs Adobe alors en vigueur dans le pays concerné. Si les sommes impayées
sont supérieures a 5 % du montant des redevances payées au titre du présent Contrat, ou du montant des
redevances spécifiées dans le document d’Etendue de la Licence en vigueur, le Licencié devra payer
lesdites sommes ainsi que les frais d’audit raisonnablement engagés par Adobe.

14. Tiers Bénéficiaires.

Le Licencié reconnait et accepte que les concédants d’ Adobe constituent les bénéficiaires tiers du présent
Contrat et que ces concédants ont le droit de faire exécuter les stipulations du présent Contrat en ce qui
concerne leur technologie et/ou celle d’ Adobe.

15. Exceptions et Dispositions Particuliéres.

Le présent Article 15 expose les dispositions spécifiques relatives a certains composants du Logiciel ainsi
que certaines exceptions aux stipulations ci-dessus. Si une stipulation du présent article est en contradiction
avec toute autre stipulation du présent Contrat, le présent Article 15 prévaudra.

15.1 Limitation de la garantie applicable aux utilisateurs résidant en Allemagne ou en Autriche. Si le
Licencié a obtenu le Logiciel par le biais d’Adobe en Allemagne ou en Autriche, I’Article 8 n’est pas
applicable. En lieu et place, Adobe garantit que le Logiciel fournit les fonctionnalités énoncées dans la
Documentation et peut, a son choix, réparer les défauts du Logiciel ou le remplacer pour une période de
garantie de (1) an a compter de la réception du Logiciel si le Licencié I’utilise a des fins professionnelles, et
de deux (2) si le Licencié I'utilise a des fins privées. Si les mesures visant a corriger un défaut échouent, le
Licencié aura droit a une réduction du prix d’achat, ou pourra annuler le Contrat. Cette garantie ne
s’applique pas lorsque le Logiciel est fourni gratuitement au Licencié.

15.2 Limitation de responsabilité applicable aux utilisateurs résidant en Allemagne et en Autriche. Si le
Licencié a obtenu le Logiciel par le biais d’ Adobe en Allemagne ou en Autriche, I’Article 9 n’est pas
applicable. En lieu et place, Adobe assume toute responsabilité pour les qualités garanties, pour les
préjudices physiques ou personnels ainsi que pour les faits intentionnels et pour faute grave. En cas de
manquement légérement négligent a une obligation contractuelle importante, Adobe n’est responsable que
des dommages typiquement prévisibles. La responsabilité dans le cadre de la loi allemande sur la
responsabilité de fait des produits (Product Liability Act) demeure inchangée. Toute autre responsabilité
pour dommages ou remboursement de frais est exclue.

16. Logiciel de tiers.

Il est possible que le Logiciel comprenne un logiciel de tiers pouvant imposer des notifications et/ou des
conditions supplémentaires. Lesdites notifications et/ou conditions supplémentaires sont accessibles sur le



site http://www.adobe.com/fr/products/eula/third_party/index.html (ou sur tout site succédant a ce site) et
sont intégrées par référence au présent Contrat.

17. Durée et résiliation.

Le présent Contrat demeure en vigueur jusqu’a ce que le Licencié manque a I’une des stipulations
essentielles du présent Contrat, entrainant la résiliation automatique de ce Contrat. Dans le cas de résiliation
de ce Contrat pour quelque cause que ce soit, le Licencié s’engage a mettre fin a I’utilisation du Logiciel et
a détruire le Logiciel, la Documentation, ainsi que toutes copies de ceux-ci. Toutefois, ladite résiliation ne
met pas fins aux obligations de chacune des parties encourues avant la résiliation. Les Articles suivants sont
applicables nonobstant la résiliation du présent Contrat : 1 (Définitions), 3.7.2 et 3.7.3 (Services en ligne),
3.8.2 (Solutions de messagerie instantanée), 8.2 (Exclusion), 9 (Limitation de responsabilité), 10 (Droit
applicable), 11 (Dispositions générales), 12 (Avis aux utilisateurs finaux du gouvernement des Etats-Unis),
15 (Dispositions particulieres et exceptions) et 17 (Validité et résiliation).

Si le Licencié a des questions concernant le présent contrat ou si le Licencié souhaite obtenir des
informations de la part d’Adobe, veuillez utiliser les coordonnées et I’adresse incluses dans ce produit pour
contacter le bureau d’Adobe desservant la juridiction du Licencié.

Adobe, le logo d’Adobe, Acrobat et Acrobat Connect sont soit des marques déposées, soit des marques de
fabrique d’Adobe Systems Incorporated aux Etats-Unis et/ou dans d’autres pays.
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Software-Lizenzvertrag

HINWEIS FUR DEN ANWENDER: DIESER LIZENZVERTRAG (,VERTRAG") GILT FUR DIE
INSTALLATION UND NUTZUNG DER HIER BESCHRIEBENEN ADOBE SOFTWARE DURCH
DEN LIZENZNEHMER. FUR DIE INSTALLATION UND NUTZUNG DER SOFTWARE GILT
DARUBER HINAUS EINE GESONDERTE VEREINBARUNG UBER DIE FUR DEN
LIZENZNEHMER GELTENDEN MESSGROSSEN. DER LIZENZNEHMER BESTATIGT, DASS
DIESER VERTRAG DIESELBE GULTIGKEIT BESITZT WIE EINE SCHRIFTLICHE,
AUSGEHANDELTE UND VOM LIZENZNEHMER UNTERSCHRIEBENE VEREINBARUNG.
DURCH ANKLICKEN DER ELEKTRONISCHEN VERSION DIESES LIZENZ-VERTRAGS ZUR
BESTATIGUNG DER GELTUNG WAHREND DER LEKTURE SOWIE DURCH HERUNTERLADEN,
KOPIEREN, INSTALLATION ODER VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLART DER
LIZENZNEHMER SEIN EINVERSTANDNIS MIT ALLEN BEDINGUNGEN DIESES VERTRAGS.
DIESER VERTRAG KANN GEGENUBER ALLEN PERSONEN ODER EINRICHTUNGEN GELTEND
GEMACHT WERDEN, WELCHE DIE SOFTWARE INSTALLIEREN UND VERWENDEN, SOWIE
GEGEN JEDE PERSON ODER EINRICHTUNG (Z. B. SYSTEMINTEGRATOR, BERATER ODER
VERTRAGSPARTNER), WELCHE DIE SOFTWARE IM NAMEN DRITTER PERSONEN ODER
EINRICHTUNGEN INSTALLIERT ODER VERWENDET.

DIESER VERTRAG GILT NUR FUR DIE SOFTWARE, FUR DIE DER LIZENZNEHMER EINE
GULTIGE LIZENZ ERWORBEN HAT (Z. B. ADOBE ACROBAT CONNECT PRO 7),
UNABHANGIG DAVON, OB ANDERE SOFTWARE HIER ERWAHNT ODER BESCHRIEBEN
WIRD.

DIE RECHTE DES LIZENZNEHMERS AUS DIESEM VERTRAG UNTERLIEGEN
GEGEBENENFALLS WEITEREN BEDINGUNGEN EINER GESONDERTEN SCHRIFTLICHEN
VEREINBARUNG MIT ADOBE IN ERGANZUNG ODER ANSTELLE ALLER ODER EINIGER
TEILE DIESES VERTRAGS.

DIE SOFTWARE ENTHALT MOGLICHERWEISE PRODUKTAKTIVIERUNGS- UND ANDERE
TECHNOLOGIEN ZUM SCHUTZ VOR UNBEFUGTER NUTZUNG UND VERVIELFALTIGUNG.

1. Definitionen.

1.1 ,,Adobe* bezeichnet Adobe Systems Incorporated, eine Gesellschaft nach dem Recht des U.S.-
Bundesstaates Delaware, 345 Park Avenue, San Jose, California 95110, sofern Absatz 10(a) dieses
Vertrags Anwendung findet; anderenfalls ist die Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk,
Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland, gemeint, eine Gesellschaft nach irischem Recht und
Konzernunternehmen und Lizenznehmerin von Adobe Systems Incorporated.

1.2 ,,APIs* bezeichnet die Anwendungsprogrammierschnittstellen im Objektcode, die dem Lizenznehmer
von Adobe gemal diesem Vertrag zur Verfiigung gestellt werden, sowie alle modifizierten Versionen und
Kopien, Upgrades, Updates und Erweiterungen dieser Anwendungsprogrammierschnittstellen, die der
Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhalt, soweit diese nicht in einem gesonderten Vertrag geregelt
sind.

1.3 ,,Autorisierter Benutzer” bezeichnet eine Person, die mit der Funktionalitat der Serverkomponenten wie
vom Lizenznehmer betrieben in Interaktion tritt.



1.4 ,Client Plug-Ins* bezeichnet die Plug-Ins im Objektcode, die dem Lizenznehmer von Adobe gemaR
diesem Vertrag zur Verfligung gestellt werden, wie das Adobe Acrobat Connect Add-In und Adobe Flash
Paper, sowie alle modifizierten Versionen und Kopien, Upgrades, Updates und Erweiterungen dieser Plug-
Ins, die der Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhdlt, soweit diese nicht in einem gesonderten Vertrag
geregelt sind.

1.5 ,,Redundante Ausfallsicherung* bezeichnet eine Softwareversion, die auf einem Server im Rahmen
einer Wiederherstellungsumgebung installiert ist, jedoch erst verwendet wird, wenn der Einsatz der
Produktionssoftware aufgrund eines Ereignisses unmdglich ist, das auRerhalb des Einflussbereichs des
Lizenznehmers steht, und das den Lizenznehmer daran hindert, fir eine wesentliche Zeitdauer kritische
Geschaftsfunktionen zur Verfiigung zu stellen.

1.6 ,,Wiederherstellungsumgebung* bezeichnet die technische Umgebung des Lizenznehmers, die
ausschlief3lich dazu dient, dem Lizenznehmer zu ermdglichen, auf eine Betriebsunterbrechung aufgrund
eines Ereignisses zu reagieren, das aullerhalb des Einflussbereichs des Lizenznehmers steht und den
Lizenznehmer daran hindert, fir eine wesentliche Zeitdauer kritische Geschéaftsfunktionen zur Verfligung
zu stellen.

1.7 ,,.Dokumentation” bezeichnet die Benutzerhandbiicher und/oder technischen Unterlagen, die ggf.
zusammen mit der Software geliefert werden und sich auf die Installation, Nutzung und Verwaltung der
Software beziehen.

1.8 , Aktive Ausfallsicherung“ bezeichnet eine Softwareversion, die auf einem Server im Rahmen der
Wiederherstellungsumgebung installiert ist und lauft, jedoch erst fur die Produktion verwendet wird, wenn
der Einsatz der Produktionssoftware aufgrund eines Ereignisses unmdglich ist, das aulerhalb des
Einflussbereichs des Lizenznehmers steht, und das den Lizenznehmer daran hindert, fir eine wesentliche
Zeitdauer kritische Geschéaftsfunktionen zur Verfligung zu stellen.

1.9 ,,LizenzmessgroRen* bezeichnet jede einzelne MessgréRe, die von Adobe in Zusammenhang mit den
lizenzierten Mengen genannt und in einem gesonderten Schriftstiick festgehalten wurde, um festzulegen, in
welchem MaRe der Lizenznehmer die Software nutzen darf. Die LizenzmessgroRen sind durch
Bezugnahme Bestandteil dieses Vertrags.

1.10 ,,Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software* bezeichnet Software, die vom Lizenznehmer
ausschlieBlich zu Vorfiihr- oder Schulungszwecken hinsichtlich der Eigenschaften und der Funktionalitét
der Software, jedoch nicht fir Produktionszwecke eingesetzt werden darf, und die ggf. nach einer
bestimmten Zeit automatisch nicht mehr funktionsféahig ist oder andere Einschrankungen aufweist, die in
der Produktionssoftware geméaR den Lizenzmessgréfien nicht vorhanden sind.

1.11 , Produktionssoftware* bezeichnet Software, die fir den produktiven Geschéftsbetrieb lizenziert
wurde.

1.12 ,,Serverkomponenten“ bezeichnet den Objektcode der rechtsgultig lizenzierten Softwareprogramme,
mit Ausnahme von APIs und Client Plug-Ins, die dem Lizenznehmer von Adobe gemaR diesem Vertrag zur
Verfligung gestellt werden, sowie alle modifizierten Versionen und Kopien, Upgrades, Updates und
Erweiterungen dieser Softwareprogramme, die der Lizenznehmer gelegentlich von Adobe erhélt, soweit
diese nicht in einem gesonderten Vertrag geregelt sind.

1.13,,Software* bezeichnet insgesamt die APIs, Client Plug-Ins und Serverkomponenten.

1.14 | Testversion“ bezeichnet eine Softwareversion, die ggf. einen eingeschrénkten Funktionsumfang
aufweist, nach einer bestimmten Zeitspanne automatisch nicht mehr funktionsféhig ist oder anderen
Einschrédnkungen unterliegt, die in einer VVollversion der Software geméaR den Lizenzmessgréfien nicht
vorhanden sind.



2. Lizenz.

2.1 Serverkomponenten. Adobe gewahrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrags eine nicht ausschlieBliche Lizenz, die gelieferten Serverkomponenten
geméR den Bestimmungen dieses Vertrags und der anwendbaren LizenzmessgroRen sowie fiir die in der
Dokumentation beschriebenen Zwecke zu installieren und zu nutzen.

2.2 Client Plug-Ins. Vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrags und unbeschadet der Bestimmungen,
die den Client Plug-Ins ggfs. beigefligt sind, gewéhrt Adobe dem Lizenznehmer hiermit eine nicht
ausschlielliche Lizenz, gemaR den Bestimmungen und Vereinbarungen dieses Vertrags sowie den
geltenden Lizenzmessgréfien (a) die Client Plug-Ins ausschliellich in Zusammenhang mit den
Serverkomponenten zu installieren, zu reproduzieren und zu verwenden, und (b) die Client Plug-Ins
ausschliefilich in Zusammenhang mit der Interaktion der autorisierten Benutzer mit der Funktionalitét der
Serverkomponenten, so wie sie vom Lizenznehmer betrieben werden, zu reproduzieren und an autorisierte
Benutzer zu vertreiben.

2.3 APIs. Adobe gewéhrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bestimmungen und Vereinbarungen
dieses Vertrags eine nicht ausschliel3liche Lizenz, die APIs nur zusammen mit (d.h. zu implementieren
durch) den vom Lizenznehmer intern entwickelten Anwendungen sowie den Serverkomponenten und den
Client Plug-Ins sowie ausschlieBlich fiir die internen Zwecke des Lizenznehmers in Ubereinstimmung mit
den Bedingungen dieses Vertrags und der LizenzmessgréRen zu verwenden.

2.4 Dokumentation. Adobe gewéhrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrags eine nicht ausschlieBliche Lizenz, Kopien der Dokumentation in
Zusammenhang mit dem Einsatz der Software geméaR diesem Vertrag anzufertigen, jedoch héchstens in der
angemessenen erforderlichen Anzahl. Jede zuldssige Kopie der Dokumentation, die der Lizenznehmer
anfertigt, muss dieselben Urheberrechts- und Schutzrechtsvermerke tragen, die auch auf oder in der
Dokumentation selbst vorhanden sind.

2.5 Einschrankungen.

2.5.1 Modifizierung, Ruckentwicklung. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die Software zu &ndern, zu
portieren, anzupassen oder zu Ubersetzen. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die Software
zuriickzuentwickeln, zu dekompilieren, zu disassemblieren oder auf andere Weise zu versuchen, den
Quellkode der Software zu ermitteln. Unbeschadet der vorstehenden Bestimmungen darf die Software
insoweit dekompiliert werden, wie die gesetzlichen Bestimmungen in der Rechtsordnung des
Lizenznehmers dem Lizenznehmer das Recht hierzu trotz des vorangehenden ausdriicklichen Verbots
geben, um Informationen zu beschaffen, die notwendig sind, um die Software zusammen mit anderer
Software betreiben zu kénnen; dies setzt jedoch voraus, dass der Lizenznehmer zunachst die Informationen
bei Adobe nachgefragt hat, wobei Adobe im eigenen Ermessen entweder dem Lizenznehmer die erbetenen
Informationen erteilen oder die Nutzung des Quellkodes unter angemessenen Bedingungen und gegen
Zahlung einer angemessenen Geblihr gestatten kann, um zu gewéhrleisten, dass die Eigentumsrechte von
Adobe und seinen Lieferanten an dem Quellkode fir die Software gewahrt bleiben.

2.5.2 Weitergabe. Soweit in diesem Vertrag nicht ausdriicklich vorgesehen, ist der Lizenznehmer nicht
berechtigt, Unterlizenzen fur die Software zu vergeben, die Software abzutreten oder weiterzugeben sowie
die Rechte des Lizenznehmers an der Software an Dritte in Unterlizenz zu vergeben, abzutreten oder
weiterzugeben, und der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, diese Vereinbarung an Dritte in Unterlizenz zu
vergeben, abzutreten oder zu (ibertragen.

2.5.3 Kein Zugriff bzw. keine Nutzung zwecks Weiterverkauf. Soweit geméR diesem Vertrag nicht
ausdriicklich gestattet, ist es dem Lizenznehmer untersagt, Rechte an der Software oder an Teilen der
Software einschlieRlich Rechte (wie Nutzungs- oder Zugriffsrechte) auf Mitgliedschafts-, Abonnement-
oder Verwendungszahlungsbasis zu vermieden, weiterzuverkaufen, zu verleasen oder zu verleihen bzw.
Rechte an der Software zu gewéhren. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die Software mit anderen
Softwareprogrammen, Dienstleistungen, Angeboten oder Lésungen zum Verkauf, zum Weiterverkauf, zum
Vermieten oder zum Verleasen an Dritte zu biindeln oder zu integrieren.



2.5.4 Sonstige Nutzungsverbote. Soweit gemal diesem Vertrag nicht ausdriicklich gestattet, ist es dem
Lizenznehmer untersagt: (a) die Software fur Dritte zu verwenden, (b) die Nutzung der Software in einem
Computer-Dienstleistungsbetrieb, als ausgelagerte Dienstleistung, in einem Servicebiiro oder auf
Teilnehmerbetriebsbasis zu ermdglichen und (c) die Dienstleistung zur béswilligen Einfligung von
Tonfrequenzwéhlsystem-Befehlen zu verwenden.

2.5.5 Exportbestimmungen. Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die Software nicht in andere L&nder zu
versenden, weiterzugeben oder zu exportieren und dafiir zu sorgen, dass sie nicht auf andere Weise
verwendet wird, die gemaR dem U.S.-Exportkontrollgesetz und dessen Bestimmungen oder anderen
Exportvorschriften, -einschrankungen oder -regelungen (insgesamt ,,Exportvorschriften®) verboten ist.
Dariiber hinaus erklart und gewahrleistet der Lizenznehmer fir den Fall, dass die Software gemaR den
Ausfuhrgesetzen Exportbeschrankungen unterliegt, dass der Lizenznehmer kein Staatsangehdriger eines
unter Embargo stehenden oder anderen Einschrankungen unterworfenen Landes ist und auch seinen
Firmensitz nicht dort unterhalt (z. B. Iran, Syrien, Sudan, Kuba oder Nordkorea) und dass es dem
Lizenznehmer nicht gemaR den Ausfuhrgesetzen aus anderen Griinden untersagt ist, die Software zu
erhalten. Alle Rechte zur Installation und Verwendung der Software werden unter der Bedingung gewéhrt,
dass die Rechte erldschen, sobald der Lizenznehmer die Bestimmungen dieses Vertrags nicht einhélt.

2.5.6 Entblindelung. Die Software enthélt ggf. mehrere Anwendungen, Hilfsprogramme und Komponenten
fiir verschiedene Plattformen und Sprachen und kann dem Lizenznehmer auch auf mehreren Datentragern
oder in mehreren Kopien Uberlassen werden. Die Software wurde dennoch als ein Gesamtprodukt
konzipiert und dem Lizenznehmer uberlassen und darf daher nur als ein Produkt verwendet werden. Der
Lizenznehmer muss nicht alle Komponenten der Software verwenden, er darf jedoch die Komponenten der
Software nicht entbiindeln. Dem Lizenznehmer ist nicht gestattet, die Software zum Vertrieb, zur
Weitergabe oder fiir andere Zwecke zu entbiindeln und neu zu verpacken.

3. Zuséatzliche Nutzung.

3.1 Entwicklungslizenz. Vorbehaltlich der Bestimmungen und Vereinbarungen dieses Vertrags und der
LizenzmessgroRen und unter der VVoraussetzung, dass der Lizenznehmer eine Lizenz flr die jeweilige
Produktionssoftware erworben hat, gewéhrt Adobe dem Lizenznehmer eine nicht ausschlief3liche Lizenz,
nach der der Lizenznehmer eine Anzahl von Kopien der Software erstellen und nutzen darf, die exakt der
Anzahl der Produktionssoftwarelizenzen entspricht, die vom Lizenznehmer fir die Software erworben
wurden (,,Entwicklungslizenz*). Entwicklungslizenzen durfen nur in der technischen
Entwicklungsumgebung des Lizenznehmers und nur zu Test- und Qualitatssicherungszwecken hinsichtlich
der Software und nicht fiir Produktionszwecke verwendet werden.

3.2 Sicherung und Wiederherstellung bei Verlust. Dem Lizenznehmer ist es gestattet, eine angemessene
Anzahl von Sicherheitskopien der Software anzufertigen, vorausgesetzt, die Sicherheitskopien werden
ausschlief’lich zu Archivierungszwecken installiert oder verwendet. Soweit der Lizenznehmer die geltenden
Gebiihren fir die redundante Ausfallsicherung und/oder die aktive Ausfallsicherung gemaR den
LizenzmessgréBRen gezahlt hat, darf der Lizenznehmer auch Kopien der redundanten
Ausfallsicherungsversion bzw. der aktiven Ausfallsicherungsversion in einer Wiederherstellungsumgebung
installieren, die nur zum Zweck der Wiederherstellung bei Verlust und nicht fur Produktion, Entwicklung,
Evaluierung oder Testzwecke verwendet werden dirfen, wobei es zul8ssig ist auszuprobieren, ob die
Software die primar genutzte Software bei Verlust ersetzen kann.

3.3 Testlizenz.

3.3.1 Dieser Abschnitt 3.3 gilt zuséatzlich zu den in Abschnitt 2 genannten Lizenzen, jedoch nur, wenn der
Lizenznehmer eine giltige Kopie einer Testversion von Adobe erhalten hat.

3.3.2 Adobe gewahrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bestimmungen und Vereinbarungen
dieses Vertrags und der anwendbaren Lizenzmessgrdfien eine nicht ausschlieBliche Lizenz, die Testversion
auf einem einzigen Computer ausschlieBlich zur internen Evaluation und Erprobung durch den
Lizenznehmer und nicht fur Produktionszwecke zu installieren.



3.3.3 Dem Lizenznehmer ist es nicht gestattet, (a) insgesamt mehr als eine Kopie der Testversion zu
installieren oder zu verwenden, (b) die Testversion ggf. unter verschiedenen Benutzernamen
herunterzuladen, (c) den Inhalt einer Festplatte oder eines Computersystems so zu verandern, dass die
Testversion insgesamt langer lauft als fiir die in den LizenzmessgroRen angegebene Zeit, wahrend der der
Lizenznehmer eine Testversion ausprobieren darf (,, Testperiode*), (d) die ggf. bei Software-
Leistungsvergleichstests mit der Testversion erzielten Ergebnisse Dritten ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von Adobe bekannt zu geben, und (e) die Testversion fiir andere Zwecke zu nutzen als
ausschlielich zu dem Zweck, um festzustellen, ob er eine Softwarelizenz erwerben méchte. Unbeschadet
der vorstehenden Bestimmungen ist dem Lizenznehmer strengstens untersagt, die Testversion fiir
kommerzielle Aushildungszwecke zu installieren oder zu verwenden.

3.3.4 Das Recht des Lizenznehmers auf Installation und Nutzung der Testversion gemaR Abschnitt 3 endet
unmittelbar mit dem Eintritt des friiheren der folgenden Ereignisse: (a) nach Ablauf der Testperiode oder
(b) wenn der Lizenznehmer eine Lizenz fiir die Produktionssoftware erwirbt. Adobe behélt sich vor, die
Lizenz des Lizenznehmers flir die Testversion jederzeit und im eigenen Ermessen zu kiindigen. Der
Lizenznehmer verpflichtet sich, die Testversion bei Kiindigung dieses Vertrags, gleich aus welchem Grund,
zuriickzugeben oder zu vernichten. Soweit Bestimmungen in diesem Abschnitt 3.3 mit anderen
Bestimmungen dieses Vertrags unvereinbar sind, hat Abschnitt 3.3 hinsichtlich der Testversion Vorrang
vor den entsprechenden anderen Bestimmungen, jedoch nur soweit dies zur Lsung der Unvereinbarkeit
erforderlich ist. DER LIZENZNEHMER ERKLART, DASS IHM BEKANNT IST, DASS DIE
TESTVERSION (i) GGF. EINEN EINGESCHRANKTEN FUNKTIONSUMFANG AUFWEIST,

(ii) NUR EINE BESTIMMTE ZEIT LANG FUNKTIONSFAHIG IST ODER (iii) ANDEREN
EINSCHRANKUNGEN UNTERLIEGT, DIE IN EINER VOLLVERSION DER SOFTWARE NICHT
VORHANDEN SIND. UNBESCHADET ANDERSLAUTENDER BESTIMMUNGEN DIESES
VERTRAGS WIRD DIE TESTVERSION DEM LIZENZNEHMER VON ADOBE IN IHREM JEWEILS
AKTUELLEN ZUSTAND UBERLASSEN, UND ADOBE UBERNIMMT KEINERLEI
GEWAHRLEISTUNG ODER HAFTUNG GEGENUBER DEM LIZENZNEHMER. DIE
HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND HAFTUNGSBEGRENZUNGEN GEMASS ABSCHNITTEN 8 UND
9 FINDEN AUCH FUR NICHT ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE ANWENDUNG.

3.4 Nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software.

3.4.1 Dieser Abschnitt 3.4 gilt nur fur den Fall, dass der Lizenznehmer eine giltige Lizenz fur nicht zum
Wiederverkauf bestimmte Software erhalten hat, was von Adobe durch ein getrenntes Schreiben schriftlich
bestéatigt und durch die Seriennummer, die vom Lizenznehmer bei der Installation eingegeben wurde, oder
durch die nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software beim erstmaligen Aufruf oder durch eine
Lizenzmessgrolie deutlich gemacht wurde.

3.4.2 Lizenz. Adobe gewahrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bestimmungen und
Vereinbarungen dieses Vertrags und der anwendbaren Lizenzmessgréfien eine nicht ausschlielliche Lizenz,
die nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software ausschlielich zur Vorfihrung und Durchfiihrung von
SchulungsmalRnahmen fir Dritte hinsichtlich der Merkmale und Funktionalitat der nicht zum
Wiederverkauf bestimmten Software zu installieren und zu nutzen. Die Rechte des Lizenznehmers an der
nicht fir den Wiederverkauf bestimmten Software sind weiterhin wie in Abschnitt 3.4.3 beschrieben
eingeschrankt.

3.4.3 Einschrénkungen. Adobe behélt sich das Recht vor, die Lizenz des Lizenznehmers fur die nicht zum
Wiederverkauf bestimmte Software jederzeit und im eigenen Ermessen zu kiindigen. Der Lizenznehmer
verpflichtet sich, die Kopie der nicht zum Wiederverkauf bestimmten Software des Lizenznehmers bei
Kiindigung dieses Vertrags, gleich aus welchem Grunde, zu vernichten. Der Lizenznehmer hat kein
Anrecht auf Upgrades fur die nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software, der Lizenznehmer darf aber
alle frei und 6ffentlich erhaltlichen ,,Hotfixes” und ,,Wartungsversionen* installieren und nutzen. Soweit
Bestimmungen in diesem Abschnitt 3.4 mit anderen Bestimmungen oder Vereinbarungen dieses Vertrags
unvereinbar sind, hat Abschnitt 3.4 hinsichtlich der nicht zum Wiederverkauf bestimmten Software
Vorrang vor den entsprechenden anderen Bestimmungen, jedoch nur soweit dies zur Losung der
Unvereinbarkeit erforderlich ist. DER LIZENZNEHMER ERKLART, DASS IHM BEKANNT IST, DASS
DIE NICHT ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE (i) NUR EINE BESTIMMTE ZEIT



LANG FUNKTIONSFAHIG IST ODER (ii) ANDEREN EINSCHRANKUNGEN UNTERLIEGT, DIE IN
DER PRODUKTIONSSOFTWARE NICHT VORHANDEN SIND. UNBESCHADET
ANDERSLAUTENDER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGS WIRD DIE NICHT ZUM
WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE DEM LIZENZNEHMER VON ADOBE IN IHREM
JEWEILS AKTUELLEN ZUSTAND UBERLASSEN. DIE HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND
HAFTUNGSBEGRENZUNGEN GEMASS ABSCHNITTEN 8 UND 9 FINDEN AUCH FUR NICHT
ZUM WIEDERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE ANWENDUNG.

3.5 Auslagerung. Der Lizenznehmer ist berechtigt, die Nutzung der Software an Dritte in Unterlizenz zu
vergeben, die als Outsourcing-Anbieter oder im Zuge der Betreuung von Betriebseinrichtungen die
Software im Auftrag des Lizenznehmers betreiben, vorausgesetzt, (a) der Lizenznehmer teilt Adobe dies im
Voraus schriftlich mit, (b) der Lizenznehmer gewahrleistet, dass sein Vertragspartner sich auf derselben
Grundlage wie fir den Lizenznehmer anwendbar zur Beachtung und uneingeschrankten Anwendung der
Bestimmungen dieses Vertrags und der LizenzmessgréRen verpflichtet, soweit diese sich auf die Nutzung
der Software beziehen, (c) die Software wird nur flr die direkten geschaftlichen Zwecke des
Lizenznehmers geméal3 den hier genannten Einschrénkungen genutzt, (d) die Nutzung bedeutet oder
beinhaltet keine Erhéhung der Anzahl an Lizenzen oder deren Geltungsumfang gegentiber den
LizenzmessgrofRen, und (e) der Lizenznehmer bleibt uneingeschrénkt fiir alle Handlungen und
Unterlassungen des Vertragspartners in Zusammenhang mit diesem Vertrag haftbar.

3.6 Aufzeichnung von Inhalten und Verwendungsdaten. Gemé&R den Bestimmungen dieses Vertrags kann
die Software dem Lizenznehmer die Aufzeichnung und Speicherung (a) von Daten beziiglich der
Verwendung der Software durch autorisierte Benutzer und (b) von Inhalten, die vom Lizenznehmer und
autorisierten Benutzern erzeugt und erstellt werden, ermdglichen. Es ist die alleinige Verantwortung des
Lizenznehmers, sicherzustellen, dass von den Eigentiimern derartiger Daten oder Inhalte vor der
Aufzeichnung und Speicherung derartiger Daten oder Inhalte die erforderliche Zustimmung eingeholt wird.

3.7 Online-Dienste.

3.7.1 Die Software kann dem Lizenznehmer den Zugang zu von Adobe , seinen Konzerngesellschaften
oder anderen Dienstanbietern (z. B. Verwendungsberichtdienste) unterhaltenen APIs und Websites
ermdglichen (,,Online-Dienste*). Der Zugang durch den Lizenznehmer zu und die Nutzung einer Website
oder eines Online-Dienstes richtet sich nach den Vertragsbedingungen, Haftungsausschliissen und
Hinweisen, die auf einer solchen Website angebracht sind oder anderweitig mit solchen Diensten
zusammenhéngen, z. B. die Nutzungsbedingungen, die unter
http://www.adobe.com/de/misc/copyright.html abgerufen werden kénnen. Adobe kann jederzeit und gleich
aus welchem Grund die Verfligbarkeit beliebiger Webseiten oder Online-Dienste andern oder einstellen.

3.7.2 Adobe kontrolliert und billigt keine Websites oder Online-Dienste von Dritten und Gbernimmt fir
diese keine Haftung. S&mtliche Geschéfte zwischen dem Lizenznehmer und jedem Dritten in
Zusammenhang mit einer Website oder einem Online-Dienst, einschlieBlich der Lieferung und Bezahlung
von Waren und Dienstleistungen und samtlicher anderen Bestimmungen, Bedingungen, Gewahrleistungen
und Zusicherungen in Zusammenhang mit solchen Geschaften; betreffen allein den Lizenznehmer und den
Dritten.

3.7.3 SOFERN ADOBE, SEINE KONZERNGESELLSCHAFTEN ODER DRITTE NICHT
AUSDRUCKLICH IN EINER SEPARATEN VEREINBARUNG ETWAS ANDERES VEREINBAREN,
NUTZT DER LIZENZNEHMER DIE WEBSITES UND ONLINE-DIENSTE AUF EIGENES RISIKO
GEMASS DEN GEWAHRLEISTUNGS- UND HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN IN ZIFFERN 8
UND 9.

3.8 Nachrichtensofortversand.

3.8.1 Die Software kann es dem Lizenznehmer ermdglichen, die Software mit von Dritten bereitgestellten
Nachrichtensofortversand-Softwareldsungen (,,IM Server) zu verwenden. Eine derartige Interoperabilitét
ist keine Garantie flr eine Dauerverbindung der Software mit den IM-Servern zum
Nachrichtensofortversand (,,Prasenzkommunikation*). Adobe garantiert nicht, dass fiir die
Prasenzkommunikation eine Dauerverbindung besteht, die beispielsweise durch Protokollanderungen



vorubergehend oder dauerhaft beeintrachtigt sein kann. Adobe kontrolliert und billigt keine IM-Server oder
Présenzkommunikation und tbernimmt fur diese keine Haftung. S&mtliche Geschéfte zwischen dem
Lizenznehmer und jedem Dritten in Zusammenhang mit IM-Servern oder Prasenzkommunikation,
einschlieRlich der Lieferung und Bezahlung von Waren und Dienstleistungen und sémtlicher anderen
Bestimmungen, Bedingungen, Gewahrleistungen und Zusicherungen in Zusammenhang mit solchen
Geschaften, betreffen allein den Lizenznehmer und den Dritten. Der Lizenznehmer tragt die alleinige
Verantwortung flr die Konfiguration und Nutzung der Prasenzkommunikation. Sowohl Adobe als auch die
IM-Server-Drittanbieter kdnnen die Prasenzkommunikation jederzeit mit oder ohne Grund oder
Vorausankindigung und ohne Haftung gegentiber dem Lizenznehmer beenden. Durch eine derartige
Beendigung hat der Lizenznehmer keinerlei Anspruch auf Forderungen, einen Ersatz oder eine Abgeltung
jedweder Art.

3.8.2 SOFERN ADOBE, SEINE KONZERNGESELLSCHAFTEN ODER DRITTE NICHT
AUSDRUCKLICH IN EINER SEPARATEN VEREINBARUNG ETWAS ANDERES VEREINBAREN,
NUTZT DER LIZENZNEHMER DIE IM-SERVER UND PRASENZKOMMUNIKATION AUF
EIGENES RISIKO GEMASS DEN GEWAHRLEISTUNGS- UND HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN
IN ZIFFERN 8 UND 9.

4. Lieferung.

Die Software kann per elektronischem Versand oder auf einem Datentrager wie einer CD geliefert werden,
ggf. auch mit einer giiltigen Seriennummer bzw. einem Lizenzschlissel (nach der unten angegebenen
Definition).

5. Geistige Eigentumsrechte.

Fur die Software und die Dokumentation sowie alle Kopien, die der Lizenznehmer gemaf der Lizenz von
Adobe herstellen darf, besitzen Adobe und seine Lieferanten die geistigen Eigentumsrechte. Die Struktur,
der Aufbau und der Programmcode der Software sind wertvolle Geschéftsgeheimnisse und vertrauliche
Informationen von Adobe und seinen Lieferanten. Die Software und die Dokumentation sind
urheberrechtlich unter anderem nach dem Urheberrecht der Vereinigten Staaten sowie den Bestimmungen
internationaler Vertrage und anwendbarer Gesetze in dem Land, in dem sie verwendet werden, geschitzt.
Soweit hierin nicht ausdriicklich anders vereinbart, erhalt der Lizenznehmer durch diesen Vertrag keine
geistigen Eigentumsrechte an der Software und der Dokumentation; alle nicht ausdricklich gewahrten
Rechte sind Adobe vorbehalten.

6. Vertraulichkeit.

Lizenzschlussel, Aktivierungscode oder dhnliche Installations-, Zugangs- oder Nutzungskontrollcodes
(,,Lizenzschlissel), die der Lizenznehmer von Adobe erhélt, gelten als vertrauliche Informationen von
Adobe, und der Lizenznehmer ist verpflichtet, den Lizenzschlussel streng vertraulich zu behandeln. Soweit
der Lizenznehmer ein Unternehmen ist, darf der Lizenznehmer den Lizenzschliissel Mitarbeitern nur
gemaR den Lizenzmessgrofien zuganglich machen. Der Lizenznehmer darf den Lizenzschliissel Dritten
nicht bekannt geben, soweit dies nicht in angemessenem Umfang erforderlich ist, damit ein Dritter
Leistungen gemal? Abschnitt 3.5 flir den Lizenznehmer erbringen kann.

7. Updates.

Handelt es sich bei der Software um ein Upgrade oder Update einer friheren Version der Software, muss
der Lizenznehmer im Besitz einer gliltigen Lizenz fur diese frihere Version sein, um das Upgrade oder
Update nutzen zu diirfen. Alle Upgrades und Updates werden dem Lizenznehmer vorbehaltlich der
Bestimmungen dieses Vertrags in Form eines Lizenztausches geliefert. Der Lizenznehmer bestatigt, dass er
durch Nutzung eines Upgrades oder Updates freiwillig sein Recht aufgibt, eine friihere Version der
Software zu nutzen. In Ausnahmefallen darf der Lizenznehmer friihere Versionen der Software fiir eine



gewisse Zeit weiterverwenden, nachdem der Lizenznehmer das Upgrade oder Update erhalten hat, um ihm
den Ubergang auf das Upgrade oder Update zu erleichtern, vorausgesetzt, die gleichzeitige Nutzung fiihrt
nicht zur Erhéhung der Kopienzahl, der lizenzierten Mengen oder des Nutzungsumfangs, die dem
Lizenznehmer hiermit gewahrt werden. Lizenzen fir Updates und Upgrades kdnnen dem Lizenznehmer
von Adobe zu erweiterten oder anderen Bedingungen gewahrt werden.

8. GEWAHRLEISTUNG.

8.1 Gewahrleistung. Adobe gewéhrleistet dem Lizenznehmer, dass die Software fir die Dauer von neunzig
(90) Tagen nach Versand im Wesentlichen wie in der Dokumentation beschrieben funktioniert, sofern sie
auf dem empfohlenen Betriebssystem, der entsprechenden Plattform und der Hardware-Konfiguration lauft,
die in der Dokumentation genannt sind. Diese begrenzte Gewéhrleistung gilt nicht fur Testversionen und
nicht zum Wiederverkauf bestimmte Software. Alle Garantieanspriiche miissen innerhalb dieser Frist von
neunzig (90) Tagen erhoben werden. Funktioniert die Software nicht wie vorstehend gewéhrleistet, sind die
Gesamthaftung von Adobe und ausschlieBlichen Anspriiche des Lizenznehmers beschrankt auf - im
Ermessen von Adobe - den Ersatz der Software oder die Erstattung der an Adobe fir die Software
gezahlten Lizenzgebihr, wobei in diesem Fall die Lizenz fur die jeweilige Software sofort mit der
Erstattung erlischt.

8.2 HAFTUNGSAUSSCHLUSS. DIE VORSTEHENDE EINGESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG
IST DIE EINZIGE VON ADOBE ABGEGEBENE GEWAHRLEISTUNG UND BESCHREIBT DIE
ALLEINIGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN ANSPRUCHE IN DER FOLGE EINER VERLETZUNG
VON GEWAHRLEISTUNGSPFLICHTEN DURCH ADOBE, SEINE KONZERNUNTERNEHMEN
ODER LIEFERANTEN. MIT AUSNAHME DER VORSTEHENDEN EINGESCHRANKTEN
GEWAHRLEISTUNG UND HINSICHTLICH ALLER GARANTIEN, EIGENSCHAFTEN,
ZUSICHERUNGEN ODER BEDINGUNGEN, DIE AUFGRUND GESETZLICHER BESTIMMUNGEN
IN DER RECHTSORDNUNG DES LIZENZNEHMERS NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER
EINGESCHRANKT WERDEN KONNEN ODER DURFEN, LIEFERN ADOBE, SEINE
KONZERNUNTERNEHMEN UND LIEFERANTEN DIE SOFTWARE IN IHREM JEWEILS
AKTUELLEN ZUSTAND UND MIT ALLEN GGF. VORHANDENEN FEHLERN UND LEHNEN
AUSDRUCKLICH JEGLICHE ANDEREN EXPLIZITEN ODER IMPLIZITEN GARANTIEN,
EIGENSCHAFTEN, ZUSICHERUNGEN ODER BEDINGUNGEN AB, DIE GESETZLICH, DURCH
BILLIGKEITSRECHT, GEWOHNHEITSRECHT, UBLICHKEIT ODER ANDERWEITIG IN BEZUG
AUF ANDERE FRAGEN WIE LEISTUNG, SICHERHEIT, NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN
DRITTER, INTEGRATION, VERKAUFLICHKEIT, UNEINGESCHRANKTE NUTZUNG,
ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
VORGESEHEN SIND.

9. HAFTUNGSBESCHRANKUNG.

MIT AUSNAHME DER VORSTEHEND GENANNTEN AUSSCHLIESSLICHEN ANSPRUCHE
HAFTEN ADOBE, SEINE KONZERNUNTERNEHMEN ODER LIEFERANTEN DEM
LIZENZNEHMER ODER DRITTEN GEGENUBER UNTER KEINEN UMSTANDEN FUR
VERLUSTE, SCHADEN, FORDERUNGEN ODER KOSTEN JEGLICHER ART, EINSCHLIESSLICH
ALLER INDIREKTEN, ZUFALLIGEN ODER FOLGESCHADEN, ENTGANGENEN GEWINN ODER
ENTGANGENE EINSPARUNGEN, BETRIEBSUNTERBRECHUNGSSCHADEN,
PERSONENSCHADEN ODER DER NICHTBEACHTUNG VON SORGFALTSPFLICHTEN ODER
FORDERUNGEN DRITTER AUCH FUR DEN FALL, DASS EIN ADOBE-VERTRETER AUF DIE
MOGLICHKEIT DERARTIGER VERLUSTE, SCHADEN, FORDERUNGEN ODER KOSTEN
HINGEWIESEN WURDE. DIE VORSTEHENDEN EINSCHRANKUNGEN UND AUSSCHLUSSE
GELTEN SOWEIT NACH ANWENDBAREM RECHT IN DER RECHTSORDNUNG DES
LIZENZNEHMERS ZULASSIG. DIE GESAMTHAFTUNG VON ADOBE UND SEINEN
KONZERNUNTERNEHMEN UND LIEFERANTEN GEMASS ODER IN ZUSAMMENHANG MIT
DIESEM VERTRAG IST AUF DEN KAUFPREIS DER SOFTWARE BESCHRANKT. DIESE
EINSCHRANKUNG GILT SELBST FUR DEN FALL EINER GRUNDLEGENDEN ODER



WESENTLICHEN VERTRAGSVERLETZUNG ODER EINER VERLETZUNG GRUNDLEGENDER
ODER WESENTLICHER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGS. Nicht beschrankt wird im Rahmen
dieses Vertrags die Haftung im Falle von Tod oder Kérperverletzung, wenn dies auf Fahrlassigkeit oder
arglistige Tauschung seitens Adobe zuriickzufiihren ist. Adobe handelt im Namen seiner
Konzernunternehmen und Lieferanten zu dem Zweck, Verpflichtungen, Garantien und Haftung
auszuschlieen und einzuschranken, jedoch nicht in anderer Hinsicht und fiir andere Zwecke. Weitere
Angaben sind ggf. in den landerspezifischen Informationen am Ende dieses Vertrags zu finden oder bei der
Kundendienstabteilung von Adobe erhaltlich.

10. Anwendbares Recht.

Dieser Vertrag, jeder einzelne hiernach abgeschlossene Geschéaftsvorgang und alle Fragen aufgrund von
oder in Zusammenhang mit diesem Vertrag (einschlielflich in Bezug auf dessen Giltigkeit und Auslegung)
werden gemal? dem materiellen Recht geschlossen, umgesetzt und ausgelegt, das gilt in: (a) dem U.S.-
Bundesstaat Kalifornien, wenn die Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in den Vereinigten Staaten,
Kanada oder Mexiko erworben wird, (b) Japan, wenn die Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in
Japan, China, Korea oder anderen siidostasiatischen Staaten erworben wird, in dem die Amtssprache
entweder in ideographischer Schrift (z. B. Hanzi, Kanji oder Hanja) bzw. einer Schrift mit einer &hnlichen
Struktur wie der einer ideographischen Schrift, wie z. B. Hangul oder Kana geschrieben wird, oder

(c) England, wenn die Softwarelizenz von einem Lizenznehmer in einer anderen als den oben genannten
Rechtsordnungen erworben wird. Bei Anwendung kalifornischen Rechts sind die Gerichte im Bezirk Santa
Clara, Kalifornien, bei Anwendung japanischen Rechts ist das Bezirksgericht Tokio in Japan, und bei
Anwendung englischen Rechts sind die zustdndigen Gerichte von London, England, jeweils nicht
ausschlief3lich fir alle Streitigkeiten in Zusammenhang mit diesem Vertrag zustandig. Auf den Vertrag sind
keine Kollisionsnormen irgendeiner Rechtsordnung und auch nicht das Ubereinkommen der Vereinten
Nationen Uber Vertrage uber den internationalen Warenkauf anwendbar, deren Anwendung hiermit
ausdriicklich ausgeschlossen wird.

11. Allgemeine Bestimmungen.

Fur den Fall, dass eine Bestimmung dieses Vertrags flr nichtig und undurchfiihrbar erachtet wird, ist die
Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen dieses Vertrags hiervon nicht betroffen, der ansonsten gemal seinen
Bestimmungen gultig und durchfuhrbar bleibt. Die englische Version dieses Vertrags hat bei der
Auslegung und beim Abschluss dieses Vertrags VVorrang. Der Vertrag enthdlt die Gesamtheit aller
Vereinbarungen zwischen Adobe und dem Lizenznehmer hinsichtlich der Software und ersetzt alle
friheren Darstellungen, Diskussionen, Verpflichtungen, Mitteilungen oder WerbemalRnahmen in Bezug auf
die Software.

12. Hinweis fir staatliche U.S.-Behdrden als Endbenutzer.

Adobe verpflichtet sich, alle anwendbaren Gesetze zur Chancengleichheit anzuwenden, einschliellich der
Bestimmungen der Rechtsverordnung 112486, einschliel}lich Erganzungen, Paragraph 402 des Gesetzes zur
Unterstlitzung der Wiedereingliederung von Vietnam-Veteranen von 1974 (38 USC 4212), und Paragraph
503 des Rehabilitationsgesetzes von 1973, einschlielich Ergdnzungen, sowie der VVorschriften in 41 CFR,
60-1 bis 60-60, 60-250 und 60-741. Die Gesetze und Vorschriften tber aktive Férderungsmalinahmen
zugunsten von Minderheiten im vorgenannten Satz werden durch Bezugnahme in diesen Vertrag
aufgenommen.

13. Beachtung von Lizenzen.

Adobe kann auf eigene Kosten hdchstens alle zwolf (12) Monate eigene Mitarbeiter oder unabhéngige
Dritte beauftragen, die Anzahl der Kopien und Installationen sowie die Nutzung der jeweils beim
Lizenznehmer vorhandenen Software zu tiberpriifen. Eine derartige Uberpriifung wird mit einer Frist von
sieben (7) Werktagen angekiindigt, wéhrend der normalen Geschéftszeiten in den Raumlichkeiten des



Lizenznehmers durchgefiihrt und darf den Geschéftsbetrieb des Lizenznehmers nicht unnétig stéren. Adobe
und die von ihm beauftragten Priifer missen eine wirtschaftlich angemessene Geheimhaltungsvereinbarung
mit dem Lizenznehmer treffen, bevor die Priifung stattfinden kann. Ergibt die Uberpriifung, dass der
Lizenznehmer eine gréRere Anzahl von Kopien der Software verwendet als rechtmalig in Lizenz vergeben
wurden und somit die LizenzmessgroRen Uberschreitet oder die Software in einer Weise einsetzt oder nutzt,
die nach dem Vertrag nicht gestattet ist und fir die eine zusatzliche Lizenzgebihr fallig ware, hat der
Lizenznehmer die entsprechende Gebdihr fir die zusatzlichen Kopien innerhalb von dreiBig (30) Tagen
nach Rechnungsstellung zu zahlen, wobei die fehlenden Lizenzgebiihren zu den dann geltenden
landerspezifischen Lizenzgebiihrenlisten von Adobe berechnet werden. Liegt der Fehlbetrag der
Lizenzgebiihr um mehr als finf Prozent (5%) tber dem Wert der vertragsgemal’ gezahlten Gebuhren oder
den in den jeweiligen schriftlichen Messgrofien genannten Gebihren, zahlt der Lizenznehmer neben den
fehlenden Lizenzgebiihren die angemessenen Kosten, die Adobe zur Durchfiihrung der Uberpriifung
aufgewendet hat.

14. DrittbegUnstigte.

Der Lizenznehmer bestatigt und erklart, dass die Lizenzgeber von Adobe als Drittbegiinstigte dieses
Vertrags das Recht haben, die Vertragspflichten hinsichtlich der jeweiligen Technologie zugunsten des
jeweiligen Lizenzgebers bzw. von Adobe geltend zu machen.

15. Besondere Bestimmungen und Ausnahmen.

Dieser Abschnitt 15 enthdlt besondere Bestimmungen zu bestimmten Komponenten der Software sowie
einige Ausnahmen zu den vorgenannten Bestimmungen. Soweit Bestimmungen in diesem Abschnitt 15 mit
anderen Bestimmungen oder Vereinbarungen dieses Vertrags unvereinbar sind, hat Abschnitt 15 Vorrang
vor den entsprechenden anderen Bestimmungen.

15.1 Beschrénkte Gewahrleistung fiir Nutzer in Deutschland und Osterreich. Wenn der Lizenznehmer die
Software direkt von Adobe in Deutschland bzw. Osterreich erhalten hat, entfallt Abschnitt 8 des Vertrags.
Statt dessen gewahrleistet Adobe, dass die Software im Wesentlichen die in der Dokumentation
beschriebene Funktionalitat aufweist und dass Mangel der Software im eigenen Ermessen innerhalb einer
Garantiefrist von einem (1) Jahr nach Erhalt der Software durch Reparatur oder Ersatzlieferung behoben
werden, wenn der Lizenznehmer ein Wirtschaftsunternehmen ist, bzw. innerhalb von zwei (2) Jahren bei
privaten Verbrauchern als Lizenznehmer. Schlagt die Mangelbeseitigung durch Adobe fehl, hat der
Lizenznehmer ein Recht auf Kaufpreisminderung oder Vertragskindigung. Diese Gewahrleistung gilt nicht
fiir Software, die der Lizenznehmer kostenlos erhalt.

15.2 Haftungsbeschrankung fir Nutzer in Deutschland und Osterreich. Wenn der Lizenznehmer die
Software direkt von Adobe in Deutschland bzw. Osterreich erhalten hat, entfallt Abschnitt 9 des Vertrags.
Statt dessen haftet Adobe uneingeschrénkt flr die zugesicherten Eigenschaften, fir Verletzungen und
Personenschaden sowie bei VVorsatz und grober Fahrléssigkeit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten haftet Adobe nur flr typische, vorhersehbare Schaden. Die Haftung gemaR
dem deutschen Produkthaftungsgesetzt bleibt unberthrt. Jegliche weitergehende Schadenshaftung oder
Erstattung von Auslagen wird hiermit ausgeschlossen.

16. Software Dritter.

Die Software kann ggf. Softwareprodukte Dritter beinhalten, fiir die ggf. andere Mitteilungspflichten bzw.
zusétzliche Bedingungen und Bestimmungen gelten. Die erforderlichen Softwaremitteilungen bzw.
zusétzlichen Bedingungen und Bestimmungen sind unter
http://www.adobe.com/de/products/eula/third_party/index.html (oder einer spéter geschalteten Webseite)
zu finden und sind durch Bezugnahme Teil und Bestandteil dieses Vertrags.
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Contratto di licenza software

AVVERTENZA PER L’UTENTE: IL PRESENTE CONTRATTO DI LICENZA (“CONTRATTO”)
DISCIPLINA L’INSTALLAZIONE E L’USO DA PARTE DEI LICENZIATARI DEL SOFTWARE
ADOBE QUI DESCRITTO. L’INSTALLAZIONE E L’USO DEL SOFTWARE SONO SUBORDINATI
ALLE DISPOSIZIONI DI UN DOCUMENTO SEPARATO SCRITTO CHE SPECIFICA NEL
DETTAGLIO LE METRICHE DELLE LICENZE APPLICABILI AL LICENZIATARIO. IL
LICENZIATARIO CONCORDA CHE IL PRESENTE CONTRATTO COSTITUISCE UN CONTRATTO
SCRITTO, NEGOZIATO E SOTTOSCRITTO DAL LICENZIATARIO. CLICCANDO PER
CONFERMARE DI ESSERE VINCOLATO DAL CONTRATTO GIA DURANTE LA FASE DI ESAME
DI UNA VERSIONE ELETTRONICA DELLA PRESENTE LICENZA, O SCARICANDO, COPIANDO,
INSTALLANDO O USANDO IL SOFTWARE, IL LICENZIATARIO ACCETTA TUTTI I TERMINI E
LE CONDIZIONI DEL PRESENTE CONTRATTO. IL PRESENTE CONTRATTO PUO ESSER FATTO
VALERE NEI CONFRONTI DI QUALSIASI PERSONA FISICA O GIURIDICA CHE INSTALLI E USI
IL SOFTWARE E DI QUALSIASI PERSONA FISICA O GIURIDICA (AD ESEMPIO UN
INTEGRATORE DI SISTEMI, UN CONSULENTE O UN TERZISTA) CHE INSTALLI O USI IL
SOFTWARE PER CONTO DI UN’ALTRA PERSONA FISICA O GIURIDICA.

LE DISPOSIZIONI DEL PRESENTE CONTRATTO SARANNO APPLICABILI SOLO AL
SOFTWARE PER IL QUALE IL LICENZIATARIO ABBIA OTTENUTO UNA VALIDA
LICENZA (AD ESEMPIO, ADOBE ACROBAT CONNECT PRO 7) INDIPENDENTEMENTE
DAL FATTO CHE SI FACCIA RIFERIMENTO O SI DESCRIVA ALTRO SOFTWARE NEL
PRESENTE CONTRATTO.

I DIRITTI DEL LICENZIATARIO Al SENSI DEL PRESENTE CONTRATTO POSSONO ESSERE
SUBORDINATI AD ULTERIORI TERMINI E CONDIZIONI IN UN CONTRATTO SEPARATO
SCRITTO CON ADOBE CHE INTEGRA O SOSTITUISCE IN TUTTO O IN PARTE IL PRESENTE
CONTRATTO.

IL SOFTWARE PUO INCLUDERE L’ATTIVAZIONE DEL PRODOTTO E ALTRI DISPOSITIVI
TECNOLOGICI CHE HANNO LO SCOPO DI PREVENIRE L’USO E LA COPIA NON
AUTORIZZATI.

1. Definizioni.

1.1 Per “Adobe” si intende Adobe Systems Incorporated, una societa del Delaware, con sede a 345 Park
Avenue, San Jose, California 95110 per quanto disciplinato dal sotto-paragrafo 10(a) del presente
Contratto; in ogni altro caso, indica Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest
Business Campus, Dublin 24, Irlanda, una societa costituita ai sensi delle leggi irlandesi e controllata e
licenziataria di Adobe Systems Incorporated.

1.2 Per “API” si intendono le interfacce di programmazione di un’applicazione sotto forma di codice
oggetto fornite al Licenziatario da Adobe ai sensi del presente Contratto, e qualsiasi versione modificata e
copie, aggiornamenti, miglioramenti e aggiunte a tali interfacce di programmazione di un’applicazione,
fornite al Licenziatario da Adobe in qualsiasi momento, per quanto non previsto ai sensi di un contratto
separato.



1.3 Per “Utente autorizzato” si intende una persona che interagisce con la funzionalita dei Componenti
server come utilizzati dal Licenziatario.

1.4 Per “Client Plug-In” si intendono i plug-in sotto forma di codice oggetto forniti al Licenziatario da
Adobe ai sensi del presente Contratto, come Adobe Acrobat Connect Add-in e Adobe Flash Paper, e
qualsiasi versione modificata e copie, aggiornamenti, miglioramenti e aggiunte a tali plug-in, forniti al
Licenziatario da Adobe in qualsiasi momento, per quanto non previsto ai sensi di un contratto separato.

1.5 Per “Versione failover a freddo” (Cold Failover Version) si intende una versione del Software che &
installata su un server all’interno dell’ambiente di ripristino da un evento catastrofico (Disaster Recovery
Environment), ma che non viene usata fino al momento in cui si verifica un’interruzione nel funzionamento
del software di produzione (Production Software) causata da un evento non controllabile da parte del
Licenziatario, che comporta un’incapacita da parte del Licenziatario di fornire funzioni commerciali
determinanti per un periodo di tempo rilevante.

1.6 Per “Ambiente di ripristino da un evento catastrofico” (Disaster Recovery Environment) si intende un
ambiente tecnico del Licenziatario concepito esclusivamente per permettere al Licenziatario di rispondere
ad un’interruzione del servizio in seguito ad un evento non controllabile da parte del Licenziatario, che
comporta un’incapacita da parte del Licenziatario di fornire funzioni commerciali determinanti per un
periodo di tempo rilevante.

1.7 Per “Documentazione” si intendono i manuali dell’utente e/o le pubblicazioni tecniche, ove applicabili,
fornite con il Software, relative all’installazione, all’uso e alla gestione del Software.

1.8 Per “Versione failover a caldo” (Hot Failover Version) si intende una versione del Software che sia
installata ed eseguita su un server all’interno dell’ambiente di ripristino da un evento catastrofico, ma che
non viene usata per finalita di produzione finché non si verifica un’interruzione nel funzionamento del
Software di produzione causata da un evento al di fuori del controllo del Licenziatario e che comporta
un’incapacita da parte del Licenziatario di fornire funzioni commerciali determinanti per un periodo di
tempo rilevante.

1.9 Per “Metriche delle licenze” si intende ogni standard di misurazione per unita specificato da Adobe in
connessione con le quantita concesse in licenza identificate in un accordo scritto separato che descrive
I’ambito entro il quale il Licenziatario ha diritto ad utilizzare il Software. Le Metriche delle licenze sono
incorporate per riferimento nel presente Contratto.

1.10 Per “Software non per rivendita” si intende Software utilizzato dal Licenziatario esclusivamente a fini
dimostrativi o di formazione del personale relativamente alle caratteristiche e alla funzionalita del Software
e non per finalita di produzione, e il cui funzionamento pud cessare automaticamente dopo un
predeterminato periodo di tempo o pud essere soggetto ad altre limitazioni non presenti sul Software di
produzione, come identificato nelle Metriche delle licenze.

1.11 Per “Software di produzione” si intende il Software concesso in licenza per uso commerciale.

1.12 Per “Componenti server” si intende la versione codice oggetto dei programmi software concessi
validamente in licenza, ad esclusione di API e Client Plug-In, forniti da Adobe al Licenziatario ai sensi del
presente Contratto, e qualsiasi versione modificata e copie di, e miglioramenti, aggiornamenti e aggiunte a
tali programmi software, forniti al Licenziatario da Adobe in qualsiasi momento, per quanto non previsto ai
sensi di un contratto separato.

1.13 Per “Software” si intendono collettivamente le API, i Client Plug-Ins e i Componenti server.

1.14 Per “Versione di prova” si intende una versione del Software che pud avere funzioni limitate, il cui
funzionamento cessa automaticamente dopo un predeterminato periodo di tempo, o che & soggetta ad altre
limitazioni non presenti in una versione non di prova del Software, come indicato nelle Metriche delle
licenze.



2. Licenza.

2.1 Componenti server. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto, Adobe
concede al Licenziatario una licenza non esclusiva per I’installazione e I’utilizzo dei Componenti server
forniti con il presente contratto in conformita ai termini e alle condizioni del presente Contratto e alle
Metriche delle licenze applicabili e per gli scopi descritti nella Documentazione.

2.2 Client Plug-In. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto e nonostante
qualsiasi termine che possa accompagnare tale Client Plug-In, Adobe concede al Licenziatario una licenza
non esclusiva, conformemente ai termini e alle condizioni del presente Contratto e delle Metriche delle
licenze applicabili, per (a) installare, riprodurre ed usare i Client Plug-In esclusivamente in connessione con
i Componenti server; e (b) riprodurre e distribuire agli Utenti autorizzati i Client Plug-In esclusivamente in
connessione con I’interazione di tali Utenti autorizzati con la funzionalita dei Componenti server come
utilizzati dal Licenziatario.

2.3 API. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto, Adobe concede al
Licenziatario una licenza non esclusiva per I’utilizzo di API esclusivamente in connessione con (ovvero,
per essere implementate da) le applicazioni sviluppate internamente dal Licenziatario, i Componenti server
e i Client Plug-In ed esclusivamente per scopi interni del Licenziatario, in conformita ai termini e alle
condizioni del presente Contratto e delle Metriche delle licenze.

2.4 Documentazione. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto, Adobe concede
al Licenziatario una licenza non esclusiva di fare copie della Documentazione in connessione con il suo uso
del Software in conformita con il presente Contratto, ma non oltre la quantita ragionevolmente necessaria.
Qualsiasi copia autorizzata della Documentazione fatta dal Licenziatario deve contenere lo stesso avvisi
riguardo a copyright e alle altre informazioni tutelate che appaiono su o nella Documentazione.

2.5 Limitazioni.

2.5.1 Divieto di modifica o di decodifica. Il Licenziatario non puo modificare, convertire, adattare o
tradurre il Software. Il Licenziatario non puo decodificare, decompilare, disassemblare o tentare in altro
modo di scoprire il codice sorgente del Software. Nonostante quanto previsto sopra, la decompilazione del
Software & permessa nella misura in cui le leggi della giurisdizione del Licenziatario concedano al
Licenziatario il diritto di agire, malgrado il divieto espresso sopra, in modo da ottenere le informazioni
necessarie per rendere il Software interoperabile con altro software; a condizione che, tuttavia, il
Licenziatario richieda in primo luogo tali informazioni ad Adobe e che Adobe abbia il diritto, a propria
discrezione, di fornire tali informazioni al Licenziatario oppure di imporre ragionevoli condizioni,
compreso un ragionevole compenso, in relazione all’uso del codice sorgente per assicurare che i diritti
proprietari di Adobe e dei fornitori di Adobe sul codice sorgente per il Software siano protetti.

2.5.2 Divieto di trasferimento. Ad eccezione di quanto espressamente indicato nel presente Contratto, il
Licenziatario non pud concedere in sub-licenza, cedere o trasferire il Software. Inoltre, il Licenziatario non
pud concedere in sub-licenza, cedere o trasferire i diritti del Licenziatario sul Software a qualsiasi terzo, né
pud concedere in sub-licenza, cedere o trasferire i propri diritti relativi al presente Contratto.

2.5.3 Divieto di rivendita dell’accesso o dell’uso. Tranne che per quanto espressamente autorizzato ai sensi
del presente Contratto, al Licenziatario é vietato concedere in affitto, rivendere, concedere in leasing,
prestare o concedere diritti sul Software o su qualsiasi porzione del Software compresi diritti (quali i diritti
all’uso o all’accesso) tramite partecipazione, abbonamento, o pagamento per I’uso. Al licenziatario &
vietato fornire il Software in bundle o incorporarlo in qualsiasi altro software, offerta, o soluzione per la
vendita, rivendita, affitto o concessione in leasing a terzi.

2.5.4 Altri usi non permessi. Tranne che per quanto espressamente autorizzato ai sensi del presente
Contratto, al Licenziatario € vietato: (a) utilizzare il Software per conto di terzi; (b) concedere I’uso del
Software nell’ambito di un’attivita di computer service, servizio o impianto per I’outsourcing di terzi, uso
nell’ambito di un’agenzia di servizi o su base time sharing; e (c) utilizzo del Software per I’inserimento
malevolo di comandi tramite composizione multifrequenza (DTMF - dial tone multi-frequency).



2.5.5 Regole relative all’esportazione. 1l Licenziatario si impegna a che il Software non venga consegnato,
trasferito o esportato in nessun altro Paese o usato in nessun altro modo vietato dallo United States Export
Administration Act o qualsiasi altra legge sulle esportazioni, limitazioni o regolamenti (complessivamente,
le “Leggi sull’esportazione”). Inoltre, qualora il Software venga identificato come articolo sottoposto a
limitazioni sull’esportazione in base alle Leggi sull’esportazione, il Licenziatario dichiara e garantisce di
non essere cittadino di, o residente in, una nazione sottoposta ad embargo o controllata in altro modo (ad
inclusione di Iran, Siria, Sudan, Libia, Cuba e Corea del Nord) e di non essere in alcun modo soggetto a
restrizioni relativamente al ricevimento del Software ai sensi delle Leggi sull’esportazione. Tutti i diritti
all’installazione e uso del Software sono sottoposti alla condizione di loro revoca in caso di mancata
ottemperanza da parte del Licenziatario ai termini del presente Contratto.

2.5.6 Divieto di disaggregazione (unbundling). Il Software pud contenere diverse applicazioni, programmi
di utilita e componenti, pud supportare piu piattaforme e linguaggi e pud essere fornito al Licenziatario su
molteplici supporti o in pit copie. Ciononostante, il Software é ideato e fornito al Licenziatario come un
singolo prodotto per essere usato esclusivamente come un singolo prodotto. Il Licenziatario non € obbligato
ad usare tutte le parti componenti del Software, ma il Licenziatario non potra disaggregare le parti
componenti del Software. Il Licenziatario non potra disaggregare (unbundle) o rimpacchettare il Software
per la distribuzione, il trasferimento o altra cessione.

3. Utilizzi aggiuntivi.

3.1 Licenza di sviluppo. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto e alle
Metriche delle licenze, e a condizione che il Licenziatario abbia acquistato una licenza per il Software di
produzione applicabile, Adobe concede al Licenziatario una licenza non esclusiva che permette al
Licenziatario di fare ed usare un numero di copie del Software che corrisponde univocamente al numero di
licenze di Production Software acquistate dal Licenziatario per tale Software (“Licenza di Sviluppo”). Le
Licenze di Sviluppo saranno usate esclusivamente nell’ambiente di sviluppo tecnico del Licenziatario
esclusivamente per finalita di prova e assicurazione della qualita con riferimento al Software e non per
finalita di produzione.

3.2 Backup e Ripristino da eventi catastrofici (Disaster Recovery). Il Licenziatario pud fare un numero
ragionevole di copie di backup del Software, a condizione che le copie di backup non siano installate e
usate per scopi diversi da quelli di archiviazione. Se il Licenziatario ha pagato i canoni applicabili per la
Versione failover a freddo e/o la Versione failover a caldo come stabilito nelle Metriche delle licenze, il
Licenziatario puo anche installare copie della Versione failover a freddo e/o Versione failover a caldo in un
Ambiente di ripristino da eventi catastrofici per I’utilizzo esclusivo in casi di ripristino da eventi catastrofici
e non per finalita di produzione, sviluppo, valutazione o verifica salvo che per assicurare che il Software sia
in grado di sostituire I’uso primario del Software in caso di evento catastrofico.

3.3 Licenza per versione di prova.

3.3.1 Il presente Articolo 3.3 ha validita aggiuntiva rispetto alle licenze concesse all’Articolo 2 e vale
esclusivamente se il Licenziatario ha ricevuto da Adobe una copia valida di una Versione di prova.

3.3.2 Subordinatamente ai termini ed alle condizioni del presente Contratto e di qualsiasi Metrica delle
licenze applicabile, Adobe concede al Licenziatario una licenza non esclusiva per I’installazione della
Versione di prova su un singolo computer esclusivamente per valutazione interna da parte del Licenziatario
e per finalita di esame e non di produzione.

3.3.3 Al Licenziatario € vietato (a) installare o usare complessivamente piu di una copia della Versione di
prova, (b) scaricare la Versione di prova con pit di un nome utente, ove possibile, (c) modificare i
contenuti di un disco rigido o di un computer per abilitare I’utilizzo della Versione di prova per un periodo
di tempo complessivo superiore al periodo di tempo stabilito nelle Metriche delle licenze a disposizione del
Licenziatario per valutare una Versione di prova (“Periodo di prova”), (d) rivelare a terzi gli eventuali
risultati dei benchmark sulle prestazioni del software ottenuti utilizzando la Versione di prova senza il
previo consenso scritto di Adobe, e (e) usare la Versione di prova per scopi diversi dal fine esclusivo di
determinare se acquistare una licenza per il Software. Nonostante le precedenti disposizioni, al



Licenziatario & strettamente vietato installare o usare la Versione di prova per qualsiasi finalita di
formazione commerciale.

3.3.4 | diritti del Licenziatario ad installare e usare la Versione di prova ai sensi del presente Articolo 3
cesseranno immediatamente (a) alla data di scadenza del Periodo di prova, o (b) nel momento in cui il
Licenziatario acquisti una licenza per il Software di produzione, quale tra i due eventi si verifichi prima.
Adobe si riserva il diritto di rescindere la licenza del Licenziatario sulla Versione di prova in qualsiasi
momento a sua esclusiva discrezione. Il Licenziatario accetta di restituire o distruggere la copia del
Licenziatario della Versione di prova al momento dell’estinzione del presente Contratto per qualsiasi
motivo. Nella misura in cui qualsiasi disposizione nel presente Articolo 3.3 sia in conflitto con qualsiasi
altro termine o condizione nel presente Contratto, il presente Articolo 3.3 avra la precedenza rispetto a tali
altri termini e condizioni con riferimento alla Versione di prova, ma solo nella misura necessaria per
risolvere il conflitto. IL LICENZIATARIO RICONOSCE CHE LA VERSIONE DI PROVA PUO (i)
AVERE FUNZIONI LIMITATE, (ii) FUNZIONARE PER UN LIMITATO PERIODO DI TEMPO, O (iii)
AVERE ALTRE LIMITAZIONI NON PRESENTI IN UNA VERSIONE NON DI PROVA DEL
SOFTWARE. NONOSTANTE QUALSIASI DISPOSIZIONE CONTRARIA NEL PRESENTE
CONTRATTO, LA VERSIONE DI PROVA E FORNITA AL LICENZIATARIO DA ADOBE SU BASE
“AS IS” (“NELLO STATO IN CUI SI TROVA”), E ADOBE NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA
NE ASSUME ALCUNA RESPONSABILITA DI QUALSIASI GENERE NEI CONFRONTI DEL
LICENZIATARIO. SI VEDANO GLI ARTICOLI 8 E 9 PER LE ESCLUSIONI DI GARANZIA E LE
LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA CHE DISCIPLINANO IL SOFTWARE NON PER RIVENDITA.

3.4 Software non per rivendita.

3.4.1 Il presente Articolo 3.4 vale solo se il Licenziatario ha ottenuto una licenza valida per il Software non
per rivendita separatamente concessa per iscritto da Adobe, come indicato dal numero di serie con cui il
Licenziatario effettua I’installazione o come indicato dal Software non per rivendita quando avviato la
prima volta o dalle Metriche delle licenze.

3.4.2 Licenza. Subordinatamente ai termini e alle condizioni del presente Contratto e di ogni relativa
Metrica delle licenze, Adobe concede al Licenziatario una licenza non esclusiva per installare ed usare il
Software non per rivendita con il solo scopo di permettere al Licenziatario di dimostrare a terzi ed eseguire
sessioni di formazione relative alle funzioni e alla funzionalita del Software non per rivendita. | diritti del
Licenziatario con riferimento al Software non per rivendita sono ulteriormente limitati come descritto

nell’ Articolo 3.4.3.

3.4.3 Limitazioni. Adobe si riserva il diritto di rescindere la licenza del Licenziatario del Software non per
rivendita in qualsiasi momento a sua esclusiva discrezione. Il Licenziatario si impegna a restituire o
distruggere la copia del Licenziatario del Software non per rivendita all’estinzione del presente Contratto
per qualsiasi ragione. Il Licenziatario non avra diritto ad alcun aggiornamento per il Software non per
rivendita; il Licenziatario potra, tuttavia, installare e usare qualsiasi versione di manutenzione e correzione
rapida disponibili pubblicamente e gratuitamente. Nella misura in cui qualsiasi disposizione del presente
Aurticolo 3.4 sia in conflitto con qualsiasi altro termine o condizione nel presente Contratto, il presente
Avrticolo 3.4 avra la precedenza su tali altri termini e condizioni con riferimento al Software non per
rivendita, ma solo nella misura necessaria a risolvere il conflitto. IL LICENZIATARIO RICONOSCE CHE
IL SOFTWARE NON PER RIVENDITA POSSA (i) FUNZIONARE PER UN PERIODO DI TEMPO
LIMITATO, O (ii) AVERE ALTRE LIMITAZIONI NON PRESENTI NEL SOFTWARE DI
PRODUZIONE. NONOSTANTE QUALSIASI DISPOSIZIONE CONTRARIA NEL PRESENTE
CONTRATTO, IL SOFTWARE NON PER RIVENDITA VIENE FORNITO AL LICENZIATARIO SU
BASE “AS I1S”. SI VEDANO GLI ARTICOLI 8 E 9 PER LE ESCLUSIONI DI GARANZIAE LE
LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA CHE DISCIPLINANO IL SOFTWARE NON PER RIVENDITA.

3.5 Outsourcing. 1l Licenziatario pud concedere in sub-licenza I’'uso del Software ad un terzista che effettua
attivita di outsourcing o di gestione delle strutture per utilizzare il Software per conto del Licenziatario, a
condizione che (a) il Licenziatario fornisca ad Adobe un previo avviso scritto; (b) il Licenziatario sia
responsabile di assicurare che qualsiasi terzista accetti di rispettare e conformarsi pienamente ai termini del
presente Contratto e alle Metriche delle licenze nella misura in cui essi si riferiscano all’uso del Software
sulla stessa base che si applica al Licenziatario; () tale uso sia solo per soddisfare le finalita commerciali



dirette del Licenziatario, e soggetto alle limitazioni stabilite nel presente documento; (d) tale uso non
rappresenti o costituisca un aumento della portata o del numero di licenze stabilite nelle Metriche delle
licenze; e (e) il Licenziatario rimanga pienamente responsabile per qualsiasi atto od omissione commesso
dal terzista in relazione al presente Contratto.

3.6 Registrazione del contenuto e dei dati sull’utilizzo. Conformemente ai termini ed alle condizioni del
presente Contratto, il Software pud consentire al Licenziatario di registrare e archiviare (a) dati relativi
all’uso da parte di Utenti autorizzati del Software; e (b) contenuto generato e creato dal Licenziatario e da
Utenti autorizzati. Il Licenziatario € il solo responsabile e si impegna ad ottenere i permessi necessari dai
proprietari di tali dati o contenuti prima di procedere alla registrazione e archiviazione di tali dati o
contenuti.

3.7 Servizi online.

3.7.1 1l Software puo facilitare I’accesso del Licenziatario ad API o siti Web gestiti da Adobe o da affiliate
di Adobe o da terzi che offrono servizi (ad esempio, servizi di reporting in relazione all’utilizzo) (“Servizi
online™). L accesso e I’utilizzo di tali siti Web o servizi online da parte del Licenziatario € regolato dai
termini, condizioni, esclusioni e avvisi presenti in tali siti o associati in altro modo a tali servizi, ad esempio
i Termini d’uso reperibili sul sito Web http://www.adobe.com/it/misc/copyright.html. Abobe si riserva il
diritto, in qualungue momento e per qualunque motivo, di modificare o interrompere la disponibilita di
qualunque sito Web o Servizio online.

3.7.2 Adobe non controlla, approva o si assume responsabilita per i siti Web o i Servizi online offerti da
terzi. Qualunque accordo tra il Licenziatario e terzi in relazione a un sito Web o a Servizi online, ad
inclusione della consegna e del pagamento di beni e servizi e di qualunque altro termine, condizione,
garanzia o dichiarazione associata a tali accordi, & valido unicamente tra il Licenziatario e tale terza parte.

3.7.3 AD ECCEZIONE DI QUANTO ESPRESSAMENTE INDICATO DA ADOBE O DALLE SUE
AFFILIATE O DA TERZI IN UN ACCORDO SEPARATO, L’UTILIZZO DA PARTE DEL
LICENZIATARIO DEI SITI WEB E DEI SERVIZI ONLINE E A RISCHIO E PERICOLO DEL
LICENZIATARIO STESSO, IN BASE ALLE LIMITAZIONI DI GARANZIA E DI RESPONSABILITA
DI CUI AGLI ARTICOLI 8 E 9.

3.8 Soluzioni per la messaggistica immediata.

3.8.1 1l Software pu0 consentire al Licenziatario di utilizzare il Software insieme a soluzioni di
messaggistica immediata fornite da terzi (“Server IM™). Tale interoperabilita non garantisce la connettivita
continua del Software ai server di messaggistica immediata per I’effettuazione di comunicazioni di questo
tipo (“Presence Federation”). Adobe non garantisce la disponibilita continua della Presence Federation, che
puo essere temporaneamente 0 permanentemente non disponibile a causa di eventi quali modifiche dei
protocolli. Adobe non controlla, approva o si assume responsabilita per i server di messaggistica immediata
o per la Presence Federation. Qualunque accordo tra il Licenziatario e terzi in relazione a un server di
messaggistica immediata o Presence Federation, ad inclusione della consegna e del pagamento di beni e
servizi e di qualungue altro termine, condizione, garanzia o dichiarazione associata a tali accordi, € valido
unicamente tra il Licenziatario e tali terzi. Il Licenziatario ¢ il solo responsabile della configurazione e
dell’uso della Presence Federation. Sia Adobe sia i terzi fornitori dei Server di messaggistica immediata
possono interrompere la Presence Federation in qualunque momento, per qualunque motivo o senza motivo
0 preavviso e senza responsabilita nei confronti del Licenziatario. Tale interruzione non attribuisce al
Licenziatario alcun diritto a rivendicazioni, sostituzioni o compensi di alcun tipo.

3.8.2 AD ECCEZIONE DI QUANTO ESPRESSAMENTE INDICATO DA ADOBE O DALLE SUE
AFFILIATE O DA TERZI IN UN ACCORDO SEPARATO, L’UTILIZZO DA PARTE DEL
LICENZIATARIO DEI SERVER DI MESSAGGISTICA IMMEDIATA E DELLA PRESENCE
FEDERATION E A RISCHIO E PERICOLO DEL LICENZIATARIO STESSO, IN BASE ALLE
LIMITAZIONI DI GARANZIA E DI RESPONSABILITA DI CUI AGLI ARTICOLI 8E 9.



4, Fornitura.

Il Software pud essere fornito mediante consegna elettronica o su supporto tangibile, ad esempio un CD e,
se necessario, il Software pud essere fornito con un numero di serie valido e/o una Chiave di licenza (come
di seguito definita).

5. Diritti di proprieta intellettuale.

Il Software e la Documentazione e qualsiasi copia degli stessi che il Licenziatario & autorizzato a fare da
Adobe costituiscono proprieta intellettuale e sono di proprieta di Adobe e dei suoi fornitori. La struttura,
I’organizzazione ed il codice del Software costituiscono segreti industriali di importante valore ed
informazioni riservate di proprieta di Adobe e dei suoi fornitori. Il Software e la Documentazione sono
protetti dal copyright, comprese, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, le leggi sul diritto
d’autore degli Stati Uniti, le disposizioni dei trattati internazionali e le leggi applicabili nel Paese in cui
viene usato. Fatta eccezione per quanto espressamente previsto nel presente contratto, il presente Contratto
non concede al Licenziatario alcun diritto di proprieta intellettuale sul Software e sulla Documentazione e
tutti i diritti non espressamente concessi sono riservati ad Adobe.

6. Confidenzialita.

Qualsiasi chiave di licenza, codice di attivazione, o altro simile codice per il controllo di installazione,
accesso e uso (“Chiave di licenza™) concessa da Adobe al Licenziatario € considerata informazione
riservata di Adobe, e il Licenziatario deve tenere tale Chiave di licenza in stretta confidenzialita. Se il
Licenziatario € una persona giuridica, il Licenziatario puo fornire I’accesso alla Chiave di licenza a persone
fisiche esclusivamente in conformita alle Metriche delle licenze. Il Licenziatario non puo rivelare la Chiave
di licenza a nessun terzo, tranne per quanto ragionevolmente necessario affinché un terzo fornisca servizi al
Licenziatario come stabilito nell’ Articolo 3.5.

7. Aggiornamenti.

Se il Software & un aggiornamento o miglioramento di una versione precedente del Software, il
Licenziatario deve possedere una licenza valida per tale versione precedente per aver diritto ad usare tale
aggiornamento o miglioramento. Tutti gli aggiornamenti e i miglioramenti sono forniti al Licenziatario in
conformita ai termini del presente Contratto su base di scambio di licenza. Il Licenziatario conferma che
I’uso da parte sua di un aggiornamento o miglioramento pone volontariamente termine al diritto del
Licenziatario ad usare qualsiasi precedente versione del Software. A titolo di eccezione, il Licenziatario
puo continuare ad usare precedenti versioni del Software dopo che il Licenziatario abbia ottenuto
I’aggiornamento o il miglioramento ma solo per un ragionevole periodo di tempo per assistere il
Licenziatario nel passaggio all’aggiornamento o miglioramento, e inoltre a condizione che tale uso
contemporaneo non aumenti il numero di copie, le quantita concesse in licenza o la portata dell’uso
concesso al Licenziatario con il presente contratto. Aggiornamenti e miglioramenti possono essere concessi
in licenza al Licenziatario da Adobe con termini ulteriori o diversi.

8. GARANZIA.

8.1 Garanzia. Adobe garantisce al Licenziatario che il Software funzionera sostanzialmente in conformita
alla Documentazione per un periodo di novanta (90) giorni in seguito alla consegna del Software, quando
viene utilizzato su un sistema operativo, piattaforma o configurazione hardware conformi a quanto
specificato nella Documentazione. Questa garanzia limitata non si applica alle Versioni di prova e al
Software non per rivendita. Tutte le richieste di garanzia devono essere fatte entro tale periodo di novanta
(90) giorni. Se il Software non funziona come precedentemente garantito, I’intera responsabilita di Adobe e
I’esclusivo rimedio del Licenziatario sara limitato, a scelta di Adobe, alla sostituzione del Software o al
rimborso del canone di licenza pagato ad Adobe per il Software dopodiché la licenza su tale software sara
automaticamente estinta.



8.2 DICHIARAZIONE DI NON RESPONSABILITA. LA PRECEDENTE GARANZIA LIMITATAE
L’UNICA GARANZIA DATA DA ADOBE E STABILISCE GLI UNICI ED ESCLUSIVI RIMEDI PER
LA VIOLAZIONE DELLA GARANZIA DA PARTE DI ADOBE, DELLE SOCIETA AFFILIATE O DEI
SUOI FORNITORI. AD ESCLUSIONE DELLA PRECEDENTE GARANZIA LIMITATA, E PER
QUALSIASI GARANZIA, CONDIZIONE, DICHIARAZIONE O TERMINE NELLA MISURA IN CUI
TALI GARANZIE, CONDIZIONI, DICHIARAZIONI O TERMINI NON POSSONO O NON DEVONO
ESSERE ESCLUSI O LIMITATI DALLA LEGGE APPLICABILE NELLA GIURISDIZIONE DEL
LICENZIATARIO, ADOBE, LE SUE SOCIETA AFFILIATE E | SUOI FORNITORI FORNISCONO IL
SOFTWARE “AS-1S” (COSI COM’E) E CON TUTTI I DIFETTI ED ESPRESSAMENTE DECLINANO
LA RESPONSABILITA PER OGNI ALTRA GARANZIA, CONDIZIONE, DICHIARAZIONE O
TERMINE, ESPRESSI O IMPLICITI, PREVISTI DA LEGGE, COMMON LAW, USI, COSTUMANZE
O ALTRO IN RELAZIONE A QUALSIASI ALTRA QUESTIONE, COMPRESE PRESTAZIONI,
SICUREZZA, NON VIOLAZIONE DI DIRITTI DI TERZI, INTEGRAZIONE, COMMERCIABILITA,
TACITO GODIMENTO, LA QUALITA SODDISFACENTE O L’IDONEITA AD UNO SCOPO
PARTICOLARE.

9. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA.

AD ECCEZIONE DEL RIMEDIO ESCLUSIVO STABILITO PRECEDENTEMENTE, IN NESSUN
CASO ADOBE, LE SUE SOCIETA AFFILIATE O | SUOI FORNITORI SARANNO RESPONSABILI
NEI CONFRONTI DEL LICENZIATARIO O DI EVENTUALI TERZI PER QUALSIASI PERDITA,
DANNO, RIVENDICAZIONE O COSTO DI QUALSIASI GENERE, COMPRESI QUALSIASI DANNO
CONSEQUENZIALE, INDIRETTO O INCIDENTALE, QUALSIASI PERDITA DI PROFITTI O
PERDITA DI RISPARMIO, QUALSIASI DANNO DERIVANTE DA INTERRUZIONE
DELL’ATTIVITA, LESIONE PERSONALE O MANCATA OTTEMPERANZA A QUALSIASI
OBBLIGO DI DILIGENZA, O RIVENDICAZIONI DA PARTE DI TERZI, ANCHE QUALORA UN
RAPPRESENTANTE DI ADOBE SIA STATO AVVISATO DELLA POSSIBILITA DEL VERIFICARSI
DI TALI PERDITE, DANNI, RIVENDICAZIONI O COSTI. LE PRECENDENTI LIMITAZIONI ED
ESCLUSIONI SI APPLICANO NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE
NELLA GIURISDIZIONE DEL LICENZIATARIO. LA RESPONSABILITA COMPLESSIVA DI
ADOBE E QUELLA DELLE SOCIETA SUE AFFILIATE E DEI SUOI FORNITORI Al SENSI O IN
CONNESSIONE AL PRESENTE CONTRATTO SARA LIMITATA ALL’AMMONTARE
EVENTUALMENTE PAGATO PER IL SOFTWARE. TALE LIMITAZIONE SI APPLICHERA ANCHE
IN CASO DI VIOLAZIONE SOSTANZIALE O MATERIALE DEL PRESENTE CONTRATTO
OPPURE DI VIOLAZIONE DI TERMINI SOSTANZIALI O MATERIALI DELLO STESSO. Nessuna
disposizione del presente Contratto limita la responsabilita di Adobe nei confronti del Licenziatario in caso
di morte o lesione personale derivante da negligenza o dolo (frode) di Adobe. Adobe sta agendo per conto
delle societa sue affiliate e dei suoi fornitori al fine di declinare, escludere e limitare obbligazioni, garanzie
e responsabilita, con esclusione di qualsiasi altro aspetto o scopo. Per ulteriori informazioni, si prega di
vedere le informazioni specifiche alla propria giurisdizione alla fine del presente Contratto, se ve ne sono, o
di rivolgersi al Servizio Assistenza Clienti di Adobe.

10. Legge applicabile.

Il presente Contratto, ogni transazione effettuata ai sensi del presente, e tutte le questioni derivanti da o
relative al presente Contratto (compresa la sua validita e interpretazione) saranno regolate e interpretate ai
sensi delle leggi sostanziali in vigore: (a) nello Stato della California, se una licenza per il Software viene
ottenuta quando il Licenziatario si trova negli Stati Uniti, in Canada o in Messico; o (b) in Giappone, se una
licenza per il Software viene ottenuta quando il Licenziatario si trova in Giappone, Cina, Corea o altri Paesi
dell’ Asia sud-orientale in cui tutte le lingue ufficiali utilizzino una scrittura ideografica (ad esempio, hanzi,
kanji o hanja) e/o altro tipo di scrittura basata su, ovvero simile per struttura ad una scrittura ideografica,
come hangul o kana; ovvero (c) in Inghilterra, se una licenza per il Software viene ottenuta quando il
Licenziatario si trova in una giurisdizione diversa da quelle elencate sopra. Per tutte le controversie in
relazione al presente contratto, avranno giurisdizione non esclusiva, rispettivamente, i tribunali della
Contea di Santa Clara, in California, quando si applicano le leggi della California, il Tribunale Distrettuale



di Tokyo, in Giappone, quando si applicano le leggi giapponesi, ed i Tribunali competenti di Londra,
Inghilterra, quando si applicano le leggi inglesi. Al presente Contratto non si applicano le norme sui
conflitti di legge che determinano la legge applicabile o la Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di
vendita internazionale di merci, la cui applicazione viene qui espressamente esclusa.

11. Disposizioni generali.

Qualora una qualsiasi parte del presente Contratto dovesse risultare nulla e inapplicabile, cié non
pregiudichera la validita delle altre clausole, che resteranno pienamente valide ed applicabili
conformemente ai suoi termini. La versione inglese del presente Contratto sara la versione usata per
regolare ed interpretare il presente Contratto. Il presente contratto rappresenta I’intero accordo tra Adobe e
il Licenziatario in relazione al Software e sostituisce qualsiasi precedente dichiarazione, trattativa,
impegno, comunicazione o annuncio relativi al Software.

12. Comunicazione agli utenti finali del governo degli Stati Uniti.

Adobe si impegna a rispettare tutte le leggi vigenti in materia di pari opportunita incluse, se applicabili, le
disposizioni contenute nell’Executive Order 11246, come emendato, Art. 402 del Vietnam Era Veterans
Readjustment Assistance Act (Legge sull’assistenza ed il reinserimento dei veterani del Vietnam) del 1974
(38 USC 4212), e I’Art. 503 del Rehabilitation Act (Legge sulla riabilitazione) del 1973, come emendato, e
le disposizioni contenute in 41 CFR Parti da 60-1 a 60-60, 60-250, e 60-741. La clausola e le disposizioni
relative a misure volte a favorire gli appartenenti a minoranze citate nella frase che precede sono
incorporate per riferimento nel presente Contratto.

13. Conformita alle licenze.

Adobe pu0, a sue spese, e non piu di una volta ogni dodici (12) mesi, designare il suo personale o qualsiasi
terzo per verificare il numero di copie ed installazioni cosi come I’uso del Software in uso dal
Licenziatario. Tale verifica sara effettuata entro sette (7) giorni lavorativi dal preavviso, durante le regolari
ore lavorative presso la sede del Licenziatario e non potra interferire irragionevolemente con le attivita
commerciali del Licenziatario. Sia Adobe che i suoi revisori dovranno sottoscrivere un ragionevole accordo
di segretezza con il Licenziatario prima di procedere con la verifica. Se tale verifica indica che il
Licenziatario sta usando un numero di copie del Software superiore a quello legittimamente concesso in
licenza, eccedente le Metriche delle licenze, o sta sfruttando o usando il Software in modo non permesso ai
sensi del presente Contratto e che richiederebbe ulteriori canoni di licenza, il Licenziatario dovra pagare i
canoni applicabili per tali ulteriori copie entro trenta (30) giorni dalla data della fattura, dove tali canoni
non pagati sono i canoni di licenza al prezzo di listino delle licenze corrente di Adobe, specifici per
ciascuno stato. Se i canoni non pagati sono superiori al cinque per cento (5%) del valore dei canoni pagati
ai sensi del presente Contratto, o i canoni specificati nel documento Metriche delle licenze applicabile,
allora il Licenziatario dovra pagare tali canoni sotto pagati e costi ragionevoli per I’esecuzione della
verifica da parte di Adobe.

14. Terzi beneficiari.

Il Licenziatario riconosce e accetta che i licenziatari di Adobe sono terzi beneficiari del presente Contratto,
con il diritto di far osservare gli obblighi stabiliti nel presente in riferimento alla rispettiva tecnologia di tali
licenziatari e/o Adobe.

15. Disposizioni ed eccezioni specifiche.

Il presente Articolo 15 stabilisce specifiche disposizioni relative a determinate componenti del Software
cosi come limitate eccezioni ai precedenti termini e condizioni. Nella misura in cui qualsiasi disposizione
nel presente Articolo 15 sia in conflitto con qualsiasi altro termine o condizione nel presente contratto, il
presente Articolo 15 avra la precedenza su tale altro termine o condizione.



15.1 Garanzia limitata per gli utenti residenti in Germania o Austria. Se il Licenziatario ha ottenuto il
Software direttamente da Adobe in Germania e Austria, allora, I’ Articolo 8 non si applica. In questo caso,
Adobe garantisce che il Software fornisce sostanzialmente le funzionalita indicate nella Documentazione e
si impegna a correggere a propria discrezione difetti del Software mediante riparazione o sostituzione entro
un periodo di garanzia di un (1) anno dall’acquisto del Software se il Licenziatario € un’azienda o due (2)
anni se il Licenziatario & un privato. Qualora Adobe non provvedesse alla correzione di un difetto, il
Licenziatario avra diritto a ridurre il prezzo di acquisto o ad annullare il Contratto. La presente garanzia
non vale per il Software fornito al Licenziatario gratuitamente.

15.2 Limitazione di responsabilita per utenti residenti in Germania e Austria. Se il Licenziatario ha ottenuto
il Software direttamente da Adobe in Germania o Austria, allora, I’Articolo 9 non si applica. Invece, Adobe
& pienamente responsabile per le qualita garantite, per lesioni fisiche o personali, cosi come in caso di
negligenza grave o dolo. In caso di violazioni lievi per negligenza degli impegni contrattuali materiali,
Adobe ¢ responsabile solo per i danni tipicamente prevedibili. La responsabilita ai sensi della legge tedesca
sulla responsabilita da prodotto rimane efficace. Qualsiasi altra responsabilita per danni o rimborso spese &
esclusa.

16. Software di terzi.

Il Software puo contenere software di terzi che richiede avvisi e/o ulteriori termini e condizioni. Tali avvisi
obbligatori relativi a software di terzi e/o ulteriori termini e condizioni sono consultabili all’indirizzo
http://www.adobe.com/it/products/eula/third_party/index.html (o altro sito che dovesse sostituire quello
indicato) e vengono a far parte e incorporate per riferimento nel presente Contratto.

17. Termine ed estinzione.

Il presente Contratto restera in vigore fino al momento in cui avvenga una violazione materiale del presente
Contratto da parte del Licenziatario, al verificarsi della quale il presente Contratto si estinguera
automaticamente. All’estinzione del presente Contratto per qualsiasi motivo, il Licenziatario dovra
interrompere I’uso del Software e distruggere il Software, la Documentazione e tutte le relative copie. La
risoluzione comungue non liberera le parti dalle obbligazioni sorte precedentemente all’estinzione. |
seguenti Articoli resteranno validi anche dopo I’estinzione del presente contratto: 1 (Definizioni), 3.7.2 e
3.7.3 (Servizi online), 3.8.2 (Soluzioni per la messaggistica istantanea), 8.2 (Dichiarazione di non
responsabilita), 9 (Limitazione di responsabilita), 10 (Legge applicabile), 11 (Disposizioni generali), 12
(Comunicazione agli utenti finali del Governo degli Stati Uniti), e 15 (Disposizioni ed eccezioni
specifiche), e 17 (Termine ed estinzione).

Se il Licenziatario ha qualsiasi domanda relativa al presente contratto o se il Licenziatario desidera
richiedere qualsiasi informazione ad Adobe, si prega di usare I’indirizzo e le informazioni di contatto
incluse nel presente prodotto per contattare I’ufficio Adobe competente per la giurisdizione del
Licenziatario.

Adobe, il logo Adobe, Acrobat e Acrobat Connect sono marchi registrati oppure marchi di Adobe Systems
Incorporated negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.
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17. Vertragsdauer, Kiindigung.

Dieser Vertrag gilt bis zu einer wesentlichen Vertragsverletzung durch den Lizenznehmer, bei der dieser
Vertrag automatisch endet. Bei Beendigung des Vertrags, gleich aus welchem Grund, ist der Lizenznehmer
verpflichtet, die Nutzung der Software einzustellen und die Software, Dokumentation und alle Kopien
hiervon zu vernichten. Die Klndigung enthebt jedoch keine Partei von Pflichten, die vor der Kiindigung
entstanden sind. Die folgenden Abschnitte gelten auch fir die Zeit nach Beendigung des Vertrags: 1
(Begriffsbestimmungen), 3.7.2 und 3.7.3 (Online-Dienste), 3.8.2 (Nachrichtensofortversand), 8.2
(Haftungsausschluss), 9 (Haftungsbeschréankung), 10 (Anwendbares Recht), 11 (Allgemeine
Bestimmungen), 12 (Hinweis fur staatliche U.S.-Behorden als Endnutzer) und 15 (Besondere
Bestimmungen und Ausnahmen) sowie 17 (Vertragsdauer, Kiindigung).

Fur Fragen des Lizenznehmers zu diesem Vertrag oder fiir weitere Informationen von Adobe wenden Sie
sich bitte an die Anschrift und Kontaktdaten, die zusammen mit dem Produkt fiir die Adobe-Niederlassung
bekannt gegeben wurden, die fiir den Sitz des Lizenznehmers zustandig ist.

Adobe, das Adobe-Logo, Acrobat und Acrobat Connect sind eingetragene Marken bzw. Marken von
Adobe Systems Incorporated in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Landern.
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ADOBE ACROBAT CONNECT PRO

ADOBE ACROBAT CONNECT PRO SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EDGE SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO MEETING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO TRAINING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EVENTS 7.5
Contrato de Licenca de Software

AVISO AO USUARIO: ESTE CONTRATO DE LICENCA (“CONTRATO”) REGE A INSTALACAO E
USO PELOS LICENCIADOS DO SOFTWARE ADOBE DESCRITO NESTE INSTRUMENTO. A
INSTALACAO E O USO DO SOFTWARE ESTAO SUJEITOS A UM DOCUMENTO SEPARADO
DETALHANDO OS TERMOS DA LICENCA APLICAVEIS AO LICENCIADO. O LICENCIADO
CONCORDA QUE ESTE CONTRATO E COMO QUALQUER OUTRO CONTRATO NEGOCIADO E
ASSINADO PELO LICENCIADO. AO CLICAR NO CAMPO ABAIXO PARA ACEITAR ESTE
CONTRATO DURANTE A REVISAO DE UMA VERSAO ELETRONICA DESTA LICENGA OU
REALIZAR DOWNLOAD COPIA, INSTALAGAO OU USAR O SOFTWARE, O LICENCIADO
ACEITA TODOS 0S TERMOS E CONDICOES DESTE CONTRATO. ESTE CONTRATO E
EXEQUIVEL CONTRA QUALQUER PESSOA FiSICA OU JURIDICA QUE INSTALAR E USAR O
SOFTWARE E QUALQUER PESSOA FiSICA OU JURIDICA (POR EXEMPLO:, INTEGRADOR DE
SISTEMA, CONSULTOR OU CONTRATADO) QUE INSTALAR OU USAR O SOFTWARE EM
NOME DE OUTRA PESSOA FiSICA OU JURIDICA.

ESTE CONTRATO SERA APLICAVEL SOMENTE AO SOFTWARE PARA O QUAL O
LICENCIADO TENHA OBTIDO UMA LICENGA VALIDA (POR EXEMPLO, ADOBE
ACROBAT CONNECT PRO 7) INDEPENDENTE DE OUTRO SOFTWARE ESTAR
RELACIONADO OU DESCRITO NESTE INSTRUMENTO.

OS DIREITOS DO LICENCIADO PRESENTES NESTE CONTRATO PODERAO ESTAR SUJEITOS A
TERMOS E CONDICOES ADICIONAIS EM UM CONTRATO ESCRITO SEPARADO QUE
COMPLEMENTE OU PREVALECA SOBRE TODO OU PARTE DESTE CONTRATO.

O SOFTWARE PODE INCLUIR A ATIVAGAO DO PRODUTO E OUTRA TECNOLOGIA
DESENVOLVIDA PARA PERVENIR O USO NAO AUTORIZADO E A COPIA.

1. Definicdes.

1.1 “Adobe” significa a Adobe Systems Incorporated, uma empresa sediada em Delaware, 345 Park
Avenue, San Jose, Califérnia 95110, se a sub-clausula 10(a) deste Contrato for aplicavel; caso contrario,
significa a Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin
24, Irlanda, uma empresa constituida de acordo com as leis da Irlanda e uma afiliada e licenciada da Adobe
Systems Incorporated.

1.2 “APIs” significa aquelas interfaces de programacéo de aplicativos em forma de c6digo objeto
fornecidas para o Licenciado pela Adobe sob este Contrato e quaisquer versdes e copias modificadas e
upgrades, updates e adi¢Bes a tais interfaces de programacao de aplicativo fornecidas pela Adobe ao
Licenciado a qualquer momento, na medida em que ndo forem fornecidos sob um contrato separado.

1.3 “Usuario Autorizado” significa uma pessoa que interage com as funcionalidades dos Componentes de
Servidor conforme operado pelo Licenciado.

1.4 “Plug-ins do Cliente” significa aqueles plug-ins em forma de cddigo objeto, fornecidos ao Licenciado
pela Adobe sob este Contrato, tal como o Adobe Acrobat Connect Add-in e o Adobe Flash Paper e
quaisquer versdes e copias modificadas e upgrades, updates e adi¢des a tais plug-ins fornecidos ao
Licenciado pela Adobe a qualquer momento, a medida que ndo forem fornecidos sob um contrato separado.



1.5 “Versdo Cold Failover” significa uma versdo do Software que é instalada em um servidor dentro do
Ambiente de Reparacdo de Desastre mas que ndo esta em uso até que haja uma interrupcao na operagédo do
Software de Produgdo em virtude de um evento além do controle razoavel do Licenciado que resulte na
impossibilidade de o Licenciado fornecer fungfes comerciais criticas por um periodo de tempo
consideravel.

1.6 “Ambiente de Recuperagdo de Desastre” significa o ambiente técnico do Licenciado designado somente
para permitir que o Licenciado responda a uma interrupgao no servigo em virtude de um evento além do
controle do Licenciado que resulte na impossibilidade por parte do Licenciado de fornecer fungdes
comerciais criticas por um periodo de tempo consideravel.

1.7 “Documentacao” significa os manuais e/ou publicagdes técnicas de usuarios, conforme aplicavel,
fornecidas com o Software, relativos a instalagdo, uso e administragdo do Software.

1.8 “Versao Hot Failover” significa a versdo do Software que esta instalada e operando em um servidor
dentro do Ambiente de Recuperacédo de Desastre, mas que nao é usada para fins de producéo até que haja
uma interrup¢do na operacgdo do Software de Producdo em virtude de um evento além do contrato do
Licenciado que resulte na impossibilidade por parte do Licenciado de fornecer fungdes comerciais
essenciais por um periodo de tempo consideravel.

1.9 “Termos de Licenca” significam os termos estabelecidos pela Adobe com relagdo as quantidades
licenciadas e identificadas em um documento escrito separado para descrever o escopo do direito do
Licenciado para uso do Software. Os Termos de Licenca sdo incorporados por referéncia a este Contrato.

1.10 “Software nao para Revenda” significa o Software que é usado pelo Licenciado somente para fins de
demonstragdo ou treinamento de pessoal sobre as ferramentas e funcionalidades do Software e ndo para
quaisquer finalidades de producao, e cuja operacao pode ser interrompida automaticamente apds periodo de
tempo pré-determinado ou ter outras limitagdes ndo apresentadas no Software de Produgdo, conforme
identificado nos Termos do Licenciado.

1.11 “Software de Producéo” significa o Software licenciado para uso comercial.

1.12 “Componentes de Servidor” significa a versao do cédigo objeto do(s) programa(s) de computador
validamente licenciado(s), ressalvadas as APIs e Plug-ins do Cliente, fornecidas pela Adobe para o
Licenciado sob este Contrato, e quaisquer versdes modificadas e copias, bem como upgrades, updates e
adicOes a tais programas de computador, fornecidos para o Licenciado pela Adobe a qualquer momento, a
medida que ndo forem fornecidos sob um contrato separado.

1.13 “Software” significa, em conjunto, as APIs, Plug-Ins do Cliente e os Componentes de Servidor.

1.14 “Versdo de Teste” significa a versdo do Software que podera ter ferramentas limitadas, cuja utilizacéo
sera automaticamente interrompida ap6s um periodo pré-determinado de tempo, ou tera quaisquer outras
limitacBes ndo apresentadas em uma Versdo ndo de Teste do Software, conforme identificado nos Termos
de Licenca.

2. Licenca.

2.1 Componentes de Servidor. Sujeito aos termos e condicdes deste Contrato, a Adobe concede &
Licenciada uma licenca ndo exclusiva para instalar e usar os Componentes de Servidor fornecidos sob este
instrumento, de acordo com os termos e condicBes deste Contrato e com os Termos de Licenca aplicaveis,
para os fins descritos na Documentacao.

2.2 Plug-Ins do Cliente. Sujeito aos termos e condic8es deste Contrato, e ndo obstante quaisquer termos que
possam acompanhar tais Plug-Ins do Cliente, a Adobe concede para o Licenciado uma licenga ndo
exclusiva para, de acordo com os termos e condicBes deste Contrato e com os Termos de Licenca,

(a) instalar, reproduzir e usar os Plug-Is de Cliente somente em conjunto com os Componentes de Servidor;
e (b) reproduzir e distribuir aos Usuarios Autorizados os Plug-Ins do Cliente somente em conjunto com a



interacdo de tais Usuarios Autorizados com as funcionalidades dos Componentes de Servidor, conforme
operado pelo Licenciado.

2.3 APIs. Sujeito aos termos e condicGes deste Contrato, a Adobe concede para o Licenciado uma licenca
ndo exclusiva para usar as APIs somente em conjunto com (por exemplo, para ser implementado por)
aplicativos desenvolvidos internamente pelo Licenciado e Componente de Servidor e os Plug-Ins do
Cliente e somente para os fins internos do Licenciado de acordo com os termos e condi¢Ges deste Contrato
e os Termos de Licenca.

2.4 Documentacédo. Sujeito aos termos e condi¢des deste Contrato, a Adobe concede ao Licenciado uma
licenca ndo exclusiva para realizar copias da Documentagdo em relacédo ao uso do Software de acordo com
este Contrato, mas ndo mais do que o montante razoavelmente necessario. Qualquer cdpia autorizada da
Documentacdo que o Licenciado fizer devera conter os mesmos avisos de direitos autorais e outros avisos
de titularidade que aparecerem na Documentagéo.

2.5 Restrigdes.

2.5.1 Nenhuma Modificagdo ou Engenharia Reversa. O Licenciado ndo modificara, portara, adaptara ou
traduzira o Software. O Licenciado ndo realizara engenharia reversa, decompilara, desmontara ou de outra
forma tentara descobrir o cddigo fonte do Software. N&o obstante o acima, decompilar o Software é
permitido na medida em que as leis do Pais do Licenciado permitirem que o Licenciado o faca, apesar da
proibicéo expressa acima em obter informacdes necessarias para a interoperabilidade do Software com
outro software. Fica ressalvado, todavia, que o Licenciado devera primeiro solicitar tal informacéo da
Adobe e a Adobe poderd, a seu critério, fornecer tal informacg&o para o Licenciado ou impor condi¢des
razoaveis, incluindo uma taxa razoavel incidente sobre tal uso do codigo fonte para assegurar que 0s
direitos exclusivos da Adobe e seus fornecedores sobre o codigo fonte do Software sejam protegidos.

2.5.2 Sem Transferéncia. Salvo conforme expressamente estabelecido neste Contrato, o Licenciado ndo
sublicenciara, cedera ou transferira o Software, bem como o Licenciado néo sublicenciard, cedera ou
transferira os direitos do Licenciado sobre o Software a qualquer terceiro, nem sublicenciara o Licenciado,
cederd ou transferira este Contrato.

2.5.3 Proibicdo de revenda de acesso ou uso. Exceto conforme for expressamente autorizado por este
Contrato, o Licenciado esta proibido de alugar, revender, arrendar, emprestar ou conceder direitos sobre o
Software ou qualquer parte do Software, incluindo direitos (tais como direitos de uso ou acesso) sob a
forma de inscrigdo de membros, assinatura ou uso pago. O Licenciado esta proibido de empacotar ou
incorporar o Software com ou em qualquer outro software, oferta ou solugdo para venda, revenda, aluguel
ou arrendamento para terceiros;

2.5.4 Outro uso Proibido. Salvo conforme expressamente autorizado sob este Contrato, o Licenciado esta
proibido de: (a) usar o Software em nome de terceiros; (b) fornecer uso do Software sob a forma de
empresa de servicos de computacao, instalagcGes ou servigos de terceirizacdo de outros, acordos de servicos
utilitarios ou compartilhamento de tempo; e (c) usar o Software para injecdo mal-intencionada de
comandos de multifrequéncia de tom dual (dial tone multi-frequency, “DTMF”).

2.5.5 Regras para Exportacdo. O Licenciado concorda que o Software ndo seré entregue, transferido ou
exportado para qualquer pais ou usado de qualquer forma proibida pela Lei de Exportacdes dos Estados
Unidos ou quaisquer outras leis de exportacdo, restricdes ou regulamentos (em conjunto, “Leis de
Exportacdo™). Ademais, caso o Software seja identificado como um item de exportacdo controlado sob as
Leis de Exportacdo, o Licenciado declara e garante que ndo é cidaddo ou ndo esta sediado em uma nacao
embargada ou restrita (incluindo o Iran, Iraque, Siria, Sudédo, Cuba e Coréia do Norte) e que o Licenciado
ndo esta de outra forma proibido sob as Leis de Exportacdo de receber o Software. Todos os direitos para
instalar e usar o Software sdo concedidos sob a condig&o de que esses direitos serdo cancelados se o
Licenciado ndo cumprir os termos deste Contrato.

2.5.6 Ndo desmontar. O Software podera incluir varios aplicativos, utilidades e componentes, podera
suportar diversas plataformas e idiomas ou podera ser fornecido para o Licenciado em diversos meios ou
diversas copias. Todavia, o Software é designado e concedido para o Licenciado como um Unico produto a
ser usado somente como um Unico produto. O Licenciado néo é obrigado a usar todas as partes do



componente do Software, mas o Licenciado nao separara as partes do componente do Software. O
Licenciado nao separara ou re-empacotara o Software para distribuicéo, transferéncia ou outro.

3. Uso Adicional.

3.1 Licenca de Desenvolvimento. Sujeito aos termos e condi¢8es deste Contrato e Termos de Licenca e
desde que o Licenciado tenha adquirido a licenca para o Software de Producéo aplicavel, a Adobe concede
para o Licenciado uma licenca ndo exclusiva para que o Licenciado realize e use algumas c6pias do
Software que correspondam ao nimero de Softwares de Producdo licenciados (“Licenca de
Desenvolvimento™) adquiridos pelo Licenciado. As Licengas de Desenvolvimento serdo usadas somente no
ambiente de desenvolvimento técnico do Licenciado estritamente para fins de teste e garantia de qualidade
com relacdo ao Software e ndo para fins de producéo.

3.2 Ambiente e Recuperacdo de Desastre. O Licenciado podera realizar um nimero razoavel de copias do
Software, desde que as cdpias de backup nao sejam instaladas ou usadas para outros fins que ndo arquivo.
Caso o Licenciado tenha pagado as taxas de licenga para a Versdo Cold Failover e/ou Hot Failover
conforme estabelecido nos Termos de Licenga, o Licenciado também poderé instalar copias da Versdo Cold
Failover e/ou Hot Failover em um Ambiente de Recuperacdo de Desastre para uso somente em recuperacao
de desastre e ndo para fins de producdo, desenvolvimento, avaliacdo ou teste que ndo para garantir que o
Software é capaz de substituir o uso original do Software em caso de desastre.

3.3 Licenca de Teste.

3.3.1 Esta Clausula 3.3 se aplica em conjunto com as licencas concedidas sob a Clausula 2 e somente se 0
Licenciado tiver recebido uma cdpia valida da Verséo de Teste da Adobe.

3.3.2 Sujeito aos termos e condic¢des deste Contrato e quaisquer respectivos Termos de Software, a Adobe
concede para o Licenciado uma licenca ndo exclusiva para instalar a Versdo de Teste em um nico
computador, somente para fins de avaliacdo interna e revisdo do Licenciado e ndo para fins comerciais.

3.3.3 O Licenciado ndo (a) instalara ou usara mais de uma cépia da Versao de Teste, (b) realizar4 download
da Versdo de Teste sob mais de um nome de usuario, se aplicavel, (c) alterara o contetido do disco rigido
ou do sistema de computador para permitir o uso da Versao de Teste por periodo superior ao estabelecido
nos Termos de Licenga, durante o qual o Licenciado podera avaliar a Versao de Teste (“Periodo de Teste”),
(d) divulgar os resultados, se houver, da performance do software obtidas ao usar a Versao de Teste a
qualquer terceiro sem o consentimento prévio da Adobe, e (€) usar a Versdo de Teste para fim que nao o
Unico fim de optar pela aquisicéo da licenca do Software. Nao obstante o acima exposto, o Licenciado é
expressamente proibido de instalar ou usar a VVersdo de Teste para qualquer fim de treinamento comercial.

3.3.4 Os direitos do Licenciado de instalar e usar a Versdo de Teste sob esta Clausula 3 serdo
imediatamente rescindidos apds (a) a expiracdo do Periodo de Teste ou (b) tal periodo que o Licenciado
adquirir uma licenga para o Software de Producéo, o que ocorrer primeiro. A Adobe reserva-se o direito de
rescindir a licenga do Licenciado para usar a Versdo de Teste a qualquer momento, a seu exclusivo critério.
O Licenciado concorda em devolver ou destruir a C6pias da Versdo de Testes do Licenciado apés a
rescisdo deste Contrato por qualquer motivo. Na medida em que qualquer disposicéo nesta Clausula 3.3
esteja em conflito com qualquer outro termo ou condicgdo deste Contrato, est&4 Clausula 3.3 prevalecera
sobre tal(is) outro(s) termo(s) e condi¢do(des) com relacdo a Versdo de Teste, mas somente na medida
necessaria para solucionar o conflito. O LICENCIADO RECONHECE QUE A VERSAO DE TESTE
PODERA (i) TER RECURSOS LIMITADOS, (ii) FUNCIONAR POR UM PERIODO LIMITADO DE
TEMPO, OU (iii) TER OUTRAS LIMITACOES NAO PRESENTES EM UMA VERSAO NAO DE
TESTE DO SOFTWARE. NAO OBSTANTE QUALQUER DISPOSICAO EM CONTRARIO NESTE
CONTRATO, A VERSAO DE TESTE E FORNECIDA PARA O LICENCIADO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA” E A ADOBE RENUNCIA A TODAS AS GARANTIAS OU
RESPONSABILIDADES DE QUALQUER ESPECIE EM RELACAO AO LICENCIADO. VIDE A
CLAUSULA 8 E 9 PARA ISENCAO E GARANTIA E LIMITACAO DE RESPONSABILIDADES QUE
REGEM O SOFTWARE NAO PARA REVENDA.



3.4 Software ndo para Revenda.

3.4.1 Esta Clausula 3.4 aplica-se somente se o Licenciado adquiriu uma licenca valida de um Software N&o
para Venda de forma separada pela Adobe por escrito, conforme indicado pelo nimero de série que o
Licenciado indicar quando da instalacdo ou conforme indicado pelo Software ndo para Revenda quando
executado pela primeira vez ou por um Termo de Licenca.

3.4.2 Licenca. Sujeito aos termos e condi¢des deste Contrato e quaisquer respectivos Termos de Licenga, a
Adobe concede para o Licenciado uma licenca néo exclusiva para instalar e usar o Software ndo para
Revenda somente para o Licenciado demonstrar e conduzir sessdes de treinamento com relag8o aos
recursos e funcionalidades do Software ndo para Revenda a terceiros. Os direitos do Licenciado com
relagdo ao Software ndo para Revenda estao limitados conforme descrito na Clausula 3.4.3.

3.4.3 LimitagBes. A Adobe reserva-se o direito de rescindir a licenca do Licenciado para o Software e ndo
para Revenda a qualquer momento e a seu exclusivo critério. O Licenciado concorda que devolver ou
destruir a copia do Software ndo para Revenda apds a rescisdo deste Contrato por qualquer motivo. O
Licenciado ndo tera direito a quaisquer upgrades relativos ao Software ndo para Revenda. Fica ressalvado,
todavia, que o Licenciado podera instalar e usar qualquer hot fixes e lancamentos de manutencao que forem
disponibilizados gratuitamente. Na medida em que qualquer disposicao nesta Clausula 3.4 estiver em
conflito com qualquer outro termo ou condigao neste Contrato, est4 Clausula 3.4 prevalecera tal(is) outro(s)
termo(s) ou condigdo(des) com relagdo ao Software ndo para Revenda, mas somente na medida necesséria
para solucionar o conflito. O LICENCIADO RECONHECE QUE O SOFTWARE NAO PARA
REVENDA PODERA (i) FUNCIONAR POR UM PERIODO DE TEMPO LIMITADO OU (ii) TER
OUTRAS LIMITACOES NAO APRESENTADAS NO SOFTWARE DE PRODUCAO. NAO
OBSTANTE QUALQUER DISPOSICAO EM CONTRARIO SOB ESTE CONTRATO, O SOFTWARE
NAO PARA REVENDA E FORNECIDO PARA O LICENCIADO PELA ADOBE “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”. VIDE A CLAUSULA 8 E 9 PARA ISENCAO E GARANTIA E LIMITACAO
DE RESPONSABILIDADES QUE REGULAM O SOFTWARE NAO PARA REVENDA.

3.5 Terceirizacdo. O Licenciado podera sublicenciar o uso do Software para um para um terceirizado ou
contratado para operar o Software em nome do Licenciado, desde que (a) o Licenciado forneca a Adobe um
aviso prévio por escrito; (b) o Licenciado responsabilize-se por assegurar que quaisquer desses contratados
concordaro em vincular-se e cumprir integralmente os termos desse Contrato e os Termos de Licenga, pois
se relacionam ao uso do Software na mesma medida que se aplica ao Licenciado; (c) tal uso é somente em
relagdo aos beneficios diretos ao Licenciado relacionados as finalidades comerciais conforme restritas neste
instrumento; (d) tal uso ndo represente ou constitua um aumento no escopo do nimero de licengas
fornecidas nos Termos de Licenca; e (€) o Licenciado permaneca integralmente responsével por todos e
quaisquer atos ou omissdes pelos contratados relativos a este Contrato.

3.6 Reproducdo de Contetido e Dados de Uso. Sujeito aos termos e condigdes deste Contrato, o Software
pode facilitar a habilidade do Licenciado em gravar e armazenar (a) os dados considerando o uso por
Usuarios Autorizados do Software; e (b) contetido gerado e criado pelo Licenciado e Usuarios Autorizados.
E somente de responsabilidade do Licenciado garantir que as permissdes adequadas sejam obtidas dos
proprietarios de tais dados ou conteido antes da reproducao e armazenamento dos mesmaos.

3.7 Servigos Online.

3.7.1 O Software pode facilitar o acesso do Licenciado as APls ou websites mantidos pela Adobe, afiliados
ou terceiras partes que oferecem servicos (por exemplo, uso de servigos de relatério) (“Servigos Online”).
O acesso do Licenciado ou o uso de qualquer website ou servicos online é regido pelos termos, condicdes,
renunciantes e avisos encontrados em tal site ou associado de outra forma a tais servicos, por exemplo o0s
Termos de Uso localizados em http://www.adobe.com/br/misc/copyright.html. A Adobe pode, a qualquer
momento e por qualquer razdo, modificar ou descontinuar a disponibilidade de qualquer website e servigos
online.

3.7.2 A Adobe ndo controla, endossa ou aceita a responsabilidade pelos websites ou servigos online
oferecidos por terceiras partes. Quaisquer acordos entre o Licenciado e qualquer terceira parte em conexdo
com o website ou servicos online, incluindo o fornecimento de e 0 pagamento pelos bens e servigos e



quaisquer outros termos, condi¢des, garantias ou representacdes associadas a tais acordos, sdo somente
entre o Licenciado e a tal terceira parte.

3.7.3 SALVO CONFORME EXPRESSAMENTE CONCORDADO PELA ADOBE OU SUAS
AFILIADAS OU TERCEIRA PARTE EM UM CONTRATO SEPARADO, USO DE WEBSITES DO
LICENCIADO E SERVICOS ONLINE ESTA SOB O RISCO DO MESMO, SOB AS LIMITAGCOES DE
GARANTIA E RESPONSABILIDADE DAS CLAUSULAS 8 E 9.

3.8 Solugdes de mensagens instantaneas.

3.8.1 O Software pode permitir que o Licenciado opere em conjunto com o Software e as solucGes de
mensagens instantaneas fornecidas pela terceira parte (“servidores de mensagens instantaneas™). Tal
conjunto de operagdes ndo garante a conectividade continua do Software para os servidores de mensagens
instantaneas para o propdésito de comunicacdo das mesmas (“Federacdo Presente™). Adobe ndo garante o
tempo continuo de operacdo da Federacdo Presente, o qual pode ser afetado de forma temporaria ou
permanente por eventos, tais como mudancas de protocolo. A Adobe ndo controla, endossa ou aceita a
responsabilidade pelos servidores de mensagens instantaneas ou Federacdo Presente. Quaisquer acordos
entre o Licenciado e qualquer terceira parte em conexdo com o servidor de mensagem instantanea ou
Federacdo Presente, incluindo o fornecimento de e o pagamento pelos bens e servicos e quaisquer outros
termos, condicdes, garantias ou representacdes associadas a tais acordos, sdo somente entre o Licenciado e
a tal terceira parte. O Licenciado é responsével somente pela configuracéo e uso da Federacédo Presente.
Tanto a Adobe quanto os vendedores da terceira parte dos servidores de mensagens instantaneas podem
rescindir a Federacdo Presente a qualquer momento, com ou sem razao ou aviso prévio, e sem qualquer
responsabilidade ao Licenciado. Tal rescisdo ndo responsabiliza o Licenciado de qualquer reclamacéo,
substitui ou compensa de alguma forma.

3.8.2 SALVO CONFORME EXPRESSAMENTE CONCORDADO PELA ADOBE OU SUAS
AFILIADAS OU TERCEIRA PARTE EM UM CONTRATO SEPARADO, O USO DE SERVIDORES
DE MENSAGENS INSTANTANEAS E A FEDERAGCAO PRESENTE ESTA SOB O RISCO DO
LICENCIADO, SOB AS LIMITAGOES DE GARANTIA E RESPONSABILIDADE DAS CLAUSULAS
8EQ.

4. Entrega.

O Software podera ser fornecido através de entrega eletrdnica ou CD e, se aplicavel, o Software podera ser
fornecido com um ndmero de série valido e/ou Chave de Licenca (conforme definido abaixo).

5. Direitos de Propriedade Intelectual.

O Software e a Documentacéo e quaisquer copias que o Licenciado esteja autorizada pela Adobe a realizar
sdo propriedade intelectual e de propriedade da Adobe e seus fornecedores. A estrutura, organizacao e
cddigo do Software sdo segredos comerciais valiosos e informagdes confidenciais da Adobe e seus
fornecedores. O Software e a Documentacdo séo protegidos por direitos autorais, incluindo, sem limitacdo,
pela Lei de Direitos Autorais dos Estados Unidos, disposi¢des de tratados internacionais e leis aplicaveis no
pais no qual estiverem sendo usados. Salvo conforme expressamente estabelecido nesse Contrato, esse
instrumento ndo concede ao Licenciado quaisquer direitos de propriedade intelectual sobre o Software e
Documentacéo e todos os direitos ndo expressamente concedidos sdo da Adobe.

6. Confidencialidade.

Qualquer chave de licenca, codigo de ativacao ou instalagdo similar, acesso ou codigos de controle de uso
(“Chave de Licenca™) fornecidos pela Adobe para o Licenciado s&o considerados informag6es
confidenciais da Adobe e o Licenciado mantera tal Chave de Licenga em estrita confidencialidade. Caso o
Licenciado seja uma pessoa juridica, o Licenciado podera fornecer o acesso a Chave de Licenca a seu
pessoal somente de acordo com os Termos de Licenca. O Licenciado ndo podera divulgar as Chaves de



Licenca a qualquer terceiro, salvo conforme razoavelmente necessario para que o terceiro fornecga os
servicos para o Licenciado conforme estabelecido na Clausula 3.5.

7. Updates.

Caso o Software seja um upgrade ou update de uma versdo anterior do Software, o Licenciado devera
possuir uma licenca valida de tal versdo anterior para usar tal upgrade ou update. Todos os upgrades e
updates sdo fornecidos pelo Licenciado de acordo com os termos deste Contrato sob a forma de
substituicdo da Licenca. O Licenciado concorda que ao usar um upgrade ou update, o Licenciado
automaticamente rescinde o direito do Licenciado de usar qualquer versdo anterior do Software. Fica
ressalvado, todavia, que o Licenciado podera continuar a usar as versdes anteriores do Software apos obter
o0 upgrade ou update, mas somente por um periodo razoavel para auxiliar o Licenciado na transicdo do
upgrade ou update, e desde que tal uso simultaneo ndo seja considerado um aumento no nimero de copias,
valores licenciados ou escopo da licenga concedido para o Licenciado. Upgrade e updates poderéo ser
licenciados para o Licenciado pela Adobe com termos adicionais ou diferentes.

8. GARANTIA.

8.1 Garantia. A Adobe garante ao Licenciado que o Software operara substancialmente de acordo com a
Documentacéo pelo periodo de 90 (noventa) dias contados da entrega do Software quando usado no
sistema operacional recomendado, plataforma e configuracdo de hardware, conforme especificados na
Documentacdo. Essa garantia limitada ndo se aplica as Versoes de Teste e Software ndo para Revenda.
Todas as reivindicagdes relativas a garantia deverdo ser realizadas dentro de tal periodo de 90 (noventa)
dias. Caso o Software ndo opere conforme garantido acima, a responsabilidade integral da Adobe e o
recurso exclusivo a que o Licenciado terd direito estara limitado, a critério da Adobe, a substituicdo do
Software ou ao reembolso da taxa de licenca paga para a Adobe pelo Software, ap6s o que, a licenca de tal
Software serd automaticamente rescindida.

8.2 RENUNCIA. A GARANTIA LIMITADA ACIMA E A UNICA GARANTIA CONCEDIDA PELA
ADOBE E ESTABELECE 0S UNICOS E EXCLUSIVOS REMEDIOS PARA A ADOBE, SUAS
AFILIADAS OU SEUS FORNECEDORES EM CASO DE VIOLAGCAO DA GARANTIA.
RESSALVADA A GARANTIA LIMITADA ACIMA, E QUALQUER GARANTIA, CONDICAO,
DECLARACAO OU PRAZO, NA MEDIDA EM QUE NAO POSSA SER EXCLUIDA OU LIMITADA
PELA LEGISLAGAO APLICAVEL NO PAIS DO LICENCIADO, A ADOBE, SUAS AFILIADAS E
SEUS FORNECEDORES FORNECEM O SOFTWARE NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA E
COM TODAS AS FALHAS E EXPRESSAMENTE RENUNCIA A TODAS AS OUTRAS GARANTIAS,
CONDICOES, DECLARAGOES OU PRAZOS, EXPRESSOS OU IMPLICITOS, SEJAM
CONTRATUAIS, DECORRENTE DE LEI CONSUETUDINARIA, USOS OU OUTROS, COM
RELACAO A QUAISQUER OUTROS ASSUNTOS, INCLUINDO A PERFORMANCE, SEGURANCA,
NAO VIOLACAO DE DIREITOS DE TERCEIROS, INTEGRACAO, COMERCIABILIDADE,
USUFRUTO ADEQUADO, QUALIDADE SATISFATORIA, OU ADEQUACAO A UMA
FINALIDADE ESPECIFICA.

9. LIMITAGCAO DE RESPONSABILIDADE.

RESSALVADO O RECURSO EXCLUSIVO ESTABELECIDO ACIMA, EM HIPOTESE ALGUMA A
ADOBE, SUAS AFILIADAS OU SEUS FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS PERANTE O
LICENCIADO OU TERCEIROS POR QUAISQUER PERDAS, DANOS, RECLAMACOES OU
CUSTOS INCLUINDO QUAISQUER DANOS CONSEQUENCIAIS, INDIRETOS OU INCIDENTAIS,
QUAISQUER PERDAS DE RECEITA, QUAISQUER DANOS RESULTANTES DE INTERRUPCAO
DE NEGOCIOS, LESAO CORPORAL OU NAO CUMPRIMENTO COM QUALQUER DEVER OU
CUIDADO, OU RECLAMAGCOES DE TERCEIROS, MESMO QUE O REPRESENTANTE DA ADOBE
TENHA SIDO INFORMADO SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS, DANOS,
RECLAMAGCOES OU CUSTOS. AS LIMITACOES E EXCLUSOES ACIMA SE APLICAM NA
MEDIDA PERMITIDA PELA LEGISLACAO APLICAVEL NO PAIS DO LICENCIADO. A



RESPONSABILIDADE AGREGADA DA ADOBE E DE SUAS AFILIADAS E FORNECEDORES SOB
OU EM RELACAO A ESTE CONTRATO ESTA LIMITADA A QUANTIA PAGA PELO SOFTWARE,
SE HOUVER. ESSA LIMITACAO SE APLICARA MESMO EM CASO DE VIOLAGCAO
FUNDAMENTAL OU SUBSTANCIAL OU VIOLACAO DOS TERMOS FUNDAMENTAIS OU
SUBSTANCIAIS DESTE CONTRATO. Nada neste contrato limita a responsabilidade da Adobe em
relagdo ao Licenciado em caso de morte ou lesdo corporal decorrente da negligéncia ou fraude. A Adobe
age em nome de suas afiliadas e fornecedores para fins de renunciar, excluir e limitar obrigagdes, garantias
e responsabilidade, mas para nenhum outro motivo ou finalidade. Para mais informagdes, vide as
informacdes especificas ao final deste Contrato, se houver, ou entre em contato com o Departamento de
Suporte ao Consumidor.

10. Lei Regente.

Este Contrato, cada transacdo realizada sob este instrumento e todos os assuntos decorrentes ou a ele
relativos (incluindo sua validade e interpretacdo) serdo regidos e executados de acordo com as leis vigentes
no: (a) Estado da California, caso uma licenca do Software seja adquirida nos Estados Unidos, Canada ou
Meéxico; ou (b) Japdo, caso uma licenca do Software seja adquirida quando o Licenciado estiver no Japao,
China, Coréia ou nos paises do Sudeste Asiatico onde todos os idiomas oficiais forem escritos seja em
estilo ideogréfico (por exemplo, hanzi, kanji, ou hanja), e/lou com base em outro estilo similar a um estilo
ideografico, tal como hangul ou kana; ou (c) Irlanda, caso a licenca do Software seja adquirida quando o
Licenciado estiver em qualquer outro pais ndo descrito acima. Os respectivos tribunais de Santa Clara
County, Califérnia, quando a lei californiana for aplicavel, Distrito de Téquio, quando as leis do Japao
forem aplicaveis, e os tribunais competentes de Dublin, Irlanda, quando as leis da Irlanda forem aplicaveis,
terdo foro ndo-exclusivo em relagdo a todos os conflitos decorrentes deste Contrato. Este Contrato ndo sera
regido pelas regras de conflito de leis de qualquer pais da Convencéo das Nagdes Unidas sobre Contratos
para a Venda Internacional de Produtos, cuja aplicacéo é expressamente excluida.

11. DisposicBes Gerais.

Caso qualquer parte deste Contrato seja considerada nula ou inexequivel, isso ndo afetara a validade deste
Contrato, o qual permanecerd valido e exequivel de acordo com seus termos. A versdo em inglés deste
Contrato seré a versdo usada para a interpretacdo deste instrumento. Esse instrumento constitui o acordo
integral entre a Adobe e o Licenciado com relagdo ao Software e prevalece sobre quaisquer declaraces,
discussdes, compromissos, comunicagdes ou publicidade relacionadas ao Software.

12. Aviso aos Usuarios Finais sob a jurisdi¢do do Governo Norte Americano.

A Adobe concorda em cumprir todas as leis de equidade, se aplicavel, incluindo as disposi¢Ges da Ordem
Executiva 11246, conforme alterada, Clausula 402 da Lei de Assisténcia ao Reajuste para Veteranos da Era
Vietnamita de 1974 (38 USC 4212), e Clausula 503 da Lei de Reabilitacdo de 1973, conforme alterada, e 0s
regulamentos do 41 CFR Parte 60-1 através do 60-60, 60-250, e 60-741. A clausula de acdo afirmativa e os
regulamentos contidos nas disposi¢des anteriores serdo incorporados por referéncia a este Contrato.

13. Cumprimento de licencas.

A Adobe poderd, a suas expensas, € hdo mais do que uma vez a cada 12 (doze) meses, indicar seu proprio
pessoal ou um terceiro independente para fiscalizar o nimero de c6pias e instalagdes bem como o uso do
Software em uso pelo Licenciado. Qualquer fiscalizacdo sera conduzida mediante aviso prévio de 7 (sete)
dias Uteis de antecedéncia, durante horario comercial, nas dependéncias do Licenciado e ndo interferird sem
motivo razoavel nas atividades comerciais do Licenciado. A Adobe e seus auditores assinardo um acordo
de confidencialidade comercialmente razoavel com o Licenciado antes de proceder a fiscalizagéo. Se tal
fiscalizacdo revelar que o Licenciado estd usando um nimero maior de cépias do Software do que a
legitimamente licenciada, em nimero superior ao constante dos Termos de Licenca, ou esta licenciando ou
usando o Software de qualquer forma ndo permitida sob este Contrato, o que demandaria taxas de licenga



adicionais, o Licenciado pagara as taxas aplicaveis para tais copias adicionais dentro de 30 (trinta) dias
contados da data da fatura, que contera o valor das taxas ndo pagas, de acordo com a lista de pregos entao
vigente da Adobe para aquele pais. Caso as taxas ndo pagas excedam o valor de 5% (cinco por cento) do
valor da taxas de licenca pagas sob este Contrato, ou as taxas especificadas nos Termos de Licenca
aplicaveis, o Licenciado pagara tais taxas nao pagas e 0s custos incorridos pela Adobe para conduzir a
fiscalizacéo.

14. Terceiro Beneficiario.

O Licenciado reconhece e concorda que o licenciado da Adobe seja a terceira parte beneficiaria deste
Contrato, com o direito de reforcar as obrigacOes estabelecidas pelo presente no que diz respeito a
respectiva tecnologia de tais licenciados e/ou Adobe.

15. Disposicdes Especificas e Excegdes.

Esta Clausula 15 estabelece as disposicdes especificas relativas a alguns componentes de Software bem
como as excec¢des limitadas aos termos e condi¢des acima. Na medida em que qualquer disposicao nesta
Clausula 15 esteja em conflito com qualquer outro termo ou condicao neste Contrato, esta Clausula 15
prevalecera sobre tal outro termo ou condigéo.

15.1 Garantia Limitada para Usuarios Residentes na Alemanha ou Austria. Caso o Licenciado tenha obtido
o Software diretamente da Adobe na Alemanha ou Austria, a Clausula 8 nio seré aplicavel. Ao invés dela,
a Adobe garante que o Software desempenhe substancialmente as funcionalidades estabelecidas na
Documentacéo e, a seu critério, reparara defeitos do Software ou substituira dentro do periodo de garantia
de 1 (um) ano apo6s o recebimento do Software caso o Licenciado seja um usuario comercial ou 2 (dois)
anos se o Licenciado for um consumidor privado. Caso a Adobe ndao repare o defeito, o Licenciado tera o
direito de reduzir o preco de compra ou cancelar o Contrato. Essa garantia ndo se aplica ao Software
fornecido ao Licenciado gratuitamente.

15.2 Limitac&o de Responsabilidade para Usuarios Residentes na Alemanha e Austria. Caso o Licenciado
tenha obtido o Software diretamente da Adobe na Alemanha ou Austria, a Clausula 9 n&o sera aplicavel.
Ao invés dela, a Adobe serd integralmente responsavel pelas qualidades garantidas, por danos morais ou
materiais, bem como por intencdo ou negligéncia. Em casos de viola¢Ges de obrigagdes contratuais
substanciais decorrentes de negligéncia leve, a Adobe sera responsavel somente pelos danos tipicamente
previsiveis. A responsabilidade sob a Lei de Responsabilidade por Produto da Alemanha permanece nao
prejudicada. Qualquer outra responsabilidade por danos ou reembolso de despesas esta excluida.

16. Software de Terceiros.

O Software podera conter software de terceiros que exija avisos e/ou termos e condigdes adicionais. Tais
avisos e/ou termos e condicOes adicionais necessarios estao disponiveis em
http://www.adobe.com/br/products/eula/third_party/index.html (ou um website que o suceder) e s&o parte e
incorporados por referéncia a este Contrato.

17. Prazo e Rescisdo.

Este Contrato permanecera em vigor até que se verifique uma violagdo substancial deste instrumento pelo
Licenciado, apés o que este Contrato sera automaticamente rescindido. Apds a resciséo deste Contrato por
qualquer motivo, o Licenciado interrompera o uso do Software e destruira o Software, a Documentagdo e
todas as respectivas copias. A rescisao, todavia, ndo isentara cada uma das partes das obrigacdes assumidas
antes da rescisdo. As seguintes Clausulas sobreviverdo a rescisdo deste Contrato: 1 (Definices), 3.7.2 e
3.7.3 (Servicos Online), 3.8.2 (Solugdes de Mensagens Instantaneas), 8.2 (Renuncia), 9 (Limitacdo de
Responsabilidade), 10 (Lei Regente), 11 (Disposi¢des Gerais), 12 (Aviso aos Usuarios Finais sob a
jurisdicdo do Governo Norte Americano), e 15 (Disposi¢des Especificas e Excecoes), e 17 (Prazo e
Rescisédo).



Caso o Licenciado tenha quaisquer questionamentos com relacdo a este Contrato, ou caso o Licenciado
deseje solicitar quaisquer informagGes da Adobe, favor usar o endereco e informacéao de contato incluida
neste produto para contatar o escritorio da Adobe responsavel pelo pais do Licenciado.

Adobe, o logotipo Adobe, Acrobat e Acrobat Connect sdo marcas comerciais ou registradas da Adobe
Systems Incorporated nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
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ADOBE ACROBAT CONNECT PRO

ADOBE ACROBAT CONNECT PRO SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EDGE SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO MEETING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO TRAINING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EVENTS 7.5
JInnen3nonnsblii forosop Ha IIporpaMmmHuoe obecneyeHue

K CBEJIEHUIO ITOJIb30BATEJIS: HACTOSIIII JOTOBOP («JIOT'OBOP») OIIPEEJISIET
MOPSIJIOK YCTAHOBKHU U UCIIOJIb30BAHUSI OTIMCAHHOT'O 3/IECH TPOTPAMMHOI'O
OBECIIEYEHM S ADOBE JIMLIEH3UATAMM. TIOPSIJIOK YCTAHOBKU 1 MCITOJIb30BAHUS
[TPOTPAMMHOTI'O OBECITEYEHU S [TOJPOBHO OITMCAH B JIMLIEH3MOHHOW METPUKE,
KOTOPAS [IPUMEHSIETCS K JIMIIEH3UATY. JIMLIEH3UAT TTOJITBEP)KIIAET CBOE
COTJIACHE C TEM, UYTO HACTOSIIINIA JJOTOBOP UMEET TAKYIO JKE CIJIY, UTO U JIIOBOE
MMCbMEHHOE COTJIAILEHUE, TIOAITMCAHHOE JIMLIEH3UATOM. JIULIEH3UAT
MTPUHUMAET BCE YCJIOBUSI HACTOSIILETO JJOT'OBOPA, IIEJIKHYB MBIIIBIO TT0
KJIABMIIE «[TPUHSTH JJOTOBOP» BO BPEMS IIPOCMOTPA DJIEKTPOHHOM BEPCUU WJIN
TIPY 3ATPY3KE, KOIIMPOBAHIN, YCTAHOBKE WJIM UCITOJIb30BAHNUN [TPOTPAMMHOT O
OBECITEYEHUSL. HACTOSIINI JJOT'OBOP SIBJISIETCS OBSI3ATEJIHBIM IS JIIOBOT'O JINIIA
WJIA OPTAHU3AILIMN, KOTOPBIE YCTAHABJIMBAIOT WJIM UCIIOJIB3YIOT [TPOTPAMMHOE
OBECITEYEHUE, U JJIS1 JITIOBOT'O JINIIA WJIN OPTAHU3ALINU (HAIIPUMEP, CIELIUAJIICTA
10 CUCTEMHOI UHTETPALIUU, KOHCYJIbTAHTA WJIU [TOJIPSITYMKA ), KOTOPBIE
YCTAHABJIMBAIOT WJIM UCIIOJIB3YIOT IIPOT'PAMMHOE OBECITEYEHUE OT UMEHU
JIPYTOT'O JINLIA WJIA OPT AHU3ALIVN.

HACTOSIIUI JOTOBOP IPUMEHSIETCSI TOJIBKO K IPOTPAMMHOMY
OBECHEYEHHUIO, HA KOTOPOE JIMIIEH3UAT MOJYYWJI JEMCTBYIOIIYIO
JIMIOEH3UIO (HAIIPUMEP, ADOBE ACROBAT CONNECT PRO 7), HE3ABUCUMO OT
TOI'O, UMEIOTCS JIK CCBIJIKH HA IPYT'OE ITIPOT'PAMMHOE OBECIIEYEHUE B
TEKCTE HACTOSIIIEIO JOT'OBOPA UJIN OITUCBIBAETCS JIM IPYTOE
IMPOT'PAMMHOE OBECIIEYEHHUE B HACTOSIIIEM JOI'OBOPE.

K TIPABAM JIMLIEH3UATA, OITPEJIEJIEHHBIM B HACTOSILEM JIOTOBOPE, MOT'YT
TIPUMEHSTBCS JIOTTOJIHUTEJILHBIE YCJIOBUS U TTOJIOKEHUS IPYTUX ITMCEMEHHBIX
COTJIALIEHNM C KOMIIAHUEN ADOBE, KOTOPBIE ITOJTHOCTBIO MJIM YACTUYHO
JIOTIOJTHSIIOT WJIN 3AMEHSIIOT HACTOSIINNI JJOT'OBOP.

MMPOIr'PAMMHOE OBECTIEYHEHUE MOXET COAEPXATD B CEBE CPEJJICTBA AKTUBAILINU
MMPOI'PAMMBI U IPYTUE TEXHOJIOI'MH, LEJIb KOTOPBIX BOCIIPEITATCTBOBATD
HECAHKIIMMOHMPOBAHHOMY HNCITIOJIb30OBAHHMIO 11 KOITMPOBAHMUIO.

1. Onpenenenusi.

1.1 TlpumeHuTENHHO K TIOJOXKEHUAM noapa3aea 10 (a) macrosmiero Jorosopa «Adobe» o3nauaer Adobe
Systems Incorporated, kopropanuro, Co31aHHYIO 10 3aKOHOJIATeNILCTBY IITaTa JleaaBap, pacloiIoKeHHYIO
o anpecy: 345 Park Avenue, San Jose, California 95110 U.S.A.; B octaibHbIX cityyasix — Adobe Systems
Software Ireland Limited, kommnanuro, pacronoxeHHyto 110 aapecy: 4-6 Riverwalk, Citywest Business
Campus, Dublin 24, Ireland, coznanHyI0 B COOTBETCTBUH C 3aKOHOAATEIHLCTBOM MpraHIuu U SBISIFOLTYIOCS
ahGUIMPOBAHHBIM JIMIIOM U JiHneH3uaToM komnanuu Adobe Systems Incorporated.

1.2 «APIs» o3HauaeT NpHKIIaIHBIE TPOrPAMMHBIE HHTEP(ENCH B BUe OOBEKTHOTO KOJIa,
npenocrasiieHHble JlnneH3nary komnanueii Adobe B cOOTBETCTBHM ¢ HacTOSAIIMM J[OrOBOPOM, a TaKKe
T00bIe MOAN(HUIMPOBAHHBIE BEPCUH U KOIIMU TaKOBBIX, OOHOBJICHHS, JIOTIOJTHEHHS TaKUX ITPUKIAIHBIX



nporpaMMHbIX nHTEpdeiicos, npepocraBieHHbIx Jlnnensuary komnanueid Adobe B 110001 MOMEHT
BPEMEHH, €CITH IIPH ITOM HE OMPEACIAIOTCS YCIOBUS OTACIBHBIM COTJIAIICHIEM.

1.3 «3aperucTpupoBaHHbIN MOIH30BATENb» O3HAYAET JIUI0, KOTOPOE B3auMoielcTBYeT ¢ KomnoHnenTamu
cepBepa, ynpaBiisieMbIMH JIULIEH3uaTOM.

1.4 «Mopaynu Plug-In knuenTa» o3na4aroT Moy u plug-in B BUuie 00BEKTHOTO KO/, IPEJOCTaBICHHbIC
JIunensuaty xomnanueir Adobe B cooTBeTcTBUU ¢ HacTosiuM JloroBopom, Harpumep, Adobe Acrobat
Connect Add-in u Adobe Flash Paper, a Taxoke to0bie MOAM(DHUIIMPOBAHHBIE BEPCHU M KOITUH TAaKOBBIX,
O0OHOBJIEHHS, IOTIOJTHEHHS TaKMX MOJyJseH plug-in, npenocrasineHHbix Jlnnensuary komnanueit Adobe B
060 MOMEHT BpEeMEHH, €CITH TIPH 3TOM HE OMPEIEISIFOTCS YCIOBHUSI OTACIBHBIM COTJIAIIICHUEM.

1.5 «Bepcus Cold Failover» o3nauyaet Bepcuto [Iporpammuoro obecrieueHus, KOTopasi ycTaHaBIMBAETCs Ha
cepBepe ABapHIHHOTO BOCCTAHOBJICHHUS CHCTEMBI M HE HCIIONB3YETCS 10 aBapHIHOTO ¢O0s B paboTte
Paboyero mporpaMMHOTo 00€CIICYCHHUS BCIIEACTBUE OOCTOSTEIBCTB, KOTOPhIC HE 3aBHUCAT OT JIUIleH3naTa u
B pE3YyJIbTATC KOTOPBIX HHHeHSHaT HE B COCTOSAHHU BBIIIOJHATH OCHOBHBIC pa6oq1/1e (l)yHKLIl/II/I B TCUCHUC
3HAYUTEIBHOTO ITEPHO/Ia BPEMCHH.

1.6 «CpencTBa aBapuifHOrO BOCCTaHOBJICHUS» O3HAUaeT TEXHUUECKHe cpeacTBa Jlulensuara,
MpeHa3HAYCHHBIC HCKITFOUUTEIBHO JJIs1 BOCCTAHOBHUTEIIBHBIX JCHCTBHIA TOCIIe cO0s1 B pab0Te BCIICACTBUC
00CTOSATENILCTB, KOTOPBIC HE 3aBUCAT OT JIulieH3uaTa u B pe3yJjibrare KoTophix JluieH3uaT OyieT He B
COCTOSIHAM BBITIOJHITH OCHOBHEIC paboune (pyHKIMH B TCUCHHE 3HAYUTEIILHOTO MIEPHOJIa BPEMCHH.

1.7 «/lokymeHTanus» 03Ha4aeT pyKOBOJICTBA MOJIb30BATEIS H/WIN TEXHUYECKHE TyOIMKaIiK B
3aBUCHMOCTH OT 00CTOSITENILCTB, KOTOPBIE MPEJOCTABISIOTCS BMecTe ¢ [IporpaMMHbIM oOecrieueHreM, B
OTHOULIEHHH YCTaHOBKH, ITOJIb30BaHUs U yrpasieHus [IporpaMMHbBIM oOecriedeHUeM.

1.8 «Bepcus Hot Failover» o3nauaer Bepcuto IIporpaMMHoro odecrnedenus, KoTopast yCTaHaBIIUBAETCS U
(YHKIMOHMPYET Ha cepBepe ABapHIHOTO BOCCTAHOBJICHUSI CUCTEMBI M HE UCIIOJIB3YETCs JIJIsI BBIOJHEHHS
pabounx QyHKIMIA 10 aBapUHHOTO c00s1 B paboTe Pabouero mporpaMMHOTo 00eCIieYeH s BCIICACTBUC
00CTOSITENBCTB, KOTOPHIE HE 3aBUCAT OT JIMlieH3naTa ¥ B pe3yJibTaTe KOTOpbIX JInlleH3uar He B COCTOSIHUH
BBINOJIHATH OCHOBHBIE pabourie (GyHKIMU B TeUECHHE 3HAYUTEILHOTO MIEPHO/Ia BPEMEHH.

1.9 «JIutieH3MOHHAsI METPUKay» 03HAYACT METPUKY, KOTOpas MpeocTaBisseTcs komnanueii Adobe s
Ka)i(ﬂoﬁ CAVMHUIBI NIPOAYKIHWHU B OTHOIICHUH JIMICH3UPOBAHHOTO KOJIMYCCTBA, YKa3aHHOI'O B OTACJILHOM
MMUCHbMEHHOM JIOKYMEHTE, B KOTOPOM ompeeisercs oobeM npas JIuiieH3uara Ha UCIOIb30BaHUE
[IporpammuoTro 0OecnieueHws. JINIIEH3NOHHAST METPUKA SBJISICTCS HEOTHEMIIEMON YaCThEO HACTOSIIIETO
Jorosopa.

1.10 «IIporpaMmMHOe obecrieueHre, KOTOpoe He MpeHa3HaYeHO ISl KOMMEPUYECKOTO MCIIOIb30BAHMSD)
o3navaet [Iporpammuoe obecneuenue, npuMeHsieMoe JINeH3naToM NCKIFOUUTEIBHO ISl IEMOHCTPaLUH
i o0yueHus: PyHKIMAM U cpencTBaM [IporpaMMHOro odecriedeHus: 1 He peAHa3HauYeHHOE JUIs
BBINOJIHEHUS pabounx ¢pyHkiui. Takoe [IporpaMmuoe obecrieuenne npexpamaer paboTy aBTOMaTHYECKU
10 MCTEUEHNH OTIPEIEIIEHHOTO TIEPHO/Ia BPEMEHH MIIM HMEET OTPAHNUCHNUS, KOTOPBIE HE IPHUMEHSIOTCS K
Pabouyemy nporpaMMHOMY 00ECTIEYCHHIO B COOTBETCTBHH C JINIIEH3NOHHOW METPUKOM.

1.11 «Pabouee IporpaMMHOC o0ecreueHne» 03HaUYaeT HpOl"paMMHOG 06CCH€‘IGHI/IG, KOTOPOC ABJISICTCS
npeaMETOM JIMIICH3UH, HpeZ[OCTaBHCHHOﬁ Ha MCIOJIb30BaHUC B KOMMCPUCCKUX ICJIAX.

1.12 «kKoMIOHEHTHI cepBepay O3Ha4YaeT BEPCHIO 00BEKTHOTO KO/1a IPOTPaAMMHOT0 00ECIICUSHHUS C
JieiicTBytoIel auieHsueil, 3a nckmouenueM APIs u Moayneit Plug-In ximenra, npenocraBieHHy 0
kommnanueil Adobe JlunieH3uaTy B COOTBETCTBUH C HACTOSIIIMM J[0orOBOpOM, a Takke JItoOble

Mo (UIIPOBAaHHBIE BEPCHU U KOTIMH, OOHOBJICHHUS U JOTIOJHEHUS TAKOTO MIPOrPaMMHOTO 00ecIIeueHNS,
npegocraBieHHoro kommanue Adobe Jlunensuary B 11000 MOMEHT BPEMEHH, €CIIH IIPH ITOM HE
OTIPEIEISIOTCS YCIOBHUS OTCIBHBIM COTTIAIICHUEM.

1.13 «IIporpammMHOe obecrieueHre» o3Ha4aeT B coBoKynHocTH APIs, Monynu Plug-Ins ximenra n
KomnonenTs! cepsepa.



1.14 «Jlemo-Bepcusi» o3HauaeT BepcHio IIporpaMMHOro obecrieueHst, KoTopas UMEeT OrpaHUYEeHHbIE
pabourie GpyHKIMM, TPEKpaIIaeT padoTy aBTOMAaTUYECKH 110 UCTEYEHUU ONPE/ICIEHHOTO IIEPHO/1a BpEMEHH
U K KOTOPOI MPUMEHSIOTCS IPOUre OrpaHUUYCHHs, He ycTaHaBiuBaeMble k [TonHoi Bepcuu IIporpammuoro
oOecrieueHHst B COOTBETCTBUH ¢ JINIIEH3MOHHOW METPUKOM.

2. JIunensus.

2.1 KommoHeHTEI cepBepa. B cOOTBETCTBHU € YCIIOBUSAMHE U MTOJIOKEHUSIMU HacTosiero Jlorosopa
xomnanus Adobe npenocrasiser JIeH3naTy HEUCKIIOYUTENBHYIO JTULEH3UIO Ha YCTAaHOBKY U
ncnoib3oBaHne KoMIoOHEHTOB cepBepa, KOTOPBIE MPEIOCTABISAIOTCA B COOTBETCTBHHU C YCIOBUSIMU U
HOJIOKEHUSIMU HacToswero Jlorosopa u JIMIEH3MOHHOM METPUKOM [UIsl LIEJIEH, OIIPEJCIICHHBIX B
JIOKyMEHTALIUH.

2.2 Monynu Plug-In kiuenrta. B cooTBeTcTBHYM C yCIOBUSIMH U TOJIOKEHUSIMH HacTosiiero Jlorosopa u
HE3aBHCUMO OT JIIOOBIX YCIOBHH, KOTOPbIE MOTYT IIPUMEHSTHCS B OTHOIIEHHHU K TakuM Moayisim Plug-Ins
kiueHTa, kommnanus Adobe npepocrasisier JInieH3naTy HEMCKITIOUUTENIBHYIO JIMIIEH3UIO B COOTBETCTBHU C
YCIIOBUSIMH U TIOJIOXKEHUSMH HacTosmero JloroBopa u JInieH3nOHHON METPUKOH Ha (2) yCTaHOBKY,
BOCITPOM3BO/ICTBO U HCTIONb30BaHHE Mosyseit Plug-In kimneHTa HCKIIOUMTEIEHO COBMECTHO C
Kommnonenramu cepBepa; a Takxe (b) BOCHIpON3BOJICTBO U paclipoCTpaHEHUE CPear 3aperuCTPUPOBAHHBIX
monp30Bareeid Momyeii Plug-In kimieHTa HCKITIOUHTENBHO TIPH B3aUMOICHCTBAN 3aperHCTPUPOBAHHBIX
oJIb30BaTeneii ¢ pabounMu HHCTpyMeHTaMn KoMIoHeHTOB cepBepa, ynpasisieMblx JIMIieH3naToMm.

2.3 APIs. B cOOTBETCTBHY € YCIIOBHSIMH U IOJIOKEHUSIMU HacTosiero JloroBopa kommanust Adobe
npegocrasigeT JIneH3naTy HEMCKIIIOUUTENbHYIO JIULEH3HIO Ha Hcnoab3oBanue APIs ucknrountensHo
COBMECTHO C (m.e. IS peann3ayn) pa3padboTaHHbIMU JINIIEH3naTOM NMPUKIAJHBIMU IPOrPaMMaMH,
Komnonenramu cepsepa u Monyssimu Plug-In kimneHTa 11 HCKIFOUUTENBHO AT BHYTPEHHIX ITOTPEeOHOCTEH
JInneHn3narta B COOTBETCTBUH € YCIOBUSIMH M IOJOXKEHUSAMU HacToswero Jlorosopa u JIneH3nHoHHOI
METPUKO.

2.4 lokymeHTanus. B cooTBEeTCTBUY C YCIOBUSIMHU M MOJOXKEHUAMH HacTosmiero Jlorosopa koMnanus
Adobe npenocrasiser JInneH3naTy HEUCKIIOUNTEIBHYIO JIMIIEH3NIO Ha KONMpOoBaHUe JJoKyMeHTanuu npu
ncToNp30BaHNK [IporpaMMHOTo obecriedeHns B COOTBETCTBHY € HACTOSIIUM J0rOBOpOM, ITPH 3TOM
KOJIMYECTBO TaKMX KOIMH JOJDKHO OBITh pa3yMHO 000CHOBaHHBIM. JIto0as paspenieHHas KOmus
JlokyMeHTaiuy, BhINoMHEHHas JINeH3naToM, 10JKHA COIEPIKaTh T€ )K€ YBEIOMIIEHH 00 aBTOPCKUX
IpaBax 1 MpaBe COOCTBEHHOCTH, KOTOPBIE UMEIOTCS B JJOKyMEHTALUH.

2.5 Orpanu4eHus.

2.5.1 3amper Ha BHECEHHE H3MEHEHH, 3aIIPET Ha CO3JaHNe aHAJIOTHYHBIX MMPOAYKTOB. JIniieH3nat
00s13yeTcst He BHOCUTh H3MEHEHUs], HE IEPEHOCUTh, HE alallTUPOBATh U HE IepeBOIUTH [IporpaMMHOe
obecrieuenne. JIneH3naT 00s3yeTcst He CO3/1aBaTh AHAIOTHYHbIE IPOAYKTHI, HE JEKOMITMINPOBATh, HE
JU3acceMONIMpPOBaTh U HE AENaTh MOIBITOK OMPEAEIUTh HCXOJHYIO Tporpammy IIporpaMmHOro
obecrieuenns. HezaBucnMo OT MmpeapILyIuX MOJI0KeHUH fekoMnmisinus [IporpaMmHuoro obecrieueHus
JIOITyCKAeTCs B MPEAENax, pa3peIleHHbIX JEHCTBYIOIINM 3aKOHOIATENbCTBOM rocyaapcrsa Jlnnensuara,
KOTOpOE MpeaocTaBisieT Bam npaBo Ha mosryyeHne HeoO0xoquMoi nHdopMaIiu 11 00eCIieYeHuUs
B3aumozeicTBus [IporpaMmmHoro odecneueHus ¢ APyruMu NporpaMMamH, pu 3ToM JInieH3uar 1omkeH
cHayasa 3anpocutb uHdopmanuo y komnanun Adobe, a Adobe MeeT 1paBo 10 CBOEMY YCMOTPEHHUIO
0o npenocraBuTh JInneH3uaty Takyro nHdopmanuio, 1100 YCTaHOBUTH OIpEeIeHHbIE 000CHOBaHHBIE
yCIIOBUS, BKJIIOUYasi TpeOOBaHUE OILIATHI OIPEIEIEHHOTo cOopa, Ha UCIIOIb30BaHHE TPOTPAMMHOTO
obecrieueH sl C HEIbIO 3alIMTHI IPaBa Ha MHTEIUIEKTYJIbHYI0 cOOCTBeHHOCTh KoMnanuu Adobe B
otHoureHnH IIporpaMMHOro odecredeHus.

2.5.2 3anper Ha nepeaauy. Ecnu nnoe npsimo He onpezaeneHo B HacTosieM JloroBope, JIuieH3uar He
HMEeT paBa CyOIUIICH3UPOBATh, IEPEIABaTh B apCH/IY WM JaBail B3aliMbI, IIEPEYCTYNATh WIH NIepeIaBaTh
uHBIM criocoboM [IporpamMmmHoe obectieuenue, a Takke JIMIEeH3naT He UMeeT MpaBa CyOIHIIEH3UPOBATh,
mepeaBaTh B apeH/Iy WK JaBaTh B3alMBI, IEPEyCTyNaTh WK TIepelaBaTh HHBIM CIIOCOOOM CBOM TIpaBa Ha
[IporpammHOe obecnieueHme TFOOOMY TPETbeMY JIHILY, a Takxke JIMIeH3naT He IMeeT IpaBa



CyOIHMIIEH3UPOBATh, TICPEIaBaTh B APCH/IY WK 1aBaTh B3aiMBbI, IEPEyCTYNAaTh WK MIEpeIaBaTh HHBIM
crocobom Hactosmuit JJoroBop.

2.5.3 3anper Ha nepenpoaaxy npas JOCTYyIa WK MOJb30BaHus. KpoMe Kak B TeX Ciiydasx, KOrja 3To
npsIMO pasperieHo HacTosuM JloroBopom, JIuleH3uaTy 3anpemniaercs nepeaaBars B apeHy,
nepernpoaaBarb, ne€peaaBaTb B JIM3UHI UJIM BPEMEHHOC 110JIb30BAHUE, J'II/I6O HWHBIM 06p8.30M MpeaoCTaBIATb
npasa Ha [IporpamMmmHoe obecrieueHre WK ero JIIo0YI0 YacTh, BKIOYast PeJI0oCTaBlIeHHe MpaBs (HalpuMep,
IPaB MOJIb30BAHMUS WITU IOCTYIIa) Ha OCHOBE MOJIIICKH, WICHCTBA FUIH IJIATHI 32 Pa30BOE UCIIOIH30BaHUE.
JIunensuaty 3ampeniaercs 0ObeANHAT WM BKIItOYaTh [IporpaMMHoOe 00ecIiedeHre B COCTAB JTFOOBIX
JPYTHX MPOTpaMM, IPEITOKEHUN UITH PEIICHUH, PeTHA3HAYCHHBIX JUTS TPOIAXKH, TICPEIPOIaKH, apCHIBI
WM JTU3UHTA TPETHUM JIHIAM.

2.5.4 Ilpouee 3anpernieHHOE HCIONb30BaHne. KpoMe Kak B TeX ciydasix, KOrja 3To MpsSMO pa3penieHo
HacrosammM JloroBopowm, Jlunensuary 3anpemaercs: (a) ucnoiabp3oBarh [IporpaMMHoe obecrieueHne ot
MMEHH TPeThUX JULT; (b) MpegoCTaBIsATh MPaBo MOIp30BaHus [IporpaMMHBIM obecrieueHreM B paMKax
KOMMEPUYECKOI0 KOMITBIOTEPHOTO 00CITY)KUBaHMSL, CTOPDOHHET0 NPEIIPHATHS HIN CITy>KOBI 110 OKa3aHHUIO
ycIryT, 0I0po 00CITYKUBAHHUS, FITH B paMKaX COBMECTHOTO ITOJIF30BAHMUS; U (C) UCHOIB30BaTh [IporpamMmmHOe
obecriedeHre IS 37I0YMBIIUIEHHOM Nepeaadyn KOMaH[ ¢ IIOMOIIBIO JBYXTOHAIBHOTO MHOT0YaCTOTHOT'O
tenedonnoro curaaiga («KDTMFy).

2.5.5 TlpaBuia skcriopra. JIMIeH3uaT MoATBEPKAAET CBOE coriiacue ¢ Tem, uto [Iporpammuoe
obecrieueHne He OyIET OTHPABIATHCS, IEPEAABATHCS HIIH SKCIIOPTUPOBATHCS B JII0O0E TOCYAAPCTBO, PABHO
KaK 1 He OyJeT UCTIOIb30BaThCSI KAKUM OBI TO HH OBLTO 00pa30M BOIIPEKH 3aIIPETy, HAJJaraéMoMy 3aKOHOM
CHIA «O0 3KCOpTHON aAAMHUHHUCTPALVIY», ¥ BOITPEKH MHBIM 3aKOHAM, OTPaHUYCHHUSIM WM HOPMaM,
PETYIUPYIOMINM 3KCIIOPT (Jajiee B COBOKYMHOCTH: «3aKOHOIATENBCTBO 00 3kcmopTe»). Kpome Toro, ecim
[Tporpammuoe obecnieueHne 0003HaYEHO KakK MPEMET, 32 IKCIOPTOM KOTOPOT'0 OCYILIECTBIISIETCS
KOHTpOJIb B CHJTy 3aKOHOJATENbCTBA 00 SKCcropTe, JInieH3uar 3asBisier 1 rapanTupyer, uyto JluneHsuar e
SABJIACTCA I'paXXIaHMHOM CTpaHbl, B OTHOICHUN KOTOpOﬁ BBCJCHO 3M6apro WM CYHIECTBYIOT UHBIC
OTpaHUYEHUs, U HE PacIloi0oKeH Ha ee TEpPUTOPHH (MMEIOTCs B BUY, B yacTHOCcTH, Upan, Cupus, CynaH,
Ky6a n CeBepnast Kopest), 1 uro JlunieH3uaTy He 3arpemnieHo B cuily 3aKOHO/IaTeIbCTBa 00 SKCIOpTe
noy4dats [Iporpammuoe obecniedenue. Bee npaBa Ha ncrions3oBanue IIporpaMMHoro odecrieueHus
MIPEAOCTABIISIOTCA C YCIOBUEM HX OT3bIBA B CIIydae HecoOroneHns JIMIeH3uaToM yCIIOBHil HACTOSIIIIETO
Horosopa.

2.5.6 3ampeT Ha pa3esieHHe Ha KOMIIOHEHTHI. [IporpaMMmHoe obecriedeHrne MOXKET BKJIIOYATh B Ce0sl
Ppa3yIMYHbIC TPUKIIAJHBIC U CITy>KEOHBIC ITPOrPaMMBbI 1 KOMIIOHEHTBI, MOXKET HCIOIb30BaThCS C
Pa3IMYHBIME TUIAT(GOPMaMu M SI3BIKAMH WIIM MOKET IPEIOCTaBIATECS JIMeH3naTy Ha pa3HOOOpa3HBIX
HOCHUTENAX JU00 B HECKONBKNX Komusx. HecMotpst Ha 310, [IporpamMHoe obecrniedeHne ClipoeKTHPOBAHO U
npenoctasieHo JInneH3naTy Kak eJMHBIN MPOAYKT AJISl NCTIOJIb30BAHUSI B KAUECTBE €MHOTO MIPOAYKTA.
JInnens3uat He 00s3aH UCIIOIB30BATh BCE COCTaBHbIE YacTH IIporpaMMHOro obecrnedeHus, HO pU 3TOM
JlnneH3uaT He UMEET MpaBa pa3AeisaTs [IporpaMmHoe oOecieueHrne Ha COCTaBHbIEC YacTH. JIueH3uaT He
HMeeT IpaBa pa3yKOMILJIEKTOBBIBATh WU NepeynaKkoBbiBaTh IIporpaMMHoe obecniedenne st
pacnpocTpaHeHUs, Iepeady WK TepenpoIaKu.

3. lonoTHUTEIbHBIE 00J1aCTH NIPHMEHEHHS.

3.1 JInmeH3us Ha pa3paboTKy. B COOTBETCTBHH C YCIOBUAMH U TTOJOKEHUSAMH HacTosIero JJoropopa u
JInmeH3noHHOI METPUKOI, IPH YCIOBUH, YTO JIMIIEH3naT pHOoOpe THIIeH3UI0 Ha TpuMeHseMoe Pabodee
nporpaMmHoe obecriedenue, komnanus Adobe npenocrasnser JInneH3naTy HEUCKIIOUUTEIBHYIO
JIMLIEH3HIO Ha MIPOU3BOCTBO M HCIIOIb30BaHKe Konuii [IporpaMMHoro obecreueHus B KOMUIECTBE,
OTIPEJENICHHOM I10 IPUHIHUILY OAMH K OJTHOMY I10 KOJINYECTBY JIMIEH3MI Ha Pabodee nmporpamMmmuoe
obecrieuenue, nmpuodpereHHbIx Jluen3sunarom Ha Takoe [Iporpammuoe obecniedenue («JIumensus Ha
pa3paboTky»). JIuieH3uu Ha pa3paboTKy IPUMEHSIFOTCS UCKITIOUUTEIBHO TEXHHYCCKIUMH CITyKOaMu
ﬂnueﬂsnaTa JJI1 TCCTUPOBAHWA U IrapaHTHHU KaueCTBa B OTHOILICHUN HpOI’paMMHOFO oGecnequI/m, a HC
JUIsl IPOU3BOJICTBA.



3.2 Pe3epBupoBaHue 1 aBapuifHOE BOCCTaHOBJIEHHUE. JIMIIeH3naT MOXKET cieNaTh pa3yMHOE YHCIIO0
pe3epBHbIX Konuid [IporpaMMHOro odecriedeHus py YCIOBUH, YTO PE3epBHbIE KOIIMU HE YCTAHOBJICHBI U
HE HCIIOJIB3YIOTCS JUIsl KAaKMX-THOO 1eNel 3a UCKIItoueHneM apxuBrupoBanus. Ecinu JInnensuar oruratuin
coop 3a Bepcuto Cold Failover w/unu Bepcuro Hot Failover B cootBercTBuu ¢ JIMIIEH3MOHHOM METPHUKOM,
Jlunensuat nmeer npaso ycranoButh konuu Bepcun Cold Failover n/umi Bepeun Hot Failover kak
CpencTBa ABapHIHOTO BOCCTAHOBIICHHUS CHCTEMBI JUISl HCTIOIb30BaHHS HCKITIOYUTEIBHO B IEISX
aBapHHHOrO BOCCTAHOBJICHUS, @ HE JUIS IIPOM3BOJICTBA, Pa3pabOTKH, OLICHKU HJIM TECTHPOBAHUS U MPOYHX
1eJeil, OTIMYHBIX OT BOCCTAHOBIICHNUS IEPBUYHBIX pabounx GpyHkuui [IporpaMmHuoro obecrieueHus B
cllydyae oTKasa.

3.3 [IpoOHast TUIICH3HSL.

3.3.1 INonoxxenus Paznena 3.3 npuMeHSIOTCS B IOTIOJHEHHE K JIMIEH3HSIM, ITPEOCTAaBICHHBIM B
COOTBETCTBUM ¢ Paznenom 2 HCKIMIOYHUTENBHO, eclii JInIeH3naT noaydm AeicTBYONyIo Konuto Jlemo-
Bepcuu oT Kommaunuu Adobe.

3.3.2 B cOOTBETCTBUU C YCIOBHUSIMHU U MOJIOKEHUSIMU HacTosulero JJorosopa u JInueH3noHHOW METPUKOU
komnanus Adobe npenocrasisier JIuneH3NaTy HEUCKITIOUUTEIHHYIO JIMIICH3UIO Ha yCTaHOBKY JlemMo-
BEpPCUU HAa OJHOM KOMIIBIOTEPE UCKIIOUUTENLHO JIJIsl OLUEHKU U IpocMoTpa JluueHznatom, a He It
MIPOU3BOJICTBEHHBIX IICTICH.

3.3.3 JIunensuat o0si3yercs (a) He YCTaHABIMBATEH M HE HCIIONB30BaTh OoJiee OHOM Komuu [lemMo-Bepcun,
(b) He 3arpyxatb JleMo-BepcHto, IpUMEHSIS 00JIee 0JJHOTO MMEHH IT0JIb30BATENs, €CITH PUMEHHMO, (C) HE
BHOCHUTbH U3MEHEHUS B KECTKHI AUCK MJIM KOMIBIOTEPHYIO CHCTEMY JJISl CTIOJIb30BaHus JleMo-Bepcuu B
TEYEHUE MEPUOJIa, KOTOPBIN NPEBHIIAET NEPUO BPEMEHH, YCTAHOBIEHHBIN B JINLIEH3MOHHOM METPUKE IS
onenku Jlemo-Bepcuu («IIpoOHBIH meprony), (d) packpeIBaTh pe3yIbTaThl, IPH HAIMYHN TAKOBBIX, OIICHKH
pabounx mapaMeTpoB IMIPOrPaMMHOTO 00eCTIeueHHs, TOTYICHHBIX B X0JIe UCIOIh30BaHuUs JeMo-Bepcu,
TPETHUM JIUI[AaM 0€3 MPEeIBaPUTEILHOTO MUCBMEHHOTO paspereHust komnanuu Adobe, u (€) HCIOIB30BAThH
Jlemo-Bepcuro Ut HHBIX LeNel, KpOMe IPUHATHS PEIICHHS O TOKYIIKE JIUIICH3UH Ha NCIOJIh30BaHUE
[Iporpammuoro obecneuenus. HezaBucHMO OT M3TI0KEHHOTO BhIIIe, JIMIIeH3naTy KaTerOpuIecKu
3alpelaeTcsl yCTaHaBIMBaTh U UCIOJIBb30BaTh JleMo-BepcHro isi 00yueHns] Ha KOMMEPUYECKOi OCHOBE.

3.3.4 Tlpana Jlunen3uaTa Ha YCTaHOBKY U HCIIONb30BaHKE JleMo-Bepcun B cooTBeTcTBHU ¢ Pazmemnom 3
aHHYJUPYIOTCSI HEMEJICHHO 10 0oJiee paHHEMY HACTYILICHUIO OJIHOTO M3 CIIEAYIOIIMX COOBITHIA:

(a) ucreuenune npobHOro eproaa wim (b) moxymnka Jlunensunarom auneH3un Ha Pabodee nporpamMmmuoe
obecneueHne. Adobe ocTaBisieT 3a co0OM MpaBo Ha aHHYJIMpOBaHue ulieH3un Jlunensuara Ha Jlemo-
BEPCHIO B JII000H MOMEHT T10 CBOEMY COOCTBEHHOMY yCMOTpeHHI0. JInieH3uaT 00s3yercst BO3BpaTUTh WIN
YHHYTOXKHTH Komuio Jlemo-Bepcun JInneHsunara B cirydae pacTop>keHHsl HacTosimero Jlorosopa 1o Kakum
661 TO HM ObLIO TpruKHAM. Ecin jiro0bie nonoxenus Hactosiero Pasnena 3.3 npoTrBopeyar J1to0bM
WHBIM YCJIOBHSIM HIIH NoJI0)keHusiM JloroBopa, Hactosinuid Pasnen 3.3 3ameHsieT Takoe (Takue) yciaoBue(s)
1 TIOJIOKEHHUE(sT) B OTHOIICHUH [leMo-BepcHn, HO He Ooiee 4eM B TaKOi CTETIeHH, B KaKOH 3TO HE00X0AUMO
IUTS yeTpaHeHus cooTBeTcTBytommero nporusopeuns. JJULIEH3UAT ITPU3HAET, YTO JEMO-BEPCUA
MOJXET (i) UMETb OTPAHUYEHHBIE PABOUYME ®YHKIINH, (ii) IMETb OT'PAHUYEHHBIN
CPOK JIEMCTBUS WJIH (iii) UMETb ITPOYKME OI'PAHUYEHU S, KOTOPBIE HE IIPUMEHSIOTCS
K TTOJIHOM BEPCHM ITPOI'PAMMHOI'O OBECIIEYEHV . HE3ABUCHUMO OT TOI'O,
YCTAHOBJIEHO JIM MTHOE HACTOAIIUM AOTI'OBOPOM, IEMO-BEPCU S
IMPEJOCTABJIAETCA JIMUEH3UATY KOMITAHUEM ADOBE 10 IMPUHUMAITY «KAK ECTb» BE3
IMPEJOCTABJIEHU S KAKWX Bbl TO HU BBIJIO I APAHTUI WJIN OBS3ATEJILCTB KOMIIAHUU
ADOBE ITEPEJ JIMIIEH3MATOM. CM. PA3JIEJIbI 8 U 9 1JIA O3BHAKOMJIEHN A C OTKA3AMU
OT TAPAHTUI U OTPAHUYEHUSIMU OTBETCTBEHHOCTH, OTHOCSILIMMUCS K
[MPOTPAMMHOMY OBECIIEYEHUIO, HE ITPEJHA3ZHAYEHHOMY [JI51 KOMMEPUYECKOI'O
NCIIOJIb3OBAHUSL.

34 HpOFpaMMHOC 06GCH€‘JCHHC, HE MPEAHA3HAUYCHHOC IJIs1 KOMMCEPUCCKOI'0 UCITIOJIb30BAHMA.

3.4.1 Paznen 3.4 npuMeHseTCS UCKIIOUUTENBHO, ecau JInlieH3uaT oyt 1eHCTBUTENbHYIO JIUIIEH3UIO Ha
ITporpammHoe obecrnieueHue, He NpeJHa3HaYeHHOE Il KOMMEPUECKOr0 HCII0JIb30BaHus,
IpeAocTaBlIeHHY 0 KoMItanueit Adobe B IMCbMEHHOM BHJIE, UTO ITOITBEPIKAAETCS CEPHUHBIM HOMEPOM,



KoTOpbId JIMIIeH31aT BBOAUT MPU YCTaHOBKE, Wi oTMeTKol «IIporpamMHoe obecrieuenue, He
IpegHa3sHauYeHHOE I KOMMEPUECKOro HCIO0Ib30BaHUs» IIPU IEPBOM HCIIOIBb30BAaHUH, U B
COOTBETCTBUU ¢ JIMIIEH3NOHHON METPUKOH.

3.4.2 JIuuensus. B cooTBETCTBUHM € YCIOBUSIMH U MOJIOKEHUSIMH HacTosero Jlororopa u JInieH3nOHHOM
MeTpukoit kommnanus Adobe npenocrasisier JIneH3MaTy HEUCKITIOYUTEIBHYIO JIMIICH3UIO HA YCTAHOBKY U
ucnojb3oBanue [IporpaMMHOro odecredeHus], He MPeIHA3HAYCHHOTO IS KOMMEPYECKOTO HCIIOIb30BAHNUS,
HCKJITFOYUTENFHO ISl IEMOHCTPAIMH U 00YYeHHUs cpeicTBaM U QyHKIusAM [IporpaMMHOro obecreveHus,
HE IpeHa3HaYeHHOr0 /U1 KOMMEPUECKOro UCIOJIb30Banus, TpeTbux aull. [IpaBa JluueHnsuara B
otHoIeHnn [IporpaMMHOro obecrieueHus, He PEIHA3HAYCHHOTO TSI KOMMEPYECKOTO UCTIONB30BaHUs,
onpenenstorcs B Pazgene 3.4.3.

3.4.3 Orpanunyenus. Adobe ocrapisier 3a co00H NMPaBo Ha aHHYJIUPOBaHKE JIMIeH3UK JInneH3nara Ha
[MporpammHoe obecnieyeHne, He NpeHa3HaYEeHHOE Il KOMMEPUYECKOTO UCTIONIb30BaHMs, B TF000H MOMEHT
10 CBOEMY COOCTBEHHOMY YCMOTpEHHIO. JINIeH3nat 00s3yeTcst BO3BPATHTh MM YHUUTOXKUTH CBOIO KOITHEO
ITporpammHOro obecniedeHusi, He MpeAHa3HAYEHHOTO Ul KOMMEPUECKOTO NCTIONIB30BaHMS, B CITydae
pacTopskeHHus HacTosmero Jloropopa o kakumM ObI TO HH ObIIO MpryMHAM. JIMIIeH3naT He UMeeT IpaBa Ha
oOHoBieHue IIporpaMMHoro odecredeHus, He IPEJHA3HAYE€HHOTO TSI KOMMEPYECKOrO CIOIb30BaHus,
mpu 3ToM JIMIeH3naT uMeeT MpaBo Ha YCTAaHOBKY U MCIOJIb30BAHUE OECIUIATHBIX CPEACTB ONIEPATUBHOM
KOPPEKLUH U TEXHMYECKOTO 00CITyKHBaHUs. B Tol Mepe, B Kakoi JI0ObIe TIOI0KEHNST HACTOSILETO
Paznena 3.4 mpotuBopedar M00bIM HHBIM YCIOBHSM WM TON0XeHusAM JloroBopa, HacTosammit Pa3zaen 3.4
3aMeHseT Takoe(ue) yciaoBue(s) U moioskeHue(s) B 4acTu, Kacaroriencs [IporpaMMHOro obecrnedeHus, He
MpeAHA3HAYEHHOT'0 JUIsi KOMMEPYECKOT0 HCI0JIb30BaHusl, HO He 0o0Jiee YeM B TaKOi CTENeHH, B KAaKOW 3TO
HEoOX0aMMO ISt yeTpaHeHust cooreTcTBytomero npotusopeunst. JUIIEH3UAT [TIPU3HAET, UTO
[MPOTPAMMHOE OBECITEYEHME, HE ITPEJHA3SHAYEHHOE JJJIS1 KOMMEPYECKOI'O
NCIIOJIb3OBAHUSA, MOXET (i) UMETH O PAHUYEHHBIE PABOUYME ®YHKIINMN, (ii) UMETb
[IPOYUE O PAHUYEHU, KOTOPBIE HE [TIPUMEHSIOTCS K I[IOJIHOM BEPCUU
MMPOTPAMMHOI'O OBECTIEYEHM . HE3BABHUCHUMO OT TOI'O, O'OBOPEHO JIM1 MTHOE
HACTOAIIMM JOT'OBOPOM, ITPOI'PAMMHOE OBECIIEYEHME, HE ITPEJHA3SHAYEHHOE
JJI1 KOMMEPYECKOI'O NCITOJIb3OBAHN A, TTIPEJJOCTABJIAETCA JIMLIEH3UATY
KOMITAHMEMN ADOBE I10 ITPUHIUITY «KAK ECThy. CM. PA3JIEJIBI 8 U 9 JUJIA
O3HAKOMJIEHU S C OTKA3AMM OT TAPAHTUI U OTPAHUYEHUAMU OTBETCTBEHHOCTH,
OTHOCAIIUMUCA K TTPOTPAMMHOMY OBECITEYEHHIO, HE ITPEJJHASHAYEHHOMY [JIA1
KOMMEPYECKOI'O UCTIOJIbB30BAHUNA.

3.5 [lepenaua BeIOTHEHUS (BDYHKIIMI CTOPOHHEH opraHu3aiuy. JIMlieH3uaT uMeeT MpaBo MPeI0CTABUTh
CyONHIIeH3UIO Ha UCToNb30BaHue [IporpaMMHOT0 oOecreueH st CTOPOHHEH OPraHU3aIl|iK WA TOAPSIIUKY
JuIs Mcnosib3oBanus [IporpaMmmuoro obecrnieuenus ot umenn Jlunensuara, npu 5tom (a) Jlnnensuar
00s13yeTCs HAIPAaBUTh COOTBETCTRYOMICE yBenomiieHre kommnanuu Adobe; (b) JIumen3uar Hecet
OTBETCTBEHHOCTH 32 TIOJTHOE COOJIOICHUE TaKUM ITOAPSTYNKOM YCIOBUH HacTosmiero Jloroopa u
JIuneH3nOHHOI METPUKH, TIPH STOM BCE MPaBHJIA MOJB30BaHus [IporpaMMHBIM 00ecTIeYeHHEM
MIPUMEHSIOTCSI PABHBIM 00pa30M K TAKOMY MOJPSITYHKY, KaK u K JIuieH3uary; (¢) Takoe UCIOIh30BaHUE
JIOITYCKAETCs TOJNBKO JIJIS TIOTyYSHHS MPSAMBIX BHITOA JIMIIEH3MaTOM ¢ IPUMEHEHNEM OTpaHHYCHUH,
YCTaHOBIIEHHBIX HacTosmuM JoroBopom; (d) Takoe HCITOTB30BaHKE HE BICUET 32 COOON YBEIHMUCHHE
KOJIMYECTBA JINICH3M, TIPEIOCTABIICHHBIX B COOTBETCTBHU C JIMIIEH3NOHHOM MeTpuKoif; (e) JIunensunar
HeCeT MOJHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 3a JIF00bIe ISHCTBUS MK Oe3eiicTBHE MOAPSTYNKA B OTHOIICHIH
Hacrosero Jlorosopa.

3.6 CoxpaHeHHe coiepKaHus U JaHHBIX 00 MCIIOJIb30BaHUH. B COOTBETCTBHY C YCIOBHSIMA U
HOJIOXKEeHUAME Hactosmiero JloroBopa [IporpaMmHoOe obecriedeHie MOXKET HCIIONb30BAThCS IS 3aIIHCH U
XpaHeHus (a) JaHHBIX B OTHOIICHUH HUCIIONB30BAaHUS 3aperuCTPUPOBAHHBIMH II0JIb30BATEISIMU
[Tporpammuoro obecnieuenus; (b) conepikanus, CO3aHHOTO JInIeH3naToM 1 3aperuCTPUPOBAHHBIMU
HOJIB30BATEISAIMH. JIMIIEH3UAT HeCeT eIMHOINYHYI0 OTBETCTBEHHOCTD 32 [IOJIy4YEeHHEe pa3penieHui oT
COGCTBeHHI/IKOB TaKUX JaHHBIX U COACPKaHUA NEPEC] 3allMChbI0 U COXPAHCHUEM JIIOOBIX TaKUX JaHHbIX WU
COJICpIKaHMUSI.

3.7 OHnaifHOBBIE YCITyTH.



3.7.1 TlporpammHOe 0OecIieueHHEe MOKET UCIIOIb30BATHCS T qocTyma Jlunensuarta k APIs miu BeO-
caiitam komnanuu Adobe uim ee adGUIMPOBAHHBIX JIML, WIIK TPETHHUX JIHL, KOTOPHIE SBJISIOTCS
MIOCTAaBUIMKAMHU YCIyT (Hanpumep, yCiayTy 1o oT4eTaM 00 UCTosb30BaHun) («OHIIAHHOBEIE yCITyTH»).
Joctyn JInnensnara K 1o60My BeO-CaliTy MM OHJIAHHOBBIM YCIYraM M MX MCIOJIB30BaHUE PETYIUPYIOTCS
YCIIOBUSIMH, TTOJIOKECHUSIMH, 3asBICHISIMU M YBEJOMJICHUSIMH, IPUCYTCTBYIOIIMMHU HA TAKOM CalTe WU
WHBIM 00pa30M OTHOCSIIIMMHUCS K TAaKUM YCIIyraM, HallpMep, YCIOBUSIMH HUCIIOIb30BaHMs, IPUBEACHHBIMH
Ha http://www.adobe.com/ru/misc/copyright.html. Adobe MoxeT B 11000i1 MOMEHT 1 110 JTF000¥ TTpUUIHE
W3MEHUTP yCIIOBHS MOJIB30BAHUS U 3aKPBITH TOCTYII K JTF000MY BeO-caifTy 1 mo0sM OHIaHOBHIM
yCIyram.

3.7.2 Komnanus Adobe He KoHTpOIHpyeT BeO-caidThl min OHIAHHOBBIC YCIIYTH, TIpearaeMble TPETEUMHI
JHMLAMH, HE IIOATBEPIKIACT UX MPABHILHOCTH U HE IPUHUMAET Ha ce0sl OTBETCTBEHHOCTD 32 HUX.
KonTtaktsl Mexny JlnneH3naToM ¥ JTF00BIM TPETHUM JIHIIOM 4Yepe3 BeO-cait wim OHIaifHOBBIE YCIIyTH, B
TOM YHCJIE B CBA3H C IIOCTABKOW TOBAapOB ¥ IJIATOHN 3a HUX, a TAK)KE BCE YCIIOBUS, TAPAHTHH U 3asBICHUS,
CBSI3aHHBIE C TAKUMH KOHTaKTaMH, PEryJIUPYIOTCS UCKIIOYUTEIbHO JIMIIEH3UaTOM U 5THM TPETHUM JIMLIOM.

3.7.3 3A UICKJIFOUEHUEM CJIVYAEB, KOT'JIA MTHOE COT'JIACOBAHO C KOMITAHUEN ADOBE,
EE AOOUNJIIMPOBAHHBIMU JIMITAMUN WUJIX TPETBUM JIMIIOM B PAMKAX OTAEJIBHOI'O
JIOTOBOPA, JIULIEH3UAT UCIIOJIb3YET BEB-CAWUTBI 1 OHJIAMHOBBIE YCJIYTH HA CBOM
CTPAX U PUCK C YYETOM OI'PAHUYEHUI TAPAHTUU 1 OTBETCTBEHHOCTH,
OITPEJIEJIEHHBIX B PA3JIEJIAX 8 1 9.

3.8 CucremMbl HEMEAJIEHHOM TTepe1adl TEKCTOBBIX COOOIIECHUH.

3.8.1 IIporpammHOE obecrieueHre MOKET UCTIOIB30BATHCS TS B3AUMOIECHCTBHS C CHCTEMaMHU
HEMEJICHHOW TiepeIaul TeKCTOBEIX coobmenuit Tpetbux uil («Cepsepsl IM»). Takoe B3anMoaeicTBre He
rapaHTHPYeT MOCTOsTHHOE MoakiroueHue [Iporpammaoro obecneuenus k Cepsepam IM 1151 HeMeIJICHHOM
nepeiaun TeKCToBbIX coobinennit («Presence Federation»). Adobe He rapaHTUpyeT MOCTOSHHYIO
paborocnocobHocTh Presence Federation, Ha KOTOpYIO MOT'YT OKa3aTh BO3/ICUCTBUE TAKUE COOBITHS, KaK
n3MeHeHue nporokosa. Adobe He KOHTPOIUPYET, HE YIIPABIISET M HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a CepBepsl
IM u Presence Federation. Konrakter Mmexy Jlunenszuarom uepe3 Cepsep IM wiu Presence Federation, B
TOM YHCJI€ B CBSI3U C IIOCTaBKOM TOBApoOB U IaTou 3a HHUX, a TAK)KE BCC YCJIOBUA, FTApaHTUU U 3asBJICHUA,
CBS3aHHBIC C TAKUMU KOHTAKTaMHU, PETYJIUPYIOTCA UCKIIFOUNUTECIBHO .HI/IIJ,CH?)I/IaTOM 1 3TUM TPETHUM JIUIIOM.
JluneHsuaT HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a KoH(uUrypauuio u ucronas3obanue Presence Federation. Adobe u
croponnue nocrasmukn CepsepoB IM umeror nipaBo aHHynupoBath Presence Federation B 1000 MOMeHT
¢ yBegomiieHneM JlnmeHsnaTa mwim 6e3 TakoBOro 6e3 Kakux ObI TO HU OBIIO 00S3aTEIBCTB MEpes
Jlnnensuarom. Takoe aHHYTMpOBaHHE HE AaeT NpaBa JIneH3naTy Ha Kakue Obl TO HY OBIJIO IPETEH3HH,
BO3MEIIEHNE WM KOMIIEHCAINH JIF0O0T0 posa.

3.8.2 3A UICKJIFOYEHMEM CJIVYAEB, KOI'JTA MTHOE COI'JIACOBAHO C KOMITAHUEN ADOBE,
EE AOOUNIIMPOBAHHBIMU JIMITAMUN WUJIX TPETBUM JIMIIOM B PAMKAX OTAEJIBHOI'O
JIOTOBOPA, JIUIIEH3UAT HUCIIOJIb3YET CEPBEPHI IM U PRESENCE FEDERATION HA CBOM
CTPAX U PUCK C YYETOM OI'PAHUYEHUI TAPAHTUN 1 OTBETCTBEHHOCTH,
OIIPEAEJIEHHBIX B PA3IEJIAX 8§ 11 9.

4. JlocTaBka.

[TporpammHOe oOecnieyeHrne MOXKET OBITh IOCTABIICHO IyTEM IepeJayul Mo 3JIEKTPOHHON CBSI3M WIIM Ha
MaTepHalbHOM HocuTese, Hanpumep, Ha CD, npu sTom [Iporpammuoe obecnieyeHne MOKET HMETh
JIECTBYIOIINI CepUITHBIA HOMEp W/uiy JINIIEH3NOHHBIH KIIIoY (B HOPSAKE, ONPEICICHHOM HIXKE).

5. IlpaBa uHTeN1eKTyaJbHOI COOCTBEHHOCTH.

[MporpammHoe obecnieuenune, JJokyMeHTalus 1 KOITUH, KOTOpble koMmmanust Adobe paspelaer cyienarhb
Jlunensuary, SBISIOTCS MHTEIEKTYaIbHOW COOCTBEHHOCTBIO KoMIannu Adobe 1 ee oCTaBIIMKOB U
npuHayiexaTr uM. CTpyKTypa, IOCTpoeHHe U cucTeMHast mporpamma [Iporpammuoro obecneueHus
SIBIISIFOTCS] KOHQHUICHIMATbHOW HH(OpPMaLel 1 PEICTaBISIIOT CO00 KOMMEPYECKYIO TallHy KOPIIOpaluy



Adobe u ee nocraBiukoB. [IporpaMmmuoe obecriedenne u JlokyMeHTalys 3alUIICHbI 3aKOHOATEIbCTBOM
00 aBTOPCKHX MpaBax, B YACTHOCTH 3aKOHOJIATENbCTBOM 00 aBTopckux npaBax CoeanHeHHbix LlTaToB
AMepHKH, TOJ0KEHUSIMHI MEXTyHapOAHBIX JOTOBOPOB U JEHCTBYIOIUM 3aKOHOIATEILCTBOM CTPaH, Te
UX UCHOAB3YIOT. EcM nHHOE He BBIpaXkeHO MPsAMO B TEKCTE HacTosIwero Jorosopa, Jlorosop He
npenocrasisieT JInnensnary HUKakux rnpas Ha [IporpamMHoe obecrieuenue 1 JJoKyMEeHTaINIO, U BCE TaKHE
IIpaBa, KOTOPBIE MPSMO HE MPEI0CTaBIICHbI, COXPAHAIOTCS 3a Komnanuei Adobe.

6. KonduaeHunajJibHOCTb.

JIueH3nOHHBIN KITH0Y, KOJ aKTUBAIIMH MU aHAJIOTUYHbBIE KOJIbI YCTAHOBKH, IOCTYIA HIIK KOHTPOJIS HaJ
ucnojb3oBanueM (JIMIeH3NOHHBIN KITFOY), Ipe0CcTaBlicHHbIe Komnanueil Adobe JluneH3uary, sBIsSIOTCS
KoHbuIeHIMaTbHOH nHpopMmarmen komnanuu Adobe, JIuieH3uaT 00s13yeTcsi COXpaHUTh B TaliHe
mpeocTaBIeHHbIN eMy Jlunen3nonHbnii kiod. Ecinu JInmen3uaT npenctapiseT co0oi opraHu3aIuio, TO OH
HMeEeT MPaBo NPeJOCTaBUTh JOCTYM K JIMIEH3MOHHOMY KJIIO4Y HECKOJIBKUM JIMIaM UCKIIIOUUTENIBHO B
COOTBETCTBUU C JIMLIEH3MOHHOW METpUKOM. JIMLIEH3UaT HE UMEET IIpaBa NPeAOCTaBIATh JIMIEH3NOHHBIN
KJIIOY TPETHUM JIMLIAM, €CJIM TOJIBKO TAKUE TPETHH JIMLA HE OKa3bIBAIOT yCiIyTu JIuleH3uary B
cooTBeTcTBUU ¢ Pazgenom 3.5.

7. OOHOBJICHHBIE BEepPCHH.

Ecnu [IporpammHoe obecriedeHne mpeacTaBisieT co00i yCOBEPIICHCTBOBAHHYIO HIIM HOBYIO BEPCHIO
npeanbiymeit Bepcuu [Iporpammuoro obecneyenus, JIneH3nar J0JKeH UMETh ISHCTBUTENBHYIO
JIMLEH3HIO Ha 3Ty MPEABLIYIIYI0 BEPCUIO JUIS TOTO, YTOOBI HCII0JIB30BATh 3TY YCOBEPIIEHCTBOBAHHYIO MIIN
HOBYIO Bepcuto. Bece ycoBepIeHCTBOBaHHBIE U HOBBIE BEPCUH NPEOCTaBIsAIOTCS JIneH3uaty B
COOTBETCTBHUH C yCIOBUSAMH HacTosmIero JloroBopa B paMKax 3aMeHBI JTULIEH3MH. JInmeH3nar
MTOJITBEPKIAET CBOE COTIIACHE C TEM, UTO, UCITIONB3YS YCOBEPIIEHCTBOBAHHYIO HITH HOBYIO BEPCHIO, OH
IOOPOBOIBEHO 00S3yeTCst OTKA3aThCSI OT MpaBa Ha UCIOJIh30BaHUE JIFOOO0I MPeIbIayIeH BEpCHU
[Iporpammuoro obecneuenus. Kak uckmouenne, JInneH3nar mMeeT npaBo Ha MPOJOIDKEHHE
HCTOJIB30BAaHNUS MpeAbITynux Bepcuii [IporpamMmmHaoro obecnedeHus mocie moIydeHus UM
YCOBEPIIEHCTBOBAHHOM MJIM HOBOM BEpCHH B T€UCHHE 0OOCHOBAHHOTO MEPEXOTHOTO MEPHOJIA, IPH ITOM
TaKO€ OJHOBPEMEHHOE UCIIOJIb30BaHHUE HE JIOJDKHO TTOBJICYb 32 COOOHM YBEIMYEHUE KOJIMUECTBA KOMTHH 1
paciIupeHus MOJIHOMOYHUH, IPeJ0CTaBIeHHbIX JIMIleH3HaTy B COOTBETCTBUU C HACTOSIINM J[oroBopoMm.
YcoBepieHCTBOBaHHbIE WIIM HOBBIE BEPCHU MOTYT OBITh IpefocTaBieHbl Jinnensuary komnanueir Adobe
HA JIOMOJIHUTENIBHBIX WIXA HOBBIX YCIOBUSX.

8. TAPAHTHAI.

8.1 T'apanrus. Adobe rapantupyer Oecniepedoitnoe ¢pyHkronupoBanue [Iporpammuoro obecreyeHus,
mocraBiieHHoro JIniieH3nary B cooTBeTcTBUH ¢ JlokyMeHTanue, B TeueHue aesstaocta (90) nueit ¢
MOMEHTa JIocTaBkH [IporpaMMHOro odecriedeHus Npu yCIOBUH UCTIONb30BaHHSI PEKOMEH IyeMOM
OIEPaIOHHOW CHCTEMBI, IJIaATGOPMBI U KOH(PUTypalMK anapaTHOro odecrevyeHus B COOTBETCTBHH C
JokymenTaieid. OrpaHuueHHas rapanTtust He npuMensiercst K [IpoOHbiM Bepcusim U k [Iporpammuomy
obecrieueHno, He TPeJHa3HaueHHOMY U1l KOMMEPUYECKOT0 UCIIOIb30BaHMs. Bece peTeH3un 10mKHBI ObITh
IIpeabsBICHBI B TeueHue aesHocta (90) nueil. B ciryyae BoisiBinenus nedexton [IporpaMmmuoro
obecrieueHHst BO BpeMsl FapaHTHIHHOTO NE€pUoJia, OTBETCTBEHHOCTHI0 KoManuu Adobe u mpaBom
Jlnnensuara siBisercs, Mo yemorpeHuio Adobe, 3ameHa [IporpamMmmHOro obecriedeHus nin BO3MEICHNE
JUIIEH3UOHHOTO cOopa, ortadeHHOTo koMmnaanu Adobe 3a marroe [IporpammuOe obecniedeHne, ocie
Yero JIMIEH3Us Ha Takoe [IporpaMmHoe oOecrieueHne aBTOMaTHIECKH aHHYJINPYETCSL.

8.2 OTKA3 OT OTBETCTBEHHOCTH. [IPUBEJIEHHA S BBIIIIE OTPAHUYEHHASI TAPAHTUS
SBJISETCS EAMHCTBEHHOMN TAPAHTUEN, ITIPEJOCTABJISIEMOM ADOBE, I OTPAXAET
EJIMHCTBEHHBIE Y UCKJIIOUUTEJILHBIE CPEJICTBA 3AILIUTHI BAIIIMX [IPAB B CJIVUAE
HAPYLLIEHWS TAPAHTUU CO CTOPOHBI ADOBE, EE AO®UIUPOBAHHbBIX JIML WU
[IOCTABLLMKOB. 3A UCKJITOYEHUEM ITPMBEJIEHHO! BBILIE OTPAHUYEHHOU TAPAHTUU
U JIFOBbIX NHBIX TAPAHTUI, YCJIOBUIA, 3ASIBJIEHUI U [TOJIOKEHNI B TO MEPE, B



KAKO OHU HE MOT'YT BbITb UCKJIIOUYEHBI UJIM OTPAHUUEHDBI B CUJTY 3AKOHA,
JIEMCTBYIOLLEI'O B CTPAHE JINLIEH3UATA, ADOBE U EE AOGOIINPOBAHHBIE JIMLIA U
MMOCTABILUKU [IPEJOCTABJISIIOT IIPOTPAMMHOE OBECIIEUEHUE, A TAKXKE JOCTVII K
JIIOBbIM BEB-CATAM, OHJIAMHOBBIM YCJIYTAM U YCJIYTAM CD HA YCJIOBUSIX «KAK
ECTb» CO BCEMU JE®EKTAMU U ITPSIMO OTKA3BIBAIOTCSI OT BCEX UHBIX TAPAHTUIA,
YCJIOBUIA, 3ASIBJIEHUI U TTOJIOKEHUIA, BYJIb TO ITPSIMO BbIPAYKEHHbBIX WU
MIOJIPA3YMEBAEMBIX, A TAKXKE HE3ABUCHUMO OT TOI'O, BOSHUKAIOT JI OHU B CUJTY
3AKOHA, OBLLEI'O TTIPABA, OBbIYA S, TTOJIb30BAHMS WJIN [0 JIPYTUM OCHOBAHUSIM, B
OTHOWIEHWHU JIIOBOI'O BOITPOCA, BKJIIOUA S, HO HE OTPAHUUMBA SICh JIMLIb DTUM, B
OTHOWIEHUU XAPAKTEPUCTUK, BE3OITACHOCTU, HEHAPYILIEHUS ITIPAB TPETbUX JIMLI,
WHTETPALIUY, TIPUTOIHOCTHU JUJ1S1 TIEPEIPOIAXKU, OBBIUHOI'O MCITOJIb30BAHMS,
YJIOBJIETBOPUTEJILHOI'O KAUECTBA WJIM ITIPUTOJHOCTH JIJIS1 JIIOBOI KOHKPETHOI
LIEJIN.

9. O'PAHMYEHHME OTBETCTBEHHOCTMN.

KPOME NCKJIIOUMUTEJIBHOI'O CPEJICTBA 3AIIUTHI ITPAB, ITPUBEJIEHHOI'O BBIIIE, ADOBE
JIMBO EE A©OOUJIMPOBAHHBIE JIMIIA 1 ITOCTABIIMKHW HU ITPU KAKX
OBCTOATEJIBCTBAX HE HECYT OTBETCTBEHHOCTMU ITEPE/ IMIIEH3MATOM NJIN
JIFOBBIMU TPETBMMM JIMIIAMU 3A JIKOBOH VIIEPE U JIFOBBIE YEBITKU, IIPETEH3UN WJIN
PACXO/bI, BKIIIOYASI OCOBBIE, BBITEKAIOIIUE, COITYTCTBVYIOIWE U KOCBEHHBIE
VBBITKHU, 3A YIIVILIEHHYIO BBIT'OJ1Y WM YTPAUEHHBIE HAKOITJIEHWS, 3A JIFOBOM
VIIEPB, BEI3BAHHBII [TEPEPEIBOM B JIESATEJIBHOCTU, [TIPUUMHEHMEM JINUHOI'O BPEJIA
NJIN HEBO3MOXHOCTDBIO IMTPOABUTH HAUTEXALYIO OCMOTPUTEJIBHOCTD, A TAKXKE
NCKAMMU TPETbUX JINL, AAXE ECJIM Bbl YBEAOMWJIN ITPEJJCTABUTEJISI ADOBE O
BO3MOXHOCTH BOSHUKHOBEHM S TAKMX YEBITKOB, YIIEPBA, IIPETEH3UI UJIU
PACXO/JOB. BBILIEYKA3AHHBIE OT'PAHMYEHW A 11 UCKIIFOYEHW S ITPUMEHAIOTCA B TOM
OBBEME, B KAKOM 3TO PA3PEHIEHO [TPUMEHNMBIM 3AKOHOJATEJIbCTBOM B
[IPEJIEJIAX FOPUCIUKLIUM JIMIIEH3UATA. OB PASMEP OTBETCTBEHHOCTH ADOBE 1
EE AOOUIIMPOBAHHBIX JINI] 1 ITIOCTABIIIMKOB B CBA3U C OTBETCTBEHHOCTELIO,
BO3HUKAIOIIEN 13 HACTOSIIETO JOTOBOPA WJIN B CBA3U C HUM, OTPAHUYMBAETCS
CYMMOM, VIUTAYUEHHOI BAMU 3A TIPOT'PAMMHOE OBECITEUEHUE (ECJIU TAKOBAS
BHOCHUJIAChH). HACTOSIIEE OTPAHUYEHUE JEVCTBYET JIAXE B CJIVUAE
MMPUHUUIINAJIBHOI'O NJIX CYIIECTBEHHOI'O HAPYIIEHU S HACTOSIIEI'O IOTI'OBOPA
JIMBO HAPYIIEHM A ITPUHLIUTINAJIBHOI'O MJIM CYIIECTBEHHOI'O YCJIOBU S
HACTOSAIETO JOI'OBOPA. Hukakue nonoxxeHus: Hactosauiero Jlorosopa He OrpaHUYUBAOT
OTBETCTBEHHOCTh Komnanuu Adobe nepen JInieH3naToM B ciiydae CMEPTH I IPUIMHEHNS TEIECHbBIX
TIOBPEXKICHNUH, €CITH TAaKOBBIE SIBSITCS CIEICTBHEM HEOCTOPOXKHOCTH KoMmannu Adobe nn
MIPaBOHAPYIICHHUS, CBA3aHHOTO ¢ 0OMaHOM (MomeHHnYecTBoM). Komnanus Adobe neficTByeT oT uMeHH
cBouX aGpUIMPOBAHHBIX JIMI] ¥ TIOCTABIIMKOB C LIEJIBI0 OTKa3a U OTPaHMUYECHUS 0053aTENbCTB, FAPAHTHH U
OTBETCTBEHHOCTH, HO HU B KAKOM MHOM OTHOIIEHHH M HU ISl KAKUX JAPYTHX Leneil. bonee moxpoOHbIe
CBEJIEHMS TI0 KOHKPETHBIM FOPUCIUKINAM (€CTH 3TO MPUMEHUMO) MOKHO HOIYyYUTh, H3yUUB
3aKJIFOUUTENBHYIO 4acTh TEKCTa HacTosmero /lorosopa uinn odpatuBmuchk B OTaen o0CiIyKuBaHuUs
KJIMeHToB Komnanuu Adobe.

10. Peryupyomee 3aK0HOJATeIbCTBO.

Hacrosmuit JJoroop, r00BIe CENKH IO HEMY M BCe BOIIPOCHI, BBITEKAIOIIKE U3 HacTosmero Jloroopa
WJIN CBS3aHHBIE C HUM (B YaCTHOCTH, BOTIPOCHI O €T0 3aKOHHOH CHJIE U TOJIKOBAHHUM), PETYJIUPYIOTCS,
MIPUBOJSITCS B UCTIOTHEHUE M TOJIKYIOTCSI COTJIACHO MaTepHalbHOMY IIpaBy, AEHCTBYIONIEMY B: () IITaTe
Kamudopuus, ecnu nuuensus Ha [IporpamMmMHoe o0ecrniedeHne orydeHa B MOMEHT Baiero npeObiBaHus B
CIIIA, Kanane win Mekcuke; (b) SImonuu, ecnu nuiieH3us Ha [IporpaMMHoe obecriedeHrne mpuoodpeTeHa B
MoMeHT Bamero npeOriBanus B AAnonnn, Kutae, Kopee nnm apyroii crpane FOro-Bocrounoit A3, rae
Bce o(HLIMaIbHBIC A3bIKK JIN00 UMEIOT naeorpaduueckoe nuckMo (Hanpumep, Hanzi, Kanji wim Hanja) u
(um) rzie cucTemMa mUucbMa OCHOBaHa Ha ujaeorpauu Mk aHaJIOTUYHA [0 CTPYKTYPE CHCTEMe



uaeorpaduueckoro miuceMa, Hampumep, Hangul winu Kana; nmu6o (¢) AHIMY, eciu JTAIEeH3Us Ha
[TporpammHoe obecnieueHune Mmoy4ueHa B MOMEHT Bariero npeObIBaHus B J1I000H U3 CTpaH, HE YIOMSIHYTBIX
Beinie. CoorBercTBytommue cy sl okpyra Canra-Kiapa, Kamudopnus (B ciryuae, ecnu npuMeHsieTcst paBo
Kamngopunn), Toxuiickuii okpyxHOH cyx B SnmoHnu (B ciydae, ecii MpUMEHseTCs IpaBo SMoHuM) 1
KOMITeTeHTHbIe cybl JIonnoHa, AHIHA (B citydae, eciid IPUMEHSIETCS aHIIIMICKOE MIPaBo), UMEIOT (UMEET)
HEHCKJITIOUUTENIFHYIO IOPHUCIUKINIO B OTHOLIEHUH BCEX CIIOPOB, OTHOCSIIUXCS K HacTosmeMy JJorosopy.
Ha macrosmmii JloroBop HE pacpOCTPaHAIOTCS IPaBUIIA KOJUIM3HOHHOTO TIpaBa Kakoi OB TO HU OBLIO
topucanKiy, paBHo kak 1 Kousenimsa OOH «O koHTpakTax Ha MEXIyHapOJHYIO TOPTOBIIO TOBAPAMU»,
JIEUCTBUE KOTOPOM MPSIMO UCKITIOUYAETCA.

11. O01ue MoJI0OKEeHNS.

[pu3HaHKE KaKOW-INOO YaCTH HACTOSIIEro JJoroBopa HeleHCTBUTEIIEHOW U HE UMCIOIICH 3aKOHHOW CHIIBI
HE BJIMSIET Ha JeHCTBUTEIBLHOCTD OCTANIbHBIX MOJOKEHUH HacTosmero JJoropopa, KOTOpbIe MPOIOJIKAIOT
0CTaBaThCs OPUINIECKH ACUCTBUTEIHHBIMI U COXPAHSIOT 3aKOHHYIO CHIIY B COOTBETCTBHH C YCIIOBHSIMHA
Horosopa. Bepcust HacTosiiiero JIoroBopa Ha aHIJIMHCKOM SI3bIKE UCIOIb3YETCS ISl TOJIKOBAHUS
HacTtosmero Jloropopa. HacTosmiii TEKCT MIpeaCcTaBIsaeT cOOOH TOTHOE COTIIANICHNE MEXKITY KOMITaHHeH
Adobe u Jlunensuarom B oTHouieHun [IporpaMMHOro o0ecriedeH st 1 OTMEHSIET BCE MPEIbIAYIIUE
3aBEpPEHMUS, IIPOBECHHBIE 00CYKICHUS, IPUHATHIE 0053aTEIHCTBA, KOPPECHOHACHITNIO M PEKIIAMHBIE
aKknuu B oTHomeHun [IporpaMMHOTro oOecredeHus.

12. K cBeieHHI0 KOHEYHBIX NOJb30BaTeneil B rocyupexaenusax CIIA.

Adobe 00s13yeTcs cobmonaTh TpeOOBaHUS BCeX 3aKOHOB O PaBHBIX BO3MOYKHOCTSIX, €CIIH TAKOBEIE
MIPUMEHUMEI, 1 TIoJ10keHus ykasa [Ipesunenra CIIA Ne 11246 ¢ uamenenusmu, Paznena 402 3akona o
ITOMOIIIY BETepaHaM IepHoa BEETHAMCKOI BOMHBI B IPHCIIOCOOJICHUN K COBPEMEHHBIM YCIOBHAM, 1974 1.
(38 USC 4212), u Paznmena 503 3akoHa 0 BOCCTaHOBIICHHUH B TipaBax, 1973 r. (c ©3MEHEHUSIMHA), U
nocTaHoBIeHUH, coaepkanuxcs B 41 CFR, gactu 60-1 mo 60-60 BximtounTenbHo, 60-250 1 60-741.
OroBopka 0 IpaBOBOH 3al[TE HHTEPECOB UCTOPHUECKHU YIIIEMIICHHBIX IPYII, YIIOMSHYTas B IIPEIbIAYILIEM
MpeJUI0KEHNUH, BKIIFOYAeTCsl B HacTosuit Jlorosop.

13. BoinosiHeHne TpeOGOBaAHMIT JTHICH3NIA.

Adobe nMmeet paBo 3a CBO CUET M HE Yallle YeM OWH pa3 B ABEHAATh (12) MecsAIeB HalIPaBUTh CBOETO
MIPEACTaBUTENS WIM HE3aBUCHMOT'O CTOPOHHET'0 SKCIEPTa I IPOBEPKH KOJIMYECTBA KON U YCTaHOBOK, a
TaKKe TopsAKa UcIonb3oBaHus [IporpaMmHoro obecrieuenus Jlnnenznarom. Takue npoBepkH
TIPOU3BOIATCS C YBEIOMIICHHEM 3a ceMb (7) pabounx IHEH B paboyee BpeMs Ha MPeIIpUATHIX
JInnensuarta 6e3 HapyIIEHUsI HOPMAJIBHOTO X0/1a KOMMepUecKoi aesrenpHocTu Jlnnensuara. Komnanus
Adobe u ee ayquTOphI 00A3yIOTCS 3aKJIIOUUTE ¢ JIMIIEH3MaTOM COTJIallieHHue O HepasTralleHHu 0
NpoBeIeHUs MpoBepoK. Ecin B Xo/1e MpoBepKky OBLIO BBISBICHO, 4TO JIMIIEH3UAaT UCIOIb3YeT Ooibllee
KoJIM4ecTBO Komuit [IporpaMMHOro odecreueHus, 4eM IpeayCMOTPEHO JIHIeH3ueH 1 JINIeH3nOHHOI
METPHKOI1, Wi ucnoins3yet [Iporpammuoe odecnieueHne ¢ HapyIIEHUEM MOPSIKa, YCTAHOBJICHHOTO
HacToAmMM JIoroBopoMm, 4To TpeOyeT OIIaThl JOTOIHUTEIHHOTO JIMIEH3NOHHOT0 cOopa, JInensnar
00s13yeTcst OIUIaTUTh TaKue COOPHI 32 JIOMOJIHUTEIbHBIE KONMK B TeueHue Tpuauarty (30) mHel ¢ natsl
BBICTaBIICHNUS cdeTa-(haKTypbl B COOTBETCTBHHU C YCTAHOBJICHHBIMH JIMIIEH3NOHHBIMY COOpaMH JUIS JaHHOTO
rOCyZAapcTBa, ACHCTBYIONIMMH B JaHHBIM MOMEHT BpeMeHH. Ecin cyMMa HeoIuTadeHHbBIX cOOPOB ITPEBBICUT
sTh porieHToB (5%) cOopa, OIUIaueHHOTO B COOTBETCTBHH ¢ HAacTOSAIUM JloroBopoM, nim cbopa,
OTIPEICTICHHOTO B COOTBETCTBHH C JIMIICH3MOHHOM MeTpUKOH, JInmeH3naT 00s3yeTcs OIIaTUTh TaKue
HEOILJTaYCHHbIE COOPHI M BO3MECTUTh KoMannu Adobe 3aTparhl Ha IPOBEACHHUE IPOBEPKH.

14. CroponHne deHepuapbl

HI/IIIGH3I/IaT MOATBCPKAACT CBOC COTJIACHUE C TEM, YTO JIMUCH3UAPbl KOMIIAHWUU Adobe sBasroTCs
CTOPOHHHUMU 6CHG(I)I/IIII/IapaMI/I 0 HACTOsALIEMY I[OFOBOpy, KOTOPBIM MPEAOCTABIIACTCS IPABO Tpe6OBaHI/I$I



NPUHYIUTEIBHOTO UCTIOJTHEHHUSI 00513aTeIbCTB, YCTAHOBICHHBIX HACTOSIIINM JIOrOBOPOM, B OTHOLIICHHH
TEXHOJIOTUH TaKHUX JIMLEH3HapoB 1/miu komranuu Adobe.

15. Oco0Oble Mo0KeHUs U HCKJTIOUEHH .

B Paznene 15 npuBoastcess 0coObIe TIOT0KEHUS U UCKITFOUEHHSI, OTHOCAIINECS K HEKOTOPBIM MPOIYKTaM 1
KomnoHeHTaM [IporpaMMHOro oOecredenus, a TaKKe OrpaHNYeHHbBIE HCKIFOUEHHS U3 IPUBEICHHBIX BBIIIC
YCIIOBHH U TIOJNOXKEHUH. B cirydae ecim mr000€e moJioyKeHne HaCTOSIIETo pa3/ieia BCTYIIAaeT B IPOTHBOPEUHE
¢ JIIOOBIM MHBIM YCJIOBHEM WIIM MOJIOKEHUEM HacTosiero JloroBopa, nonoxxenus Paznena 15 3amensiror
c000ii Takue yCIOBUS U MOJIOXKEHHUS TOTOBOPA.

15.1 OrpannueHHas rapaHTHs JUTsl MOJIb30BaTeNel, mpokuBamux B ['epmannu wim Asctpun. Ecin
JIunensuat npuodpen [IporpamMuoe obecrieuenue B opuce Adobe B 'epManuu ninn ABCTPHH, TOJOKCHHUS
Paznena 8 He npumensitorcsi. BMecto toro kommnanus Adobe rapaHTupyeT BblIONHEHNHE pabounx QyHKIUi
IIporpammHOTO OOECIICUEHSI B COOTBETCTBUM ¢ JloKyMeHTanuel u 0053yeTcs 110 CBOEMY YCMOTPCHHIO
yCTpaHUTh Ae(EKTHI JIUOO MyTEM PEMOHTA, JIMOO 3aMEHBI B TCUCHHE FAPAHTUHHOTO IIEPHOIa CPOKOM OJIUH
(1) rox ¢ MmomenTa mony4yenus [IporpaMMuoro obecriedeHus, eciau JIMeH3uarT BIsSeTCs I0PUITICCKAM
JUIIOM, Win 1Ba (2) rona, ecnu JlunieH3uar seisercs ¢pusudeckum murioM. Ecim kommanus Adobe He
ycTpanut aedekr, JIueH3nar uMeeT npaBo Ha YMEHBIICHUE CTOMMOCTH TIOKYIIKH HJIH HA PACTOPKCHHE
HoroBopa. Hacrosmmas rapantus He npuMeHsiercs K [[porpaMmMHOMY 00€CTIEUeHHIO, IPEAOCTABICHHOMY
OecIuraTHoO.

15.2 OrpanuueHue OTBETCTBEHHOCTHU NEPE]] OIb30BATEISIMH, TPOKUBAIOLIMMU B ['epManuu U ABCTpuu.
Ecim JIuniensuar npuo6dpen [Iporpammuoe odecnieuenne B oduce Adobe B ['epmanuu win ABCTpuH,
nonoxxeHns Paznena 9 ve mpumensrorcs. Bmecto Toro kommnanus Adobe HeceT MOTHY0 OTBETCTBEHHOCTh
3a (PM3MYEeCKUN WK TNIHBINA yIiepo, a TakKe 3a peJHaMEepPEeHHBIC XaJaTHBIC AeHCTBIS. B cirydae
HapYIIEHNs TOTOBOPHBIX 00S3aTEIBCTB B PE3yNIbTaTe JOMYIICHHON XalaTHOCTH KoMianus Adobe Hecer
OTBETCTBEHHOCTb TOJIBKO 3a IIPOTHO3UPYEMBIH CTaHIAPTHBIN yiep6. Ilonoxkenns 00 OTBETCTBEHHOCTH B
COOTBETCTBUH C 3aKOHOM 00 OTBETCTBEHHOCTH 3a Ka4E€CTBO MPOAYKIMHU ['epMaHUM OCTAIOTCS B CHIIE.
JIro6as mpodast OTBETCTBEHHOCTH 32 yIepO MM BO3MEIIEHHE YOBITKOB UCKITIOYAIOTCS.

16. IIporpammHoOe o6ecnieyeHne TPeTbHUX JHIL.

[IporpammHOe oOecrieueHre MOXKET BKIIFOYATh B ce0sl MporpaMMHOe 00ecIiedeHre TPEThUX JIHIl, KOTOPOe
TpeOyeT yBeJOMIICHUH W/ IPUMEHEHUS JOTIOTHUTENBHBIX YCIOBHHA. Takue yBeJOMIICHHUS O
MIPOrPpaMMHOM 00ECTICUSHIH TPETHHX JIUI] H/WIH JOTOJHHUTENbHBIE YCIOBUS OITyOIMKOBAHBI Ha caifTe
http://www.adobe.com/products/eula/third party/index.html (vi Ha caiiTe-IpeAnecTBEHHUKE) 1
SIBJISIFOTCS] HEOTHEMJIEMOM YacThblO HacTosuero JJorosopa.

17. Cpox aeiictBus u pacrop:xenue Jlorosopa.

Hacrosimuit JloroBop JeHCTBYET A0 CYLIECTBEHHOI0 HapylueHus HacTosero Jlorosopa Jluuenzuarom,
ocJie 4ero HacTosimui JIoroBop aBTOMaTHUECKH pacTopraercsi. B ciiyuyae pacTop:keHust HaCTOSILIEro
JoroBopa 1o kakuMm ObI TO HU OBIIO IpHurHAM, JIumieH3uaT 00s13yeTcs IPEeKPaTUTh HCIIOIB30BAHNE
[IporpammHOTO 0OOECTieueHHs U YHUUTOKUTH [Iporpammuoe obecrnieuerne, JJOKyMEHTAIIUIO 1 BCe KOTTUU
TakoBBIX. PacTopskenne JloroBopa He 0OCBOOOKIAET CTOPOHBI OT 0053aTEIIECTB, KOTOPHIE BOSHUKIIH 110
pactopxenus. [lono)keHus ceIyromux pa3IeioB COXpaHIIOT CIITy Iocie pactopskenus JJorosopa. 1
(Ompenenenus), 3.7.2 u 3.7.3 (OunaitaoBsie yciryrn), 3.8.2 (CucreMsl HEMEINICHHO Mepeaadn TEKCTOBBIX
coobmernii), 8.2 (OTka3 oT 0TBETCTBEHHOCTH), 9 (OrpanmueHue oTBeTcTBeHHOCTH), 10 (Perymupytomee
3aKOHOJATEIbCTBO), 11 (O0mHe monoxenus), 12 (K cBeeHHIO KOHEUHBIX MMOJIL30BATEICH B
rocyupexaenusx CIIA), 15 (Ocobsie nmonoxenus u uckimoueHus) u 17 (Cpok AeHCTBHS U paCTOPIKCHHE
JloroBopa).



Ecnu y Jlunensuata BOSHUKHYT Kakue-IH00 BOMPOCHI, Kacaromiuecs HacTosiero JJoropopa, win
JluneH3uar xenaeT 3anpocuTh a0y uHpopMaluio y koMmnanuu Adobe, HCIOIB3yHTE NPHIAraeMyto K
JTAHHOMY MPOTrPaMMHOMY NPOJIYKTY HH(DOPMAIUIO 00 ajpece U KOHTAKTax, YTOOBI CBS3aThCs C OPHCOM
Adobe 1o 06cy)KMBaHHIO KJIMEHTOB B cTpane JIuieH3uara.

Adobe, noroturt Adobe, Acrobat and Acrobat Connect SBISFOTCS TOBapHBIMH 3HAKAMH FITH
3aperuCTpPUPOBaHHBIMU TOBAPHBIMHU 3HakaMu Kopropauu Adobe Systems Incorporated B CoeinHeHHBIX
[HTarax AMEpUKH U /UK APYTHX CTPAHAX.
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Contrato de licencia de software

AVISO PARA EL USUARIO: ESTE CONTRATO DE LICENCIA (“CONTRATO”) REGULA LA
INSTALACION Y EL USO POR PARTE DE LOS LICENCIATARIOS DEL SOFTWARE DE ADOBE
DESCRITOS AQUI. LA INSTALACION Y EL USO DEL SOFTWARE ESTA SUJETO A UN
DOCUMENTO ESCRITO SEPARADO QUE DETALLA LAS METRICAS DE LICENCIA
APLICABLES AL LICENCIATARIO. EL LICENCIATARIO ACEPTA QUE ESTE CONTRATO ES
COMO CUALQUIER OTRO CONTRATO NEGOCIADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR ESTE. AL
HACER CLIC PARA ACEPTAR EL CONTRATO QUE LE VINCULARA DURANTE LA REVISION
DE LA VERSION ELECTRONICA DE ESTA LICENCIA, O BIEN AL DESCARGAR, COPIAR,
INSTALAR O USAR EL SOFTWARE, EL LICENCIATARIO ACEPTA TODOS LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE ESTE CONTRATO. ESTE CONTRATO ES APLICABLE A CUALQUIER
PERSONA O ENTIDAD QUE INSTALE Y USE EL SOFTWARE, ASi COMO A CUALQUIER
PERSONA O ENTIDAD (POR EJEMPLO, EL INTEGRADOR DE SISTEMAS, EL CONSULTOR O EL
CONTRATISTA) QUE INSTALE O USE EL SOFTWARE EN NOMBRE DE OTRA PERSONA O
ENTIDAD.

ESTE CONTRATO SOLO SERA APLICABLE AL SOFTWARE SOBRE EL QUE EL
LICENCIATARIO HAYA OBTENIDO UNA LICENCIA VALIDA (POR EJEMPLO, ADOBE
ACROBAT CONNECT PRO 7) INDEPENDIENTEMENTE DE SI OTROS SOFTWARES ESTEN
REFERIDOS O DESCRITOS AQUI.

LOS DERECHOS DEL LICENCIATARIO OBTENIDOS MEDIANTE ESTE CONTRATO PUEDEN
ESTAR SUJETOS A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ADICIONALES INCLUIDOS EN OTRO
CONTRATO ESCRITO DE ADOBE QUE COMPLEMENTE O SUSTITUYA A ESTE CONTRATO
TOTAL O PARCIALMENTE.

EL SOFTWARE PUEDE INCLUIR LA ACTIVACION DE PRODUCTOS O CUALQUIER OTRA
TECNOLOGIA DISENADA PARA EVITAR EL USO Y LA COPIA NO AUTORIZADOS.

1. Definiciones.

1.1 “Adobe” significa Adobe Systems Incorporated, una sociedad del estado de Delaware, con domicilio en
345 Park Avenue, San Jose, California 95110, Estados Unidos de América, si la subseccion 10 (a) de este
Contrato es de aplicacion; de lo contrario significa Adobe Systems Software Ireland Limited, con domicilio
en 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Ireland, una sociedad organizada conforme a las
leyes de Irlanda, filial y licenciataria de Adobe Systems Incorporated.

1.2 Las “API” son las interfaces de programacion de aplicaciones en forma de cddigo objeto que Adobe
proporciona al Licenciatario mediante este Contrato, y todas las versiones modificadas, copias, mejoras,
actualizaciones y adiciones a esas interfaces de programacion de aplicaciones, proporcionadas al
Licenciatario por Adobe en cualquier momento, en la medida en que no sean objeto de otro Contrato.

1.3 El “Usuario autorizado” es la persona que interactda con la funcionalidad de Componentes de servidor
usada por el Licenciatario.

1.4 Los “Plug-ins de cliente” son los plug-ins en forma de cddigo objeto proporcionados al Licenciatario
por Adobe mediante este Contrato, como Adobe Acrobat Connect Add-in y Adobe Flash Paper, y todas las



versiones modificadas, copias, mejoras, actualizaciones y adiciones a dichos plug-ins, proporcionadas al
Licenciatario por Adobe en cualquier momento, en la medida en que no sean objeto de otro Contrato.

1.5 La “Version de conmutacion por error en frio” es una version del Software instalada en el servidor
dentro del Entorno de recuperacion de desastres, pero que no se utiliza hasta que se interrumpe el
funcionamiento del Software de produccién debido a un suceso que esté fuera del control del Licenciatario,
lo que impide que dicho Licenciatario proporcione funciones comerciales criticas durante un importante
periodo de tiempo.

1.6 El “Entorno de recuperacion de desastres” es el entorno técnico del Licenciatario disefiado solamente
para permitir que el Licenciatario responda a una interrupcion del servicio debido a un suceso que esté
fuera del control del Licenciatario, lo que impide que dicho Licenciatario proporcione funciones
comerciales criticas durante un importante periodo de tiempo.

1.7 La “Documentacion” hace referencia a los manuales del usuario y/o publicaciones técnicas, seguin
proceda, suministrados con el Software y relativos a la instalacion, el uso y la administracion del Software.

1.8 La “Version de conmutacion por error en caliente” es una version del Software, instalada y activa en el
servidor dentro del Entorno de recuperacion de desastres, pero que no se utiliza para fines de produccién
hasta que se interrumpe el funcionamiento del Software de produccién debido a un suceso que esté fuera
del control del Licenciatario, lo que impide que dicho Licenciatario proporcione funciones comerciales
criticas durante un importante periodo de tiempo.

1.9 Las “Métricas de licencia” hacen referencia a las métricas por unidad especificadas por Adobe con
respecto a las cantidades autorizadas e identificadas en otro documento escrito para describir los derechos
del Licenciatario para usar el Software. Las Métricas de licencia estan incorporadas por referencia en este
Contrato.

1.10 “Software no disponible para su venta” significa que el Software solamente puede ser usado por el
Licenciatario para realizar demostraciones o formar a personas sobre las caracteristicas y funcionalidades
del Software y no para fines de produccién, pudiendo éste dejar de funcionar automaticamente después de
un periodo predeterminado de tiempo o tener otras limitaciones no presentes en el Software de Produccion,
tal y como se identifica en las Métricas de licencia.

1.11 El “Software de produccion” es el Software autorizado para uso comercial.

1.12 Los “Componentes de servidor” hacen referencia a la versién del codigo objeto del programa o
programas del software con licencia valida, excluidas las APy los Plug-ins de cliente, proporcionados por
Adobe al Licenciatario segun este Contrato, asi como todas las versiones modificadas, copias, mejoras,
actualizaciones y adiciones a dichos programas de software, proporcionadas al Licenciatario por Adobe en
cualquier momento, en la medida en que no sean objeto de otro Contrato.

1.13 El “Software” consta, en conjunto, de API, Plug-ins de cliente y Componentes de servidor.

1.14 La “Versién de prueba” es una version del Software que puede tener caracteristicas limitadas, puede
dejar de funcionar automaticamente después de un periodo de tiempo predeterminado, o bien, tener otras
limitaciones no presentes en la Version del software que no sea de prueba, identificada en las Métricas de
licencia.

2. Licencia.

2.1 Componentes de servidor. Sin perjuicio de los términos y condiciones de este Contrato, Adobe otorga al
Licenciatario una licencia no exclusiva para instalar y usar los Componentes de servidor entregados por el
presente documento segun los términos y condiciones de este Contrato y las Métricas de licencia aplicables
para los fines descritos en la Documentacidn.

2.2 Plug-ins de cliente. Sin perjuicio de los términos y condiciones de este Contrato y, a pesar de cualquier
término que pueda acompafiar a dichos Plug-ins de cliente, Adobe otorga al Licenciatario una licencia no
exclusiva para, segln los términos y condiciones de este Contrato y las Métricas de licencia aplicables,



(a) instalar, reproducir y usar solamente los Plug-ins de cliente conjuntamente con los Componentes de

servidor; y (b) reproducir y distribuir a los Usuarios autorizados los Plug-ins de cliente so6lo junto con la
interaccion de esos Usuarios autorizados con la funcionalidad de Componentes de servidor usada por el
Licenciatario.

2.3 APL. Sin perjuicio de los términos y condiciones de este Contrato, Adobe otorga al Licenciatario una
licencia no exclusiva para usar solamente las APl conjuntamente con (esto es, para ser implementadas por)
las aplicaciones desarrolladas internamente por el Licenciatario y los Componentes de servidor y Plug-ins
de cliente y solamente para los fines internos del Licenciatario segun los términos y condiciones de este
Contrato y las Métricas de licencia.

2.4 Documentacion. Sin perjuicio de los términos y condiciones de este Contrato, Adobe otorga al
Licenciatario una licencia no exclusiva para hacer copias de la Documentacidn en relacion con su uso del
Software de acuerdo con este Contrato, pero sin exceder la cantidad razonablemente necesaria. Cualquier
copia autorizada de la Documentacion que realice el Licenciatario debe contener el mismo copyright y
otros avisos de propiedad que aparezcan en la Documentacion.

2.5 Restricciones.

2.5.1 Prohibicién de modificaciones e ingenieria inversa. El Licenciatario no podra modificar, migrar,
adaptar o traducir el Software. El Licenciatario no podré realizar ingenieria inversa, descompilar,
desensamblar ni intentar descubrir el cddigo fuente del Software. No obstante lo anterior, descompilar el
Software esta autorizado en la medida en que las leyes de la jurisdiccion del Licenciatario le otorguen el
derecho para hacerlo a pesar de la anterior prohibicion expresa y obtener la informacion necesaria para
hacer compatible el Software con otro software; siempre que, en cualquier caso, el Licenciatario solicite
primero dicha informacién a Adobe y Adobe podra, a su libre discrecion, proporcionarla o imponer
condiciones razonables, incluyendo una cuota razonable, para el uso del cddigo fuente a fin de asegurar que
los derechos de propiedad de Adobe y sus proveedores en el cddigo fuente para el Software estén
protegidos.

2.5.2 Prohibicion de transferencia. Salvo que esté expresamente estipulado en este Contrato, el
Licenciatario no podréa otorgar licencias, asignar o transferir el Software, ni podra tampoco otorgar
licencias, asignar o transferir sus derechos sobre el Software a cualquier otra persona, ni podra tampoco
otorgar licencias, asignar o transferir este Contrato.

2.5.3 Prohibicion de reventa del acceso o del uso. Salvo lo expresamente autorizado en este Contrato,
queda prohibido al Licenciatario alquilar, revender, arrendar, alquilar u otorgar derechos sobre el Software
o0 sobre cualquier parte del Software, incluidos los derechos (tales como los derechos de uso o acceso)
mediante afiliacion, suscripcidn o pago por utilizacion. Queda prohibido al Licenciatario incluir o
incorporar el Software junto con cualquier otro software, oferta o solucion para su venta, reventa, alquiler o
arrendamiento a terceros.

2.5.4 Otros usos prohibidos. Salvo lo expresamente autorizado en este Contrato, el Licenciatario tiene
prohibido: (a) usar el Software en nombre de otras personas; (b) facilitar el uso del Software a una empresa
de servicios informaticos, a un centro o servicio de subcontratacion de terceros, a una oficina de servicios o
mediante contratos de multipropiedad; y (c) utilizar el Software para la inyeccion malintencionada de
comandos de multifrecuencia de doble tono (“DTMF”).

2.5.5 Reglas de exportacidn. El Licenciatario acepta que el Software no podra ser enviado, transferido o
exportado a ningln otro pais ni utilizarse de ninguna forma prohibida por la Ley de Administracion de
Exportaciones de Estados Unidos (United Status Export Administration Act) o cualquier otra ley,
restriccion o reglamento de exportacién (conjuntamente “Leyes de exportacion™). Asimismo, si el Software
se identifica como un elemento controlado de exportacion bajo las Leyes de exportacién, el Licenciatario
declara y garantiza no ser ciudadano de ni residir en una nacion sometida a embargos u otras restricciones
(incluyendo a Irén, Siria, Sudan, Cuba y Corea del Norte) y que las Leyes de exportacién no prohiben al
Licenciatario recibir el Software de ninguna forma. Todos los derechos de instalacion y uso del Software se
otorgan con la condicién de que se perderan dichos derechos si el Licenciatario no cumple los términos de
este Contrato.



2.5.6 Prohibicién de separacion. El Software puede incluir diversas aplicaciones, utilidades y componentes,
puede utilizarse con varias plataformas e idiomas o se puede entregar al Licenciatario con diferentes
soportes o en varias copias. Sin embargo, el Software se ha disefiado y proporcionado al Licenciatario
como un producto Unico para ser utilizado Gnicamente como tal. El Licenciatario no esté4 obligado a usar
todos los componentes del Software, pero no podréa separar los mismos. El Licenciatario no podra separar o
volver a empaquetar el Software para su distribucién, transferencia u otra disposicion.

3. Uso adicional.

3.1 Licencia de desarrollo. Segln los términos y condiciones de este Contrato y de las Métricas de licencia,
y siempre que el Licenciatario haya comprado una licencia para el Software de produccion aplicable,
Adobe otorga al Licenciatario una licencia no exclusiva para hacer y usar el nimero de copias del Software
que se corresponda exactamente con el nimero de licencias del Software de produccion adquiridas por el
Licenciatario para dicho Software (“Licencia de desarrollo™). Las Licencias de desarrollo sdlo se podran
usar en el entorno de desarrollo técnico del Licenciatario estrictamente para fines de prueba y garantia de
calidad con respecto al Software y no para fines de produccidn.

3.2 Copia de seguridad y recuperacion de desastres. El Licenciatario puede hacer un nimero razonable de
copias de seguridad del Software, siempre que las copias de seguridad no se instalen ni se usen con otra
finalidad que no sea el archivado. Si el Licenciatario ha pagado la cuota aplicable de la Version de
conmutacion por error en frio y/o la Version de conmutacion por error en caliente como se expone en las
Métricas de licencia, puede también instalar copias de la Versidn de conmutacion por error en frio y/o la
Version de conmutacién por error en caliente en un Entorno de recuperacién de desastres para su uso
exclusivo en la recuperacion de desastres y no para fines de produccién, desarrollo, evaluacion o prueba no
destinados a asegurar que el Software pueda reemplazar su uso primario en caso de desastre.

3.3 Licencia de prueba.

3.3.1 Esta Seccion 3.3 se aplica aparte de las licencias otorgadas en la Seccién 2 y solamente si el
Licenciatario ha recibido una copia valida de la Version de prueba de Adobe.

3.3.2 Segun los términos y condiciones de este Contrato y de las Métricas de licencia relevantes, Adobe
otorga al Licenciatario una licencia no exclusiva para instalar la Version de prueba en un Gnico ordenador
estrictamente para fines de revision y evaluacion interna del Licenciatario y no para fines de produccion.

3.3.3 El Licenciatario no podra (a) en conjunto, instalar o usar mas de una copia de la Version de prueba;
(b) descargar la Version de prueba con mas de un nombre de usuario, si corresponde; (c) cambiar los
contenidos del disco duro o sistema informatico para permitir el uso de la Version de prueba durante un
periodo total superior al periodo de tiempo determinado en las Métricas de licencia y durante el cual el
Licenciatario puede evaluar la Versién de prueba (“Periodo de prueba™); (d) revelar los resultados, si los
hubiera, de los parametros de rendimiento del software obtenidos mediante la Versién de prueba a
cualquier otra persona sin el previo consentimiento por escrito de Adobe; y (e) usar la Versidn de prueba
para otro fin que no sea determinar si se va a adquirir una licencia del Software. No obstante lo anterior, el
Licenciatario tiene terminantemente prohibido instalar o usar la Versidn de prueba para cualquier fin de
formacién comercial.

3.3.4 Los derechos del Licenciatario para instalar y usar la Version de prueba segln esta Seccién 3
terminaran inmediatamente tan pronto como (a) caduque el Periodo de prueba, o (b) el Licenciatario
compre una licencia para el Software de produccién. Adobe se reserva el derecho a resolver la licencia del
Licenciatario para la Version de prueba en cualquier momento a su libre discrecion. El Licenciatario acepta
devolver o destruir su copia de la Version de prueba en caso de terminacion de este Contrato por cualquier
razon. En la medida en que cualquier disposicion de esta Seccién 3.3 esté en conflicto con cualquier otro
término o condicién de este Contrato, esta Seccion 3.3 sustituird a dichos términos y condiciones con
respecto a la Version de prueba, pero solo en la medida necesaria para resolver el conflicto. EL
LICENCIATARIO RECONOCE QUE LA VERSION DE PRUEBA PUEDE (i) TENER
CARACTERISTICAS LIMITADAS, (ii) FUNCIONAR DURANTE UN PERIODO DE TIEMPO
LIMITADO, O (iii) TENER OTRAS LIMITACIONES NO PRESENTES EN UNA VERSION DEL



SOFTWARE QUE NO SEA DE PRUEBA. SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN ESTE
CONTRATO, ADOBE PROPORCIONA AL LICENCIATARIO LA VERSION DE PRUEBA “TAL
CUAL”, Y ADOBE RENUNCIA A CUALQUIER TIPO DE OBLIGACIONES DE GARANTIA O
RESPONSABILIDAD PARA EL LICENCIATARIO. VEANSE LAS SECCIONES 8 Y 9 PARA
CONSULTAR LA EXCLUSION DE LA GARANTIA Y LAS LIMITACIONES DE
RESPONSABILIDAD QUE REGULAN EL SOFTWARE NO DISPONIBLE PARA SU VENTA.

3.4 Software no disponible para su venta.

3.4.1 Esta Seccion 3.4 es aplicable sélo si el Licenciatario ha obtenido una licencia valida por separado
para Software no disponible para su venta proporcionada por escrito por Adobe, que se indica segun el
numero de serie que introduzca el Licenciatario al instalarla, o por el Software no disponible para su venta
cuando se ejecute por primera vez o por una Métrica de licencia.

3.4.2 Licencia. Segun los términos y condiciones de este Contrato y de las Métricas de licencia relevantes,
Adobe otorga al Licenciatario una licencia no exclusiva para instalar y usar, solamente el Licenciatario, el
Software no disponible para su venta para hacer demostraciones y realizar sesiones de formacion relativas a
las caracteristicas y funcionalidades del Software no disponible para su venta a otras personas. Los
derechos del Licenciatario en cuanto al Software no disponible para su venta quedan mas limitados segin
se describe en la Seccion 3.4.3.

3.4.3 Limitaciones. Adobe se reserva el derecho de finalizar la licencia del Licenciatario para el Software
no disponible para su venta en cualquier momento a su propia discrecion. El Licenciatario acepta devolver
o destruir su copia del Software no disponible para su venta en caso de terminacion de este Contrato por
cualquier razon. El Licenciatario no tendra derecho a ninguna actualizacion del Software no disponible para
su venta; salvo que, en cualquier caso, el Licenciatario pueda instalar y usar un parche o actualizacion de
mantenimiento gratuito que esté disponible publicamente. En la medida en que cualquier disposicion de
esta Seccidn 3.4 esté en conflicto con cualquier otro término o condicion de este Contrato, esta Seccion 3.4
sustituira a dichos términos y condiciones en relacion con el Software no disponible para su venta, pero
s6lo en la medida necesaria para solucionar el conflicto. EL LICENCIATARIO RECONOCE QUE EL
SOFTWARE NO DISPONIBLE PARA SU VENTA PUEDE (i) FUNCIONAR DURANTE UN
PERIODO DE TIEMPO LIMITADO, (ii) TENER OTRAS LIMITACIONES NO PRESENTES EN EL
SOFTWARE DE PRODUCCION. SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN ESTE CONTRATO, EL
SOFTWARE NO DISPONIBLE PARA SU VENTA ES PROPORCIONADO AL LICENCIATARIO POR
ADOBE “TAL CUAL”. VEANSE LAS SECCIONES 8 Y 9 PARA CONSULTAR LA EXCLUSION DE
LA GARANTIA Y LAS LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD QUE REGULAN EL SOFTWARE
NO DISPONIBLE PARA SU VENTA.

3.5 Subcontratacion. El Licenciatario puede sublicenciar el uso del Software a terceros subcontratados o a
un contratista de administracion de instalaciones para que usen el Software en nombre del Licenciatario,
siempre que (a) el Licenciatario avise por escrito a Adobe; (b) el Licenciatario sea el responsable de
asegurar que dicho contratista acepte someterse a y cumplir totalmente los términos de este Contrato y las
Meétricas de licencia relacionados con el uso del Software con las mismas condiciones aplicables al
Licenciatario; (c) dicho uso esté exclusivamente relacionado con los verdaderos objetivos comerciales
directos del Licenciatario limitados aqui; (d) dicho uso no represente ni constituya un incremento en el
ambito o el nimero de licencias proporcionadas en las Métricas de licencia; y (e) el Licenciatario continte
siendo totalmente responsable de cualquier accion u omision del contratista relacionado con este Contrato.

3.6 Copia de contenido y datos de uso. Segun los términos y condiciones de este Contrato, el Software
puede facilitar al Licenciatario la capacidad de grabar y almacenar (a) datos relacionados con el uso por
parte de Usuarios autorizados del Software; y (b) contenido generado y creado por el Licenciatario y los
Usuarios autorizados. Es responsabilidad exclusiva del Licenciatario garantizar la obtencién de los
permisos adecuados de los propietarios de tales datos o contenidos antes de grabarlos o almacenarlos.

3.7 Servicios en linea.

3.7.1 El Software puede facilitar el acceso al Licenciatario a las API o los sitios web mantenidos por Adobe
o sus filiales o terceros que ofrezcan servicios (por ejemplo, servicios de informacion de uso) (“Servicios



en linea™). El acceso y el uso por parte del Licenciatario de cualquier sitio web o servicio en linea esta
regido por los términos, condiciones, exclusiones y avisos de dicho sitio o los asociados a tales servicios;
por ejemplo las Condiciones de utilizacidn que se encuentran en
http://www.adobe.com/es/misc/copyright.html. Adobe puede, en cualquier momento y por cualquier
motivo, modificar o interrumpir la disponibilidad de cualquier sitio web y Servicio en linea.

3.7.2 Adobe no controla, aprueba ni acepta ninguna responsabilidad por los sitios web o Servicios en linea
ofrecidos por terceros. Cualquier acuerdo entre el Licenciatario y un tercero relacionado con un sitio web o
Servicio en linea, incluyendo la entrega y el pago de productos y servicios y cualquier otro término,
condicidn, garantia o representacion asociado a tales acuerdos, son responsabilidad exclusiva del
Licenciatario y dicho tercero.

3.7.3 SALVO LO ACORDADO EXPRESAMENTE POR ADOBE Y SUS FILIALES O TERCEROS EN
UN CONTRATO INDEPENDIENTE, EL USO POR PARTE DEL LICENCIATARIO DE LOS SITIOS
WEB O SERVICIOS EN LINEA SE HARA BAJO RIESGO EXCLUSIVO DEL LICENCIATARIO Y
BAJO LA GARANTIA Y LAS LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD DE LAS SECCIONES 8
Y.

3.8 Soluciones de mensajeria instantanea.

3.8.1 El Software puede permitir que el Licenciatario compatibilice el Software con soluciones de
mensajeria instantanea de terceros (“Servidores de mensajeria instantanea™). Dicha compatibilidad no
garantiza la conectividad continua del Software con los Servidores de mensajeria instantanea con la
finalidad de establecer comunicaciones por mensajeria instantanea (“Federacion de presencia”). Adobe no
garantiza un tiempo de actividad continuado de Federacién de presencia, ya que puede verse afectado de
forma permanente o temporal por eventos tales como cambios de protocolo. Adobe no controla, aprueba ni
acepta responsabilidad alguna por los Servidores de mensajeria instantanea o la Federacion de presencia.
Cualquier acuerdo entre el Licenciatario y un tercero relacionado con un Servidor de mensajeria
instantanea o Federacion de presencia, incluyendo la entrega y el pago de productos y servicios y cualquier
otro término, condicidn, garantia o representacién asociado a tales acuerdos, son responsabilidad exclusiva
del Licenciatario y dicho tercero. El Licenciatario es el Unico responsable de la configuracion y el uso de la
Federacion de presencia. Tanto Adobe como los proveedores de Servidores de mensajeria instantanea
pueden finalizar la Federacion de presencia en cualquier momento, con o sin motivo 0 aviso previo y sin
ninguna responsabilidad con respecto al Licenciatario. Dicha finalizacién no da derecho al Licenciatario a
interponer ninguna demanda ni a reclamar sustituciones o compensaciones de ningun tipo.

3.8.2 SALVO LO ACORDADO EXPRESAMENTE POR ADOBE Y SUS FILIALES O TERCEROS EN
UN CONTRATO INDEPENDIENTE, EL USO POR PARTE DEL LICENCIATARIO DE LOS
SERVIDORES DE MENSAJERIA INSTANTANEA Y DE LA FEDERACION DE PRESENCIA SE
HARA BAJO RIESGO EXCLUSIVO DEL LICENCIATARIO Y BAJO LA GARANTIA Y LAS
LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD DE LAS SECCIONES 8 Y 9.

4. Entrega.

El Software puede ser entregado a través de medios electrénicos o fisicos, como en CD y, si procede, puede
ser suministrado con un nimero de serie véalido y/o una Clave de licencia (definida mas abajo).

5. Derechos de propiedad intelectual.

El Software y la Documentacion y cualquier copia que Adobe haya autorizado al Licenciatario a realizar
son propiedad intelectual y de dominio de Adobe y sus proveedores. La estructura, organizacién y cddigo
del Software constituyen secretos industriales e informacién confidencial valiosa de Adobe y sus
proveedores. El Software y la Documentacidn estan protegidos por los derechos de autor, incluyendo sin
limitacion, las Leyes de derechos de autor de los Estados Unidos, las disposiciones de los tratados
internacionales y las leyes aplicables del pais en el cual esta siendo usado. Salvo lo expresamente indicado
aqui, este Contrato no otorga al Licenciatario ningn derecho de propiedad intelectual con respecto al
Software y la Documentacién, y todos los derechos no otorgados expresamente se reservan a Adobe.



6. Confidencialidad.

Cualquier clave de licencia, cédigo de activacion, o cddigo de instalacion, acceso o control de uso similar
(“Clave de licencia *“) proporcionado por Adobe al Licenciatario se considera informacién confidencial de
Adobe, y el Licenciatario debe mantener dicha Clave de licencia de manera estrictamente confidencial. Si
el Licenciatario es una entidad, puede proporcionar el acceso a la Clave de licencia a las personas
solamente de acuerdo con las Métricas de licencia. El Licenciatario no puede revelar las Claves de licencia
a ninguna otra persona, salvo que sea razonablemente necesario que el Licenciatario cuente con otro
proveedor de servicios, como se expone en la Seccion 3.5.

7. Actualizaciones.

Si el Software es una mejora o actualizacion de una versién anterior del Software, el Licenciatario debe
poseer una licencia valida de dicha versién anterior para poder utilizar dicha mejora o actualizacion. Todas
las mejoras o actualizaciones se proporcionan al Licenciatario segun los términos de este Contrato
mediante el intercambio de licencias. El Licenciatario acepta que, con el uso de la mejora o actualizacion,
renuncia voluntariamente a su derecho a usar la versién anterior del Software. Como excepcién, el
Licenciatario puede seguir usando las versiones anteriores del Software después de obtener la mejora o
actualizacién, pero sélo durante un periodo razonable de tiempo, para facilitar la transicién a la mejora o
actualizacion y siempre que no se considere que ese uso simultaneo incremente el nimero de copias, las
cantidades con licencia o el ambito de uso otorgado al Licenciatario. Adobe puede conceder al
Licenciatario la licencia para las mejoras o actualizaciones con condiciones adicionales o distintas.

8. GARANTIA.

8.1 Garantia. Adobe garantiza al Licenciatario que el Software funcionara basicamente de acuerdo con la
Documentacion durante el plazo de los noventa (90) dias posteriores al envio del Software, siempre que lo
utilice con la configuracién de sistema operativo, plataforma y hardware recomendada tal y como se
especifica en la Documentacion. Esta garantia limitada no es aplicable a las Versiones de prueba ni al
Software no Disponible para su venta. Toda reclamacion bajo garantia debera efectuarse dentro de dicho
plazo de noventa (90) dias. Si el Software no funciona como se garantiza mas arriba, la responsabilidad
total de Adobe y el recurso exclusivo de que dispondréa el Licenciatario se limitara, a discrecion de Adobe,
a la sustitucion del Software o al reembolso de la cuota de licencia pagada a Adobe por el Software, con lo
cual, la licencia para dicho software terminara automaticamente.

8.2 EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD. LA ANTERIOR GARANTIA LIMITADA CONSTITUYE
LA UNICA GARANTIA OFRECIDA POR ADOBE Y ESTABLECE LOS RECURSOS UNICOS Y
EXCLUSIVOS EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA POR PARTE DE ADOBE, SUS
FILIALES O PROVEEDORES. SALVO LA ANTERIOR GARANTIA LIMITADA Y CUALQUIER
GARANTIA, CONDICION, REPRESENTACION O TERMINO, EN LA MEDIDA EN QUE LOS
MISMOS NO PUEDAN O PUDIERAN SER EXCLUIDOS O LIMITADOS POR LA LEGISLACION
APLICABLE EN LA JURISDICCION DEL LICENCIATARIO, ADOBE, SUS FILIALES Y
PROVEEDORES PROPORCIONAN EL SOFTWARE “TAL CUAL”, CON TODOS SUS FALLOS Y
EXCLUSION EXPRESA DE TODAS LAS GARANTIAS, CONDICIONES, REPRESENTACIONES O
TERMINOS, EXPLICITOS O IMPLICITOS, YA SEA POR ESTATUTO, JURISPRUDENCIA,
COSTUMBRE, USO O, DE CUALQUIER OTRA FORMA, EN RELACION CON CUALQUIER
CUESTION, INCLUYENDO EL RENDIMIENTO, LA SEGURIDAD, LA NO INFRACCION DE LOS
DERECHOS DE TERCEROS, LA INTEGRACION, LA COMERCIABILIDAD, EL GOCE PACIFICO,
LA CALIDAD SATISFACTORIA O LA IDONEIDAD PARA CUALQUIER PROPOSITO EN
PARTICULAR.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.

SALVO EL EXCLUSIVO RECURSO EXPUESTO ARRIBA, EN NINGUN CASO ADOBE, SUS
FILIALES O PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES ANTE EL LICENCIATARIO O



CUALQUIER TERCERO DE CUALQUIER PERDIDA, DANO, RECLAMACION O COSTES,
INCLUYENDO CUALQUIER DANO RESULTANTE, INDIRECTO O INCIDENTAL, PERDIDA DE
BENEFICIOS O DE AHORROS, DANOS QUE RESULTEN DE LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO,
DANO PERSONAL O INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER DEBER O RECLAMACIONES DE
TERCEROS, AUN EN CASO DE QUE UN REPRESENTANTE DE ADOBE HUBIERA SIDO
NOTIFICADO DE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN DICHAS PERDIDAS, DANOS,
RECLAMACIONES O COSTOS. LAS LIMITACIONES Y EXCLUSIONES ANTERIORES SE
APLICARAN EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEGISLACION APLICABLE EN LA
JURISDICCION DEL LICENCIATARIO. LA RESPONSABILIDAD CONJUNTA TOTAL DE ADOBE
Y DE SUS FILIALES Y PROVEEDORES SEGUN O EN RELACION CON ESTE CONTRATO, SE
LIMITARA A LA CANTIDAD PAGADA POR EL SOFTWARE, EN CASO DE EXISTIR. ESTA
LIMITACION SE APLICARA INCLUSO ANTE UN INCUMPLIMIENTO FUNDAMENTAL O
MATERIAL O INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES FUNDAMENTALES O MATERIALES
DE ESTE CONTRATO. Nada contenido en este Contrato limita la responsabilidad de Adobe ante el
Licenciatario en el caso de muerte o lesiones resultantes de la negligencia de Adobe o por dafio causado por
engario (fraude). Adobe actlia en nombre de sus filiales y proveedores con el fin de rechazar, excluir y
limitar las obligaciones, garantias y responsabilidad, pero no con otros objetivos o fines. Para obtener méas
informacion, consulte la informacion especifica de cada jurisdiccion al final de este Contrato, en caso de
existir, 0 pdngase en contacto con el Departamento de atencidn al cliente de Adobe.

10. Ley aplicable.

Este Contrato, todas las transacciones realizadas por el presente documento, y todos los asuntos que se
surjan de este Contrato o estén relacionados con él (incluyendo su validez e interpretacion), se regiran,
aplicaran e interpretaran de acuerdo con las leyes fundamentales vigentes en: (a) el Estado de California, si
se ha obtenido una licencia para el Software mientras el Licenciatario se encontraba en Estados Unidos,
Canada o México; o (b) Japon, si se ha obtenido una licencia para el Software mientras el Licenciatario se
encontraba en Japdn, China, Republica de Corea, u otro pais del Sudeste Asiatico, donde todos los idiomas
oficiales se escriben con ideogramas (por ejemplo, hanzi, kanji o hanja), o con otros caracteres basados en
ideogramas o con una estructura similar a los caracteres ideograficos, como hangul o kana; o (c) Inglaterra,
si el Licenciatario ha obtenido una licencia para el Software mientras se encontraba en cualquier otro pais
que no esté descrito anteriormente. Los tribunales respectivos del Condado de Santa Clara (California)
cuando se aplique la legislacion de California, el Tribunal de Distrito de Tokio en Japén, cuando se aplique
la legislacion de Japon, y los Tribunales competentes de Londres (Inglaterra) cuando se aplique la
legislacion de Inglaterra, tendran cada uno jurisdiccion no exclusiva sobre las disputas relacionadas con
este Contrato. Este Contrato no se regira por el conflicto de normativas de cualquier jurisdiccion o por la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los contratos de compraventa internacional de mercaderias, cuya
aplicacion queda expresamente excluida.

11. Disposiciones generales.

Si se determina que cualquier parte de este Contrato es nula y no exigible, no afectara a la validez del resto
del Contrato, que sera valido y exigible de acuerdo con sus términos. La version en inglés de este Contrato
sera la version utilizada para interpretarlo. Este es el contrato completo entre Adobe y el Licenciatario en
relacion con el Software y reemplaza cualquier representacion, discusion, tarea, comunicacion o publicidad
anterior relacionada con el Software.

12. Notificacion a los usuarios finales del Gobierno de los EE. UU.

Adobe acepta cumplir todas las leyes de igualdad de oportunidades aplicables incluyendo, si corresponde,
las disposiciones de la Orden Ejecutiva 11246, con las enmiendas correspondientes, la Seccién 402 de la
Ley de Ayuda a los Veteranos del Vietnam de 1974 (38 USC 4212), y la Seccion 503 de la Ley de
Rehabilitacion de 1973, con las enmiendas correspondientes, asi como las disposiciones contenidas en el 41
CFR partes 60-1 hasta 60-60, 60-250 y 60-741. La clausula y normativas del programa de accién afirmativa
contenidas en la frase anterior se incorporaran por referencia a este Contrato.



13. Cumplimiento de licencias.

Adobe puede, a su discrecidn, y no méas alla de los primeros doce (12) meses, designar a una persona,
perteneciente a su plantilla o independiente, para verificar el nimero de copias e instalaciones, ademas del
uso del Software por parte del Licenciatario. Se podra realizar cualquiera de dichas verificaciones en siete
(7) dias laborables previo aviso, durante las horas laborables de las oficinas del Licenciatario y no podran
interferir injustificadamente en las actividades laborables del Licenciatario. Tanto Adobe como los
auditores podran realizar un acuerdo comercial razonable de no revelacion con el Licenciatario antes de
proceder con la verificacion. Si dicha verificacion demuestra que el Licenciatario esta usando un nimero de
copias del Software superior a las legitimamente autorizadas, excediendo las Métricas de licencia, o esta
implementando o usando el Software de cualquier modo no permitido segln este Contrato y de manera que
requeriria el pago de cuotas de licencias adicionales, el Licenciatario podra pagar las cuotas aplicables para
dichas copias adicionales en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la fecha de la factura, y dichas cuotas
impagadas seguiran la lista de cuotas de licencia de Adobe aplicable en ese momento y especifica de cada
pais. Si las cuotas impagadas exceden el cinco por ciento (5%) del valor de las cuotas pagadas segun este
Contrato, o las cuotas especificadas en el documento de Métricas de licencia aplicable, el Licenciatario
debera pagar dichas cuotas impagadas y los costes razonables de la verificacion realizada por Adobe.

14. Otros beneficiarios.

El Licenciatario reconoce y acepta que los emisores de licencias de Adobe son otros beneficiarios de este
Contrato, con el derecho de hacer cumplir las obligaciones aqui expuestas con respecto a la pertinente
tecnologia de dichos emisores de licencias y/o Adobe.

15. Disposiciones y excepciones especificas.

Esta Seccion 15 expone las disposiciones especificas relacionadas con ciertos componentes del Software,
asi como las excepciones limitadas a los términos y condiciones anteriores. En la medida en que cualquier
disposicion recogida en esta Seccion 15 esté en conflicto con cualquier otro término o condicion de este
contrato, la presente Seccién 15 prevalecera sobre ese otro término o condicion.

15.1 Garantia limitada para los usuarios que residan en Alemania o en Austria. Si el Licenciatario ha
obtenido el Software directamente de Adobe en Alemania o Austria, la Seccién 8 no le sera aplicable. En
su lugar, Adobe garantiza que el Software proporciona basicamente las funcionalidades expuestas en la
Documentacidn y corregira los defectos del Software segln su criterio mediante la reparacion o sustitucién
dentro del periodo de garantia de un (1) afio a partir de la recepcion del Software si el Licenciatario es un
usuario de empresa o dos (2) afios si el Licenciatario es un consumidor particular. Si Adobe no logra
corregir el defecto, el Licenciatario tiene derecho a reducir el precio de la compra o cancelar el Contrato.
Esta garantia no es aplicable al Software proporcionado al Licenciatario gratuitamente.

15.2 Limitacion de responsabilidad para los usuarios que residan en Alemania y Austria. Si el Licenciatario
ha obtenido el Software directamente de Adobe en Alemania o Austria, la Seccién 9 no le serd aplicable.
En su lugar, Adobe es totalmente responsable de las calidades garantizadas, dafios fisicos o personales, asi
como negligencia intencionada o grave. En los supuestos de incumplimiento negligente de las obligaciones
contractuales materiales, Adobe es s6lo responsable de los dafios tipicamente previsibles. La
responsabilidad segun la ley alemana sobre responsabilidad objetiva de productos no se vera afectada.
Cualquier otra responsabilidad por dafios o reembolso de gastos esta excluida.

16. Software de terceros.

El Software puede contener un software de terceros que necesite avisos y/o términos y condiciones
adicionales. Dichos avisos y/o términos o condiciones adicionales necesarios del software de terceros se
encuentran en http://www.adobe.com/es/products/eula/third_party/index.html (o su pagina web sucesora),
forman parte de este Contrato y se han incorporado al mismo por referencia.




17. Término y finalizacion.

Este Contrato serd vigente hasta que se produzca una infraccién material por parte del Licenciatario, en
cuyo caso este Contrato finalizara automéaticamente. Una vez finalizado este Contrato por cualquier razon,
el Licenciatario debera suspender el uso del Software y destruir el mismo, la Documentacion, y todas sus
copias. La finalizacion no podra, no obstante, liberar a ninguna de las partes de las obligaciones contraidas
antes de la finalizacion. Las siguientes Secciones seguiran en vigor después de la finalizacion de este
Contrato: 1 (Definiciones), 3.7.2 y 3.7.3 (Servicios en linea), 3.8.2 (Soluciones de mensajeria instantanea),
8.2 (Exclusion de responsabilidad), 9 (Limitacion de responsabilidad), 10 (Ley aplicable), 11
(Disposiciones generales), 12 (Notificacion a los usuarios finales del Gobierno de los EE. UU.), 15
(Disposiciones y excepciones especificas) y 17 (Término y finalizacion).

En caso de que el Licenciatario tenga alguna pregunta en relacién con este Contrato o, si desea solicitar
cualquier informacién a Adobe, rogamos use la direccion e informacion de contacto incluidas en este
producto para ponerse en contacto con la delegacion de Adobe que sea perteneciente a la jurisdiccion del
Licenciatario.

Adobe, el logotipo de Adobe, Acrobat y Acrobat Connect son marcas comerciales registradas o marcas
comerciales de Adobe Systems Incorporated en los Estados Unidos de América y/o en otros paises.
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ADOBE ACROBAT CONNECT PRO

ADOBE ACROBAT CONNECT PRO SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EDGE SERVER 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO MEETING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO TRAINING 7.5
ADOBE ACROBAT CONNECT PRO EVENTS 7.5
Yazihim Lisans Sozlesmesi

KULLANICIYA UYARI: BU LISANS SOZLESMESI (“SOZLESME”), YAZILIMIN iSBU BELGEDE
ACIKLANAN ADOBE YAZILIMI LISANS SAHIPLERI TARAFINDAN YUKLENMESINI VE
KULLANIMINI YONETMEKTEDIR. YAZILIMIN YUKLENMESI VE KULLANIMI, LISANS SAHIBI
ICIN GECERLI OLAN LiSANS OLCUTLERINI AYRINTILI SEKiLDE BELIRTEN AYRI BiR
YAZIYA TABIDIR. LISANS SAHIBI, BU SOZLESMENIN LISANS SAHIBI TARAFINDAN
IMZALANMIS HERHANGI BIR YAZILI MUZAKERE EDILMIS SOZLESME GIiBI OLDUGUNU
KABUL EDER. BU LISANSIN BiR ELEKTRONIK SURUMUNU GOZDEN GECIRME SIRASINDA,
TABI OLUNACAK SOZLESMEYI KABUL ETMEK UZERE TIKLATMAK VEYA BU LISANSI
INDIRMEK, KOPYALAMAK VEYA KULLANMAK SURETIYLE LISANS SAHIBI iSBU
SOZLESMEDEKI TUM KOSULLARI VE HUKUMLERI KABUL EDER. iSBU SOZLESME
YAZILIMI YUKLEYEN VE KULLANAN HERHANGI BIR KiSIYE VEYA TUZEL KiSIYE VE
YAZILIMI BASKA BIiR KIMSENIN YA DA TUZEL KiSININ NAMINA YUKLEYEN VEYA
KULLANAN HERHANGI BiR KiSIYE YA DA TUZEL KiSIiYE (ORNEGIN, SISTEMi ENTEGRE
EDEN, DANISMAN VEYA TASERON) YONELIK OLARAK TATBIiK EDILEBILIR.

BU SOZLESME, iSBU BELGEDE BASKA YAZILIMLARIN ADININ GECMESINDEN VEYA
ACIKLANMASINDAN BAGIMSIZ OLARAK, YALNIZCA LiSANS SAHIBININ KENDiSiNE
YONELIK GECERLI BiR LiSANSI EDINDiGi YAZILIM (ORNEGIN, ADOBE ACROBAT
CONNECT PRO 7) iCiN GECERLI OLACAKTIR.

LISANS SAHIBININ iSBU SOZLESME CERCEVESINDEKI HAKLARI, ADOBE iLE YAPILMIS
OLAN VE BU SOZLESMENIN TUMUNU VEYA BAZI KISIMLARINI DESTEKLEYEN YA DA
YERINI ALAN AYRI BiR YAZILI SOZLESMEDE YER ALAN EK KOSULLARA VE HUKUMLERE
TABI OLABILIR.

YAZILIM, YETKIiSiZ KULLANIMI VE KOPYALAMAYI ONLEMEK ICIN TASARLANMIS URUN
ETKINLESTIRME TEKNOLOJiSI VE BASKA TEKNOLOJILERLE DONATILMIS OLABILIR.

1. Tamimlar.

1.1 “Adobe”, isbu So6zlesmenin asagidaki 10(a) bendi kapsaminda, Delaware eyaletinde kurulmus, 345
Park Avenue, San Jose, California 95110 adresinde mukim Adobe Systems Incorporated anlamina, diger
hallerde ise, Irlanda Kanunlarma gére kurulmus ve faaliyet gosteren, Adobe Systems Incorporated
sirketinin bagli ve lisansl bir kurulusu olan Adobe Systems Software Ireland Limited (4-6 Riverwalk,
Citywest Business Campus, Dublin 24, Irlanda) anlamima gelmektedir.

1.2 “API”lar, Lisans Sahibine Adobe tarafindan isbu Sozlesme cercevesinde saglanmis olan nesne kodu
bicimindeki uygulama programlama arabirimleri ve Lisans Sahibine Adobe tarafindan herhangi bir
zamanda ayr1 bir sézlesme kapsaminda saglanmamis olan ve s6z konusu uygulama programlama
arabirimlerinin degistirilmis siiriimleri ve kopyalari, yiikseltmeleri, giincellestirmeleri ve eklemeleri
anlamina gelmektedir.

1.3 “Yetkili Kullanic1”, Lisans Sahibi tarafindan kullanildig: sekliyle Sunucu Bilesenleri’nin islevleriyle
etkilesim halinde olan bir kisi anlamina gelir.

1.4 “Istemci Eklentileri”, Adobe Acrobat Connect Add-in ve Adobe Flash Paper gibi Lisans Sahibine
Adobe tarafindan isbu S6zlesme cergevesinde saglanmis olan nesne kodu bigcimindeki eklentiler ve Lisans



Sahibine Adobe tarafindan herhangi bir zamanda ayr1 bir s6zlesme kapsaminda saglanmamis olan ve s6z
konusu eklentilerin degistirilmis siiriimleri ve kopyalari, yiikseltmeleri, giincellestirmeleri ve eklemeleri
anlamina gelmektedir.

1.5 “Calisir Durumda Olmayan Yerine Calisma Siiriimii” (Cold Failover Version) Olaganiistii Durum
Kurtarma Ortami’ndaki bir sunucuda yiiklenmis olan, ancak Lisans Sahibinin kontrolii disindaki ve Lisans
Sahibi agisindan kritik isletme islevlerinin 6nemli bir siire boyunca yerine getirilememesine yol agan bir
olay nedeniyle Uretim Yazilimi’nin galismasi kesintiye ugrayana kadar kullamlmayan bir Yazilim siiriimii
anlamina gelir.

1.6 “Olaganiistii Durum Kurtarma Ortami1” (Disaster Recovery Environment), Lisans Sahibinin kendi
kontrolii digindaki ve Lisans Sahibi agisindan kritik isletme islevlerinin dnemli bir siire boyunca yerine
getirilememesine yol agan bir olay nedeniyle hizmetlerde meydana gelen bir kesintiyi tamamiyla ele
almasina olanak verecek sekilde tasarlanmig teknik ortam anlamina gelir.

1.7 “Dokiimanlar” (Documentation), Yazilim ile birlikte saglanan ve Yazilim’in yiiklenmesine, kullanimina
ve yonetimine yonelik kullanim kilavuzlart ve/veya teknik yaymlar (hangisi gegerliyse) anlamina gelir.

1.8 “Caligir Durumdaki Yerine Calisma Siiriimii” (Hot Failover Version) Olaganiistii Durum Kurtarma
Ortami1’ndaki bir sunucuda yiikklenmis ve ¢alisiyor durumda olan, ancak Lisans Sahibinin kontrolii digindaki
ve Lisans Sahibi agisindan kritik igletme islevlerinin dnemli bir siire boyunca yerine getirilememesine yol
acan bir olay nedeniyle ¢aligmalar kesintiye ugrayana kadar iiretim amaglar1 dogrultusunda kullanilmayan
bir Yazilim sitiriimii anlamina gelir.

1.9 “Lisans Olgiitleri” (License Metrics), Adobe tarafindan Lisans Sahibinin Yazilim’1 kullanma kapsamini
aciklamak iizere ayri bir yazida tanimlanan lisans verilmis miktarlarla baglantili olarak tanimlanmis birim
basina 6l¢iitlerin her biri anlamina gelir. Lisans Olgiitleri igsbu S6zlesmeye iliskin olarak dahil edilmistir.

1.10 “Satis Amacli Olmayan Yazilim” (Not For Resale Software), Lisans Sahibi tarafindan herhangi bir
tiretim amact dogrultusunda degil, yalnizca sahislara Yazilim’in 6zelliklerini ve islevlerini géstermek ve
kendilerini bu konuda egitmek {izere kullanilan ve 6nceden belirlenmis bir zaman diliminin ardindan
otomatik olarak ¢aligmasi sona eren veya Lisans Olgiitleri’nde tanmimlandigi sekilde Uretim Yazilimi’nda
mevcut olmayan diger sinirlamalara tabi olan Yazilim anlamina gelir.

1.11 “Uretim Yazilim1” (Production Software), iiretken isletme kullanimi igin lisans verilmis Yazilim
anlamina gelir.

1.12 “Sunucu Bilesenleri” (Server Components), API’lar ve Istemci Eklentileri hari¢ tutulmak iizere, isbu
Sozlesme ¢ercevesinde Adobe tarafindan lisans sahibine saglanmis olan gegerli lisansi olan yazilim
programlarinin nesne kodu siiriimii ve Lisans Sahibine Adobe tarafindan herhangi bir zamanda ayr1 bir
sozlesme kapsaminda saglanmamis olan ve s6z konusu yazilim programlariin degistirilmis siirlimleri ve
kopyalari, yiikseltmeleri, giincellestirmeleri ve eklemeleri anlamina gelmektedir.

1.13 “Yazilim” (Software), tiimii bir arada olmak iizere, API’lar, Istemci Eklentileri ve Sunucu Bilesenleri
anlamina gelir.

1.14 “Deneme Siirtimii” (Trial Version), Yazilim’in sinirh 6zelliklere sahip, dnceden belirlenmis bir zaman
diliminin ardindan otomatik olarak sonlandirilacak veya Lisans Olgiitleri’nde tanimlanan sekilde, Yazilimimn
Deneme Olmayan Siiriimii’nde bulunmayan diger sinirlamalara tabi olan siiriimii anlamina gelir.

2. Lisans.

2.1 Sunucu Bilesenleri. Bu S6zlesme’nin kosullar1 ve hiikiimlerine tabi olmak kaydryla Adobe, Lisans
Sahibine isbu Sozlesme nin ve gecerli Lisans Olgiitlerinin kosullar1 ve hiikiimleri uyarinca ve
Dokiimanlarda agiklanan amaglar dogrultusunda saglanmis olan Sunucu Bilesenleri’nin yiiklenmesine ve
kullanimina y6nelik olarak miinhasir olmayan bir lisans vermektedir.

22 Istemci Eklentileri Isbu S6zlesme’nin kosullarma ve hiikiimlerine tabi olmak kaydiyla ve s6z konusu
Istemci Eklentileri’ne eslik edebilecek kosullara ragmen, Adobe igbu S6zlesme’nin kosullari ile hiikiimleri



ve gegerli Lisans Olgiitleri uyarmca Lisans Sahibi’ne sunlar1 gerceklestirmeye yonelik miinhasir olmayan
bir lisans vermektedir: (a) Istemci Eklentilerini yalnizca Sunucu Bilesenleriyle baglantili olarak yiiklemek,
yeniden iiretmek ve kullanmak; ve (b) Istemci Eklentilerini Yetkili Kullanicilar igin yalnzca séz konusu
Yetkili Kullanicilarin Lisans Sahibi tarafindan kullanilan Sunucu Bilesenlerinin islevleriyle gergeklestirdigi
etkilesim ile baglantili olarak yeniden iiretmek ve dagitmak.

2.3 API’lar Isbu Sézlesme’nin kosullarma ve hiikiimlerine tabi olmak kaydiyla, Adobe, Lisans Sahibine
API’lar1 yalnizca Lisans Sahibi’nin dahili olarak gelistirilmis uygulamalariyla (baska bir degisle,
gerceklestirilmek {izere) ve Sunucu Bilesenleriyle ve Istemci Eklentileriyle baglantili olarak ve isbu
Sozlesme nin ve Lisans Olgiitleri’nin kosullar1 ve hiikiimleri uyarmca yalnizca lisans sahibinin dahili
amaglar1 dogrultusunda kullanmasina yonelik olarak miinhasir olmayan bir lisans vermistir.

2.4 Dokiimanlar. isbu S6zlesme’nin kosullarmna ve hiikiimlerine tabi olmak kaydiyla, Adobe, Lisans
Sahibine Sozlesme’ye uygun sekilde Yazilim’1 kullanmasiyla baglantili olarak, ancak makul olarak gerekli
bulunan miktar1 agmayacak sekilde Dokiimanlarin kopyalarint almaya yonelik miinhasir olmayan bir lisans
vermektedir Lisans Sahibinin aldig1 izin verilen Dokiiman kopyalari, Dokiimanlarin {izerinde veya i¢inde
bulunan telif hakki ve diger tiim fikri miilkiyet notlarini igermek zorundadir.

2.5 Kisitlamalar.

2.5.1 Ters Mithendislik veya Degisiklik Yasag1. Lisans Sahibi Yazilim’1 degistiremez, baska bir yere
tastyamaz, uyarlayamaz veya terclimesini yapamaz. Lisans Sahibi Yazilim’a ters mithendislik
uygulamayacak, kaynak koda doniistiirmeyecek, pargalara ayirmayacak veya bagka sekillerde Yazilim’in
kaynak kodunu kesfetme girisiminde bulunmayacaktir. Yukarida belirtilen ifadeye ragmen, Yazilim’in
kaynak koduna doniistiiriilmesi, yukarida bahsi gegenler Yazilim’in diger yazilimlarla birlikte ¢alismasini
saglamak icin gerekli bilgileri elde etmek konusunda bir yasaklamayi ifade etmesine karsin, Lisans
Sahibinin tabi oldugu hukuk sistemi kanunlarinin kendisine tanidig1 haklar 6l¢iisiinde yapilabilir ancak,
bunun i¢in Lisans Sahibinin s6z konusu bilgiyi ilk olarak Adobe’dan istemesi gerekir; Adobe, kendi haklari
dahilinde, bu bilgileri Lisans Sahibine saglayabilir ya da Adobe’un ve tedarikg¢ilerinin Yazilim’a ait kaynak
kod tizerindeki fikri miilkiyet haklarinin korunmast i¢in kendisinden, makul iicretler de dahil olmak {iizere,
kaynak kodun kullanimina y6nelik bazi makul kosullart karsilamasini isteyebilir.

2.5.2 Devir Yasag. isbu Sozlesme’de acikca belirtildigi durumlar haricinde, Lisans Sahibi Yazilim’1n alt
lisansini veremez, Yazilim’t baskalarina devredemez ya da Lisans Sahibi, Lisans Sahibi’nin Yazilim
iizerindeki haklarinin alt lisansin1 veremez veya tiglincii sahislara devredemez; ayni sekilde Lisans Sahibi
bu Sozlesme’nin alt lisansini veremez veya bagkalarina devredemez.

2.5.3 Tekrar Satisa Yonelik Erisim veya Kullanimim olmamasi. isbu Sézlesme altinda sarihen
yetkilendirilmesi haricinde, Lisans sahibinin Yazilim veya Yazilimmn herhangi bir kismindaki haklart,
tiyelik, abonelik veya kullanima gore 6deme temelindeki haklar (kullanim veya erisim haklar1 gibi) dahil
olmak lizere kiralamasi, tekrar satmasi, 6diing vermesi veya vermesi yasaktir. Lisans sahibinin, ti¢iincii
taraflara yonelik olarak, hizmeti diger bir hizmetle, teklif veya satig, tekrar satis veya kiralamaya iligkin bir
¢ozlim ile paketlemesi veya birlestirmesi yasaktir.

2.5.4 Diger Yasaklanan Kullanim. Isbu S6zlesme’de acikca yetkilendirildigi haller disinda, Lisans
Sahibi’nin sunlar1 yapmasi yasaklanmustir. (a) Ugiincii taraflar adina Yazilimi kullanma; (b) bilgisayar
hizmeti ticareti, tigiincii taraf dig kaynak satin alma tesisi veya hizmeti, hizmet biirosu diizenlemesi veya
zaman paylasimli temelinde Yazilimin kullanimimin saglama ve (c) Yazilimi, arama sinyali ¢oklu frekans
(“DTMF”’) komutlariin zararh girisleri i¢in kullanma.

2.5.5 Thracat Kurallari. Lisans Sahibi Yazilim’in Amerika Birlesik Devletleri Thracat Yasas1 ile diger
ihracat yasalari, kisitlamalar1 ve yonetmelikleri (miisterek "Ihracat Yasalar1") tarafindan yasaklanmis
iilkelere sevk, devir ve ihrag edilmeyecegini ve bu yasalarda yasaklanan sekillerde kullanilmayacagim
kabul etmektedir. Buna ek olarak, Yazilim’in Thracat Yasalar1 uyarinca kontrollii olarak ihrag edilen bir
iiriin olarak tanimlanmis olmasi durumunda Lisans Sahibi, Lisans Sahibi’nin ambargo uygulanan veya
baska sekillerde kisitlanmus bir iilkenin (iran, Suriye, Sudan, Kiiba, Kuzey Kore dahildir) vatandas1
olmadigini ve Lisans Sahibi’nin bu iilkelerden birinde ikamet etmedigini ve Thracat Yasalar1 uyarinca

Yazilim’1t satin almasinin yasaklanmamis oldugunu kabul ve taahhiit etmektedir. Yazilim’1 yiiklemeye ve



kullanmaya yonelik tiim haklar, Lisans Sahibi’nin isbu S6zlesme’nin kosullarini yerine getirmemesi
durumunda s6z konusu haklarim ihlal edilmis sayilacagi kosuluyla taninmaktadir.

2.5.6 Bilesenlere Ayirma Yasagi. Yazilim gesitli uygulamalar, yardime1 programlar ve bilesenler igerebilir,
cesitli platformlar ve dilleri destekleyebilir ve Lisans Sahibine birkag ortamda veya birkag¢ kopya halinde
sunulmus olabilir. Buna karsin, Yazilim Lisans Sahibi i¢in yalnizca tek bir {iriin olarak kullanilmak tizere
tek bir tiriin halinde tasarlanmis ve saglanmustir. Lisans Sahibi’nin Yazilim’a ait tiim bilesen pargalarini
kullanmasi gerekmemesine karsin, Lisans Sahibi Yazilim’in bilesen parcalarini ayiramaz. Lisans Sahibi
Yazilimi devretmek veya bagka tasarruflar dogrultusunda bilesenlerine ayiramaz veya tekrar paketleyemez.

3. Ek Kullamim.

3.1 Gelistirme Lisans1. Isbu Sézlesme’nin ve Lisans Olgiitleri’nin kosul ve hiikiimleri uyarinca ve Lisans
Sahibi’nin gecerli Uretim Yazilim1 i¢in gegerli olan bir lisansi satin almis olmas kaydiyla, Adobe, Lisans
Sahibi’ne Lisans Sahibi tarafindan s6z konusu Yazilim i¢in satin alinmis Uretim Yazilim1’nin sayisina bire
bir karsilik gelecek Yazilim kopyalarini Lisans Sahibi’nin almasina ve kullanmasina yonelik olarak
miinhasir olmayan bir lisans (“Gelistirme Lisans1”) vermektedir. Gelistirme Lisanslar1 yalnizca Lisans
Sahibi’nin teknik gelistirme ortaminda, Yazilim’a yonelik olarak tamamuyla test ve kalite glivencesi
amagclar1 dogrultusunda kullanilacak ve iiretim amaglar1 dogrultusunda kullanilmayacaktir.

3.2 Yedekleme ve Olaganiistii Durum Kurtarma. Lisans Sahibi, arsiv amaglarinin disinda kalan bagka bir
amaca yonelik olarak yiiklememek ve kullanmamak kosuluyla, Yazilim’in makul sayida yedek kopyasini
olusturabilir. Lisans Sahibi’nin Lisans Olgiitleri’nde belirtildigi sekilde gegerli Calisir Durumda Olmayan
Yerine Calisma Siirlimii ve/veya Calisir Durumdaki Yerine Caligma Siiriimii {icretlerini demis olmasi
durumunda, Lisans Sahibi yalnizca olaganiistii durum kurtarma ortaminda kullanilmak {izere ve Yazilim’in
olaganiistli durumlarda Yazilim’1n birincil kullaniminin yerini alma yetenegine sahip oldugunu
dogrulamanin disinda kalan iiretim, gelistirme, degerlendirme veya test amaglarina yonelik olarak
kullanilmamasi kosuluyla ayn1 zamanda Calisir Durumda Olmayan Yerine Calisma Siiriimii’niin ve/veya
Calisir Durumdaki Yerine Calisma Siiriimii’niin kopyalarini da bir Olaganiistii Durum Kurtarma
Ortami’nda yiikleyebilir.

3.3 Deneme Lisansi.

3.3.1 Bu Bo6liim 3.3, Boliim 2°de verilmis olan lisanslara ek olarak ve yalnizca Lisans Sahibi’nin Deneme
Stirlimii’niin gecerli bir kopyasint Adobe’dan almis olmasi kosuluyla gecerlidir.

3.3.2 isbu Sozlesme’nin kosullar ve hiikiimleri ve ilgili Lisans Olgiitleri uyarinca, Adobe, Lisans Sahibi’ne
yalnizca Lisans Sahibi’nin dahili degerlendirmesi ve gézden gegirme amaglarina yonelik olarak ve {iretim
amaglar1 dogrultusunda olmamak kaydiyla Deneme Siiriimii’nii tek bir bilgisayara yiiklemeye yonelik
miinhasir olmayan bir lisans vermektedir.

3.3.3 Lisans Sahibi (a) bir biitiin olarak, Deneme Siiriimii’niin birden ¢ok kopyasini yiikleyemez veya
kullanamaz, (b) Deneme Siiriimii’nii birden ¢ok kullanict ad1 (varsa) altinda indiremez, (c) sabit disk
siiriiciisiiniin veya bilgisayar sisteminin icerigini Lisans Olgiitleri’nde belirtilmis olan ve Lisans Sahibi’nin
bir Deneme Siiriimiinii degerlendirebilecegi siireyi (“Deneme Siiresi”’) asacak toplam bir siirede kullanimini
saglayacak sekilde degistiremez, (d) onceden Adobe’un yazili iznini almadan, Deneme Siiriimii niin
kullanimiyla elde edilen yazilim performansi karsilastirmali degerlendirmelerinin sonuglarini ii¢iincii
sahislara agiklayamaz ve (e) Deneme Siirlimii’nii yalnizca Yazilim’a ait bir lisans satin alip almamaya karar
verme amacinin diginda kullanamaz. Yukarida belirtilen ifadeye ragmen, Lisans Sahibi’nin Deneme
Siiriimii’nii herhangi bir ticari egitim amacina yonelik olarak yiiklemesi ve kullanimi kesinlikle
yasaklanmuistir.

3.3.4 Lisans Sahibi’nin Deneme Siiriimii’nii yiiklemeye ve kullanmaya yonelik Boliim 3’ten kaynaklanan
haklar1 su durumlarda (hangisi 6nce gelirse) derhal sona erecektir: (a) Deneme Siiresi’nin sona ermesi veya
(b) Lisans Sahibi’nin Uretim Yazilimi’na ait bir lisans satin almasi. Adobe, tamamiyla kendi taktir
yetkisinde olmak iizere, Lisans Sahibi’nin Deneme Siiriimii lisansini istedigi zaman sona erdirme hakkin
sakli tutar. Lisans Sahibi isbu S6zlesme’nin herhangi bir sebeple feshi halinde Lisans Sahibi’nde bulunan
Deneme Siiriimil kopyasini iade etmeyi veya imha etmeyi kabul eder. Boliim 3.3’teki herhangi bir hitkkmiin



isbu Sozlesme’deki herhangi bir kosul veya hiikiimle ¢atisma halinde olmast durumunda Béliim 3.3,
Deneme Siirtimii ile iliskili olarak yalnizca ¢atigmanin ¢dziimlenmesi igin gereken kapsam dahilinde s6z
konusu diger kosullarin ve hiikiimlerin yerini alacaktir. LISANS SAHIBI DENEME SURUMUNUN

(i) SINIRLI OZELLIKLERE SAHIP OLABILECEGINI (ii) SINIRLI BiR SURE BOYUNCA
CALISABILECEGINI VEYA (iii) YAZILIMIN DENEME OLMAYAN SURUMUNDE
BULUNMAYAN DIGER SINIRLAMALARA TABI OLABILECEGINI KABUL EDER. iSBU
SOZLESMEDE AKSINE HERHANGI BiR HUKUM OLSA DAHIi, DENEME SURUMU LISANS
SAHIBINE “OLDUGU GiBI” TEMELINE GORE SAGLANMISTIR VE ADOBE, LISANS SAHIBINE
YONELIK HERHANGI TURDEN BiR GARANTI VEYA TAAHHUT KONUSUNDA HICBIR
YUKUMLULUK KABUL ETMEMEKTEDIR. SATIS AMACLI OLMAYAN YAZILIMLARLA ILGILI
GARANTI VE SORUMLULUK SINIRLAMALARI iCIN 8. VE 9. BOLUMLERE BAKIN.

3.4 Satis Amaclh Olmayan Yazilim.

3.4.1 Boliim 3.4 yalnizca Lisans Sahibi’nin, Lisans Sahibinin yiiklemede girdigi seri numarasiyla
gosterildigi sekilde veya ilk kez yiiriitiilen Satis Amagli Olmayan Yazilim ya da Lisans Olgiitii tarafindan
gosterildigi sekilde, Satig Amacli Olmayan Yazilim i¢in Adobe tarafindan ayr sekilde ve yazili olarak
saglanmis bir lisans1 edinmis olmasi durumunda gegerlidir.

3.4.2 Lisans. Isbu S6zlesme’nin kosullarma ve hiikiimlerine ve ilgili Lisans Olgiitlerine tabi olmak kaydiyla,
Adobe, Lisans Sahibine Satis Amacli Olmayan Yazilim’1 yalnizca Lisans Sahibi’nin Satis Amagli Olmayan
Yazilim’m 6zelliklerini ve islevlerini liglincii sahislara aktarmak icin diizenlenen egitim oturumlarinda
sergilemesine ve yiiriitmesine yonelik olarak yiiklemesi ve kullanmasi i¢in miinhasir olmayan bir lisans
vermektedir. Lisans Sahibi’nin Satis Amagli Olmayan Yazilim’a yonelik haklar1 ayn1 zamanda Bolim
3.4.3.°de aciklandig: sekilde daha fazla smirlandirilmistir.

3.4.3 Sinirlamalar. Adobe, tamamiyla kendi taktir yetkisinde olmak {izere, Lisans Sahibi’nin Satis Amagh
Olmayan Yazilim lisansini istedigi zaman sona erdirme hakkini sakli tutar. Lisans Sahibi, isbu
Sozlesme’nin herhangi bir sebeple feshi halinde Lisans Sahibi’nde bulunan Satis Amagli Olmayan Yazilim
kopyasini iade etmeyi veya imha etmeyi kabul eder. Lisans Sahibi, Lisans Sahibi’nin halka agik {icretsiz
diizeltmeleri ve bakim siiriimlerini yiiklemesi ve kullanmasi kosuluyla, Satis Amagli Olmayan Yazilim’a
yonelik ylikseltmelerde hak iddia edemez. Boliim 3.4°teki herhangi bir hitkkmiin igbu S6zlesme’deki
herhangi bir kosul veya hiikiimle ¢atigma halinde olmasi durumunda Boliim 3.4, Satis Amagli Olmayan
Yazilim ile iliskili olarak yalnizca ¢catigsmanin ¢éziimlenmesi igin gereken kapsam dahilinde s6z konusu
diger kosullarim ve hiikiimlerin yerini alacaktir. LISANS SAHIBI SATIS AMACLI OLMAYAN
YAZILIMIN (i) SINIRLI BIR SURE BOYUNCA CALISACAGINI VEYA (ii) URETIM YAZILIMINDA
BULUNMAYAN DIGER SINIRLAMALARI ICEREBILECEGINI KABUL EDER. iSBU
SOZLESMEDE AKSINE HERHANGI BIR HUKUM OLSA DAHI, SATIS AMACLI OLMAYAN
YAZILIM LISANS SAHIBINE “OLDUGU GiBI” TEMELINDE SAGLANMISTIR. SATIS AMACLI
OLMAYAN YAZILIMLARLA ILGILI GARANTI VE SORUMLULUK SINIRLAMALARI iCIN 8. VE
9. BOLUMLERE BAKIN.

3.5 Dis kaynaklar1 kullanma. Lisans Sahibi Yazilim lisansinin kullanimini, yandaki sartlarin yerine
getirilmesi kosuluyla Yazilim’1 Lisans Sahibi adina kullanmak iizere bir ii¢iincii sahis dis kaynaga veya
tesis yOnetimi tageronuna alt lisans olarak verebilir: (a) Lisans Sahibi Adobe’a 6nceden yazili bildirim
gonderir; (b) Lisans Sahibi s6z konusu taseronun isbu Sézlesmenin ve Lisans Olgiitleri’nin kosullarina
Yazilim Kullaniminin Lisans Sahibi i¢in gegerli olan ayni temele gore iliskili oldugu dl¢lide bagl
kalacaginin giivence altina alinmasindan sorumludur; (c) s6z konusu kullanim isbu belgede sinirlandirildig:
sekilde yalnizca Lisans Sahibinin dogrudan yararlanma igletme amaglaria yoneliktir; (d) bu kullanim
Lisans Olgiitleri’nde saglanan lisanslarin kapsaminda veya sayisindaki bir artisa karsilik gelmez; ve

(e) Lisans Sahibi tageronun isbu Sozlesmeyle iligkili tiim eylemlerinden ve ihmallerinden tamamiyla
sorumlu olacaktir.

3.6 Igerigi ve Kullanim Verilerini Kaydetme. Isbu Sozlesme nin kosullar1 ve hiikiimleri uyarinca, Yazilim,
Lisans Sahibinin (a) Yetkili Yazilim Kullanicilari tarafindan kullanilan verileri; (b) Lisans Sahibi ile Yetkili
Kullanicilar tarafindan olusturulan igerigi kaydetme ve depolama yetenegini yiikseltebilir. Bu tiir verileri
veya igerigi kaydetmeden ve depolamadan 6nce s6z konusu verilerin sahiplerinden uygun izinlerin alinmisg
olmasiin saglanmasi tamamiyla Lisans Sahibinin sorumlulugu altindadir.



3.7 Cevrimigi Hizmetler.

3.7.1 Yazilim, Lisans Sahibinin API’lara veya Adobe ya da bagli kuruluslar1 veya hizmet sunan tigiincii
sahislar tarafindan saglanan Web sitelerine (drnegin, kullanim raporlama hizmetleri) (“Cevrimici
Hizmetler”) erisimini kolaylastirabilir. Lisans Sahibinin herhangi bir Web sitesine veya ¢evrimici hizmete
erisim saglamasi ve bu Web sitesini kullanmasi, s6z konusu Web sitesinde yer alan veya aksi halde
Sozlesme konusu hizmetlerle birlikte verilen hiikiimlere, kosullara, ret beyanlarina ve duyurulara baghdir.
http://www.adobe.com/tr/misc/copyright.html adresindeki Web sitesinde bulunan Kullanim Kosullar1
bunlara 6rnek olarak gdsterilebilir. Adobe herhangi bir Web sitesini ve Cevrimi¢i Hizmetleri istedigi zaman
ve herhangi bir nedenle degistirme ve sona erdirme hakkina sahiptir.

3.7.2 Adobe tigiincii sahislar tarafindan sunulan Web sitelerini veya Cevrimig¢i Hizmetleri kontrol
etmemekte, bunlara kefil olmamakta ve bunlarla ilgili higbir sorumluluk iistlenmemektedir. Uriin ve hizmet
teslimati ve ddemesi ve bu tiir iglemlerle ilgili diger tim hiikiimler, kosullar, garanti ve taahhiitler de dahil
olmak {izere bir Web sitesi ya da Cevrimici Hizmetlerle ilgili olarak Lisans Sahibinin tigiincii sahislarla
yapmis oldugu her tiirlii islem tamamryla Lisans Sahibi ile s6z konusu {igiincii sahis arasindadir.

3.7.3 ADOBE, BAGLI SIRKETLERI YA DA UCUNCU SAHISLAR ILE AYRI BIR ANLASMADA
ACIKCA MUTABIK KALINAN DURUMLAR DISINDA, LISANS SAHIBININ WEB SITELERINi VE
CEVRIM iCI HIZMETLERI KULLANMASINDAN KAYNAKLANABILECEK RiSKLER, 8. VE 9.
BOLUMDE YER ALAN GARANTI VE SORUMLULUK SINIRLAMALARI CERCEVESINDE
TAMAMIYLA LiSANS SAHIBINE AITTIR.

3.8 Anlik Tleti Coziimleri.

3.8.1 Yazilim, Lisans Sahibinin Yazilimi {igiincii sahislar (“IM Sunucular1”) tarafindan saglanan anlik ileti
yazilimi ¢éziimleriyle birlikte kullanma olanagini tanimaktadir. Bu birlikte kullanim, Yazilimin anlik ileti
iletisimlerinin (“Presence Federation (Kabul Birligi)’) amaglarina yonelik olarak IM Sunucularina siirekli
sekilde baglanti kuracagi garantisini vermez. Adobe, protokol degisiklikleri gibi olaylar nedeniyle gegici
veya kalici olarak bozulabilecek Presence Federation i¢in siirekli sekilde ¢alisir durumda kalma siiresi
giivencesini vermemektedir. Adobe, IM Sunuculari’ni ve Presence Federation’t denetlememekte, bunlara
kefil olmamakta ve kendilerine iliskin herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir. Uriin ve hizmet
teslimati ve 6demesi ve bu tiir iglemlerle ilgili diger tiim hiikiimler, kosullar, garanti ve taahhiitler de dahil
olmak iizere bir IM Sunucusu ya da Presence Federation ile ilgili olarak Lisans Sahibinin ii¢iincii sahislarla
yapmis oldugu her tiirlii islem tamamiyla Lisans Sahibi ile s6z konusu ti¢iincii sahis arasindadir. Lisans
Sahibi, Presence Federation’in yapilandirilmasina ve kullanimina yonelik tek sorumludur. Hem Adobe,
hem de IM Sunucularinin ii¢iincii sahis saticilart herhangi bir sebebe bagli olarak veya olmayarak ya da
onceden bildirim sunmayarak ve Lisan Sahibine yonelik herhangi bir yiikiimliiliik tasimaksizin herhangi bir
zamanda Presence Federation’t feshedebilirler. S6z konusu fesih Lisans Sahibi agisindan herhangi bir tiirde
hak talebi, bedel veya tazminat hakki dogurmamaktadir.

3.8.2 ADOBE, BAGLI SIRKETLERI YA DA UCUNCU SAHISLAR iLE AYRI BIR ANLASMADA
ACIKCA MUTABIK KALINAN DURUMLAR DISINDA, LISANS SAHIBININ IM SUNUCULARI
ILE PRESENCE FEDERATION’I KULLANMASINDAN KAYNAKLANABILECEK RiSKLER, 8. VE
9. BOLUMDE YER ALAN GARANTI VE SORUMLULUK SINIRLAMALARI CERCEVESINDE
TAMAMIYLA LiSANS SAHIBINE AITTIR.

4. Teslimat.

Yazilim elektronik yoldan veya CD gibi somut bir ortamla gonderilebilir ve miimkiinse, Yazilim bir gegerli
seri numarasiyla ve/veya Lisans Anahtariyla (asagida tanimlanan sekilde) birlikte saglanabilir.

5. Fikri Miilkiyet Haklar.

Yazilim ile Dokiimanlar ve Adobe tarafindan Lisans Sahibine alma yetkisi verilen kopyalar Adobe ile
tedarikgilerinin fikri miilkiyetinde bulunmaktadir. Yazilimin yapisi, diizeni ve kodu Adobe ile
tedarikgilerine ait degerli ticari sirlar1 ve gizli bilgileri olusturur. Yazilim ve Dokiimanlar A.B.D. Telif



Hakk1 Kanunlari, uluslararasi anlagsma hiikiimleri ve kullanildig: {ilkedeki gegerli kanunlar dahil olmak
iizere ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, telif hakkiyla koruma altina alinmustir. isbu S6zlesme
kapsaminda agikga belirtilen hususlarin disinda Lisans Sahibine Yazilim ile Dokiimanlar iizerinde higbir
fikri miilkiyet hakki tanimamaktadir ve Adobe tarafindan acikga verilmis bulunanlarin disindaki tiim haklar
saklidir.

6. Gizlilik.

Adobe tarafindan Lisans Sahibine saglanmis olan lisans anahtari, etkinlestirme kodu veya benzer
yiiklemeler, erisim veya kullanim kontrol kodlar1 (“Lisans Anahtar1”) Adobe’un gizli bilgileri olarak
degerlendirilmektedir ve Lisans Sahibinin s6z konusu Lisans Anahtarini biiyiik bir gizlilik i¢cinde muhafaza
etmesi gerekir. S6z konusu Lisans Sahibinin bir tiizel kisi olmast durumunda, Lisans Sahibi Lisans
Anahtarmin erisimini yalnizca Lisans Olgiitleriyle belirlenmis kisilere verebilir. Boliim 3.5’te belirtildigi
iizere hizmetleri Lisans Sahibine saglayacak bir tigiincii sahsin bulunmasimin makul sekilde gerekli
gOriildiigii durumlar haricinde Lisans Sahibi, Lisans Anahtarlarmi ii¢iincii sahislara agiklayamaz.

7. Giincellestirmeler.

Yazilimin daha 6nceki bir Yazilimin yiikseltmesi veya giincellestirmesi olmast durumunda, Lisans
Sahibinin s6z konusu giincellestirme veya yiikseltmeyi kullanabilmek igin eski siirlimiiniin gegerli lisansina
sahip olmasi gerekmektedir. Tiim yiikseltmeler ve gilincellestirmeler Lisans Sahibine isbu S6zlesme’nin
kosul ve hiikiimlerine uygun olarak bir lisans degisimi temelinde saglanmaktadir. Lisans Sahibi bir
yiikseltmeyi veya gilincellestirmeyi kullanmak suretiyle, Lisans Sahibinin Yazilima ait herhangi bir eski
stirimii kullanma hakkina kendi rizasiyla son verdigini kabul eder. Bir istisna olarak Lisans Sahibi, Lisan
Sahibinin yiikseltmeyi veya giincellestirmeyi edinmesinin ardindan Lisans Sahibinin yiikseltmeye veya
giincellestirmeye gegisinde kolaylik saglamak {izere yalnizca makul bir siire olmasi kaydiyla ve ayni
zamanda s6z konusu eszamanli kullanimin kopya sayisini, lisansli miktarlar1 veya Lisan Sahibine bu
sozlesme ¢ergevesinde saglanan kullanim kapsamini artirmamasi sartiyla Yazilimin 6nceki stirimlerini
kullanmaya devam edebilir. Adobe, giincellestirmelerin ve yiikseltmelerin lisanslarini Lisans Sahibine
farkli veya ek kosullarla verebilir.

8. GARANTI.

8.1 Garanti. Adobe, Lisans Sahibine Yazilimin Dokiimanlarda belirtilen 6nerilmis isletim sisteminde,
platformunda ve donanim yapilandirmasinda kullanildiginda Yazilimin génderilmesini izleyen doksan (90)
giinliik siire icinde Dokiimanlara uygun sekilde yeterli sekilde ¢alisacag giivencesini vermektedir. Bu
siirli garanti Deneme Siirtimleri ve Satis Amacli Olmayan Yazilim icin gegerli degildir. Tiim garanti
taleplerinin s6z konusu doksan (90) giinliik donem iginde yapilmasi gerekir. Yazilim’in yukarida garanti
edilen sekilde ¢aligmamasi durumunda, Adobe’un tiim yiikiimliiligii ve Lisans Sahibinin yegane tazmin
edilme yolu, Adobe’un kararina bagli olarak, Yazilimin degistirilmesiyle veya Yazilim i¢in Adobe’a
Odenen lisans iicretinin iadesi ile sinirl olacaktir, bundan sonra s6z konusu yazilimin lisans1 otomatik
olarak sonlandirilacaktir.

8.2 RET BEYANI. YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLI GARANTI ADOBE TARAFINDAN
SUNULAN YEGANE GARANTI OLUP, GARANTI HUKUMLERININ ADOBE, BAGLI SIRKETLERI
VEYA TEDARIKCILERI TARAFINDAN IHLALINE KARSI YEGANE VE MUNHASIR TAZMINATI
IFADE ETMEKTEDIR. YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLI GARANTI ILE LISANS SAHIBININ
BULUNDUGU ULKENIN YASALARI GEREGINCE UYGULANMASINDAN IMTINA
EDILEMEYECEK YA DA SINIRLANDIRILAMAYACAK GARANTI, KOSUL, TAAHHUT VEYA
HUKUMLER DISINDA, ADOBE, BAGLI SIRKETLERI VE TEDARIKCILERI YAZILIMI TUM
HATALARIYLA BIRLIKTE, OLDUGU GIBI SUNMAKTA, PERFORMANS, GUVENLIK, UCUNCU
SAHISLARIN HAKLARININ THLAL EDILMEMESI, ENTEGRASYON, TICARET KABILIYETI,
MUDAHALESIZ KULLANIM, YETERLI KALITE YA DA HERHANGI BIR AMACA UYGUNLUGU
DA DAHIL OLMAK UZERE YASALAR, ORF VE ADET HUKUKU, TEAMULLER YA DA BASKA



KAYNAKLAR TARAFINDAN ACIKCA YA DA ZIMNEN ONE SURULEN GARANTI, TAAHHUT,
KOSUL YA DA TAZMINATI ACIKCA REDDETMEKTEDIR.

9. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI.

YUKARIDA BAHSI GECEN HALLER DISINDA, ADOBE, BAGLI KURULUSLARI VEYA
TEDARIKCILERI, ADOBE TEMSILCISi SOZ KONUSU KAYIPLAR, ZARARLAR, HAK
TALEPLERI VEYA MALIYETLERIN OLASILIGI HAKKINDA HABERDAR EDILMIS OLSA DAHI,
ISIN KESINTIYE UGRAMASINDAN, YARALANMALARDAN VEYA OZENLE YERINE
GETIRILMESI GEREKEN GOREVLERIN YERINE GETIRILEMEMESINDEN VEYA BIR UCUNCU
SAHSIN TALEPLERINDEN KAYNAKLANAN SONUC NITELIGINDE, DOLAYLI VEYA
TESADUFI ZARARLAR, KAYBEDILEN KAR VEYA TASARRUF DAHIL OLMAK UZERE LISANS
VERENE VEYA UCUNCU TARAFLARA YONELIK OLARAK HICBIR DURUMDA SORUMLU
TUTULAMAZ. YUKARIDA BAHSI GECEN SINIRLAMALAR VE HARIC TUTMALAR LISANS
SAHIBININ YARGI SISTEMINDE GECERLI OLAN YASALARIN iZIN VERDIGI OLCUDE
GECERLIDIR. ADOBE’UN VE BAGLI SIRKETLERININ VE TEDARIKCILERININ BU SOZLESME
CERCEVESINDEKI VEYA BU SOZLESMEYLE BAGLANTILI OLARAK ORTAYA CIKAN TUM
SORUMLULUGU YAZILIM ICIN ODENMIS OLAN MiKTARLA (VARSA) SINIRLI
TUTULACAKTIR. iISBU SINIRLAMA TEMEL VE MADDI BiR KUSUR YA DA ISBU
SOZLESMENIN TEMEL VE MADDI HUKUMLERININ IHLALI HALINDE DE GECERLI
OLACAKTIR. isbu Sozlesmenin higbir hiikmii, Adobe’un ihmalinden ya da sahtekarligindan kaynaklanan
6liim ya da yaralanma durumunda Adobe’un lisans verene yonelik yiikiimliiliiklerini sinirlamamaktadir.
Adobe sadece yiikiimliiliiklerin, garantilerin ve sorumluluklarin isbu Anlagsmada belirtilen ¢ergevede tekzibi,
hari¢ tutulmasi ve/veya siirlandirilmasi konularinda tedarikgileri namina hareket etmektedir, bagka bir
amag tasimamaktadir. Ayrintil bilgi i¢in Litfen igbu S6zlesmenin sonunda yer alan yasal bilgilere (varsa)
basvurun ya da Adobe’s Customer Support Department (Adobe Miisteri Destek Departmani) ile baglantiya

gegin.

10. Gegerli Yasalar.

Isbu Sozlesme, bu sdozlesme cercevesinde gergeklesen tiim hukuki islemler ve bu S6zlesmeden kaynaklanan
veya bununla baglantili tiim konular (S6zlesmenin gegerliligi ve yorumlar1 dahil olmak iizere) su
bolgelerde yiiriirlikte olan bagimsiz kanunlar ile yonetilecek, yerine getirilecek ve yorumlanacaktir:

(a) Lisans Sahibinin Yazilim lisansin1 Amerika Birlesik Devletleri, Kanada veya Meksika sinirlar
igerisindeyken edinmesi durumunda Kaliforniya Eyaleti Yasalari; veya (b) Lisans Sahibinin Yazilim
lisansini Japonya, Cin, Kore veya resmi dilin ideografik simgelerle (6rnegin hanzi, kanji veya hanja)
ve/veya hangul ya da kana gibi benzeri simgelerle yazildig1 diger Giiney Dogu Asya iilkelerinin sinirlart
icerisindeyken edinmesi durumunda Japonya yasalari veya (c) Yazilim lisansini yukarida belirtilen
iilkelerin disindaki bir yargi sisteminin smirlar1 igindeyken edinmesi durumunda Ingiltere yasalari.
Kaliforniya yasalarina tabi olundugunda Santa Clara County, Kaliforniya mahkemeleri, Japon yasalarma
tabi olundugunda Tokyo Bélge Mahkemesi, Ingiliz yasalarina tabi olundugunda ise Londra mahkemeleri
yeticilidir. Bu mahkemeler isbu S6zlesmeden kaynaklanan ihtilaflarin ¢6ziimiinde miinhasirlik 6zelligi
tasimadan yetkilidirler. Isbu Sézlesme herhangi bir yarg: sisteminde ya da isbu Sozlesme tahtinda agikca
uygulama dig1 birakilan Uluslararasi Ticaret hakkindaki Birlesmis Milletler Konvansiyonunda yasalarin
catigmasi prensibine agik bir sekilde tabi degildir.

11. Genel Hiikiimler.

Isbu Sézlesmedeki herhangi bir hiikmiin gegersiz veya uygulanamaz oldugu anlasilirsa, bu durum diger
sartlar1 tamamen etkili ve gecerli olmaya devam eden S6zlesmenin gegerlilik dengesini etkilemeyecektir.
Isbu Sézlesmenin yorumlanmasi ve uygulanmasi ile ilgili olarak ingilizce metin gegerli olacaktir. isbu
sozlesme Yazilim konusunda Adobe ile Lisans Sahibinin yapmis oldugu tiim anlagsma hiikiimlerini
igermekte ve Yazilim ile ilgili olarak 6nceden yapilmig tiim taahhiitlerin, goriigmelerin, yazigsmalarin veya
reklamlarin yerine ge¢gmektedir.



12. A.B.D. Hiikiimeti Uyesi Son Kullanicilara Uyarilar.

Adobe, degistirilmis sekliyle 11246 sayili Kanun Hitkkmiinde Kararname, 1974 tarihli Vietnam Gazileri
Yeniden Diizenleme Yardim Yasasinin 402’ nci Maddesi (38 USC 4212), degistirilmis sekliyle 1973 tarihli
Rehabilitasyon Yasasi ve 41 CFR 60-1 ila 60-60, 60-250 ve 60-741 sayili boliimleri hiikiimleri uyarinca
tiim firsat esitligi yasalarina uymayi taahhiit etmektedir. Yukaridaki climlede belirtilen olumlu eylem
maddeleri ve yonetmelikleri, isbu S6zlesmeye iliskin olarak dahil edilmistir.

13. Lisansa Uygunluk.

Adobe, masraflar1 kendine ait olmak iizere on iki (12) ayda bir diizenini agmamak kaydiyla, Lisans Sahibi
tarafindan kullanilan Yazilima ait kullanimin yani sira kopyalarm ve yiiklemelerin sayisini dogrulamak
iizere kendi personelini veya bagimsiz bir ticiincii sahis1 gérevlendirebilir. S6z konusu dogrulama yedi (7)
i glinii 6ncesinde bildirim gonderilmek suretiyle, normal is saatleri icinde Lisans Sahibinin ofisinde
gerceklestirilir ve Lisans Sahibinin is faaliyetlerine makul olmayan bigimde miidahale etmez. Hem Adobe,
hem de denetgileri dogrulama siirecinden 6nce Lisans Sahibi ile ticari dlglilerde makul bir gizlilik
anlasmasina tabi olacaktir. S6z konusu dogrulama siirecinde Lisans Sahibinin Lisans Olgiitlerini asacak
sekilde yasal olarak lisans verilenden ¢ok sayida Yazilim kopyasi kullandig1 veya Yazilimi igbu So6zlesme
gergevesinde izin verilmeyen ve ek ticretler gerektirecek sekillerde kullandig1 ve dagittigi goriiliirse, Lisans
Sahibi s6z konusu ek kopyalarin gecerli ticretlerini fatura tarihinden sonraki otuz (30) giin iginde
odeyecektir; bu diigiik ticretler Adobe’un o sirada gegerli olan, tilkeye 6zgii, lisans {icreti listesi bagina
Odenen lisans iicretleri olmaktadir. Diisiik iicretlerin isbu S6zlesme cercevesinde ddenen iicretlerin veya
gecerli Lisans Olgiitleri dokiimaninda belirtilen iicretlerin degerini yiizde bes (%35) oraninda asmasi
durumunda, Lisans Sahibi s6z konusu diisiik iicretleri ve Adobe’un dogrulama islemini yiiriitiirken
tahakkuk eden makul maliyetlerini karsilayacaktir.

14. Ugiincii Sahis Lehtar.

Lisans Sahibi, Adobe’un lisans verenlerinin s6z konusu lisans verenlerin ve/veya Adobe’un ilgili
teknolojisiyle iligkili olarak bu belgede belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirme hakkina sahip olan
Sozlesmenin tiglincii sahis lehtarlari oldugunu kabul eder.

15. Ozel hiikiimler ve istisnalar.

Bolim 15, Yazilimin birtakim bilesenleriyle ilgili 6zel hiikiimlerin yan1 sira yukaridaki hiikiim ve
kosullarla ilgili bazi istisnalari igermektedir. Boliim 15°teki herhangi bir hitkmiin isbu S6zlesme
kapsamindaki baska herhangi bir hiikiim veya kosulla ¢elismesi durumunda, isbu Bolim 15°teki hiikiim ve
kosullar gecerli olacaktir.

15.1 Almanya’da veya Avusturya’da ikamet eden Kullanicilar i¢in Sinirli Garanti. Lisans Sahibinin
Yazilimi1 Almanya’da veya Avusturya’da dogrudan Adobe’dan almis olmasi durumunda, Boliim 8 gegerli
olmayacaktir. Bunun yerine, Adobe, Yazilimin Dokiimanlarda belirtilen islevleri biiyiik 6l¢iide yerine
getirdigi ve kendi kararina bagli olmak iizere, Lisans Sahibinin bir isletme kullanicist olmasi durumunda
Yazilimin teslim alinmasini izleyen bir (1) yillik ve Lisans Sahibinin 6zel tiiketici olmasi durumunda teslim
almay1 izleyen iki (2) yillik bir garanti siiresi i¢cinde Yazilimdaki kusurlart onarma veya degistirme yoluyla
diizeltecegi garantisini vermektedir. Adobe’un bir kusuru diizeltememesi durumunda, Lisans Sahibi satin
alma fiyatinda kesinti yapabilir veya S6zlesmeyi iptal edebilir. Bu garanti Lisans Sahibine {icretsiz olarak
saglanan Yazilim i¢in gegerli degildir.

15.2 Almanya’da veya Avusturya’da ikamet eden Kullanicilar i¢in Sinirl Yiikiimliiliik. Lisans Sahibinin
Yazilim1 Almanya’da veya Avusturya’da dogrudan Adobe’dan almis olmasi durumunda, Boliim 9 gegerli
olmayacaktir. Bunun yerine, Adobe maksatli ve biiyiik ihmallerin yani sira garanti edilen niteliklere ve
fiziksel veya kisisel yaralanmalara yonelik olarak tamamiyla sorumludur. Onemli s6zlesme
yiikiimliiliiklerinin hafif 6lgiide ihmalkarliktan kaynaklanan ihlallerinde, Adobe yalnizca tipik sekilde
tahmin edilebilir zararlardan sorumlu olacaktir. Alman Uriin Yiikiimliigii Yasas1 ¢ergevesindeki



yiikiimliiliikler bu durumdan etkilenmez. Zararlara veya masraflarin tazmin edilmesine yonelik diger tim
yiikiimliiliikler hari¢ tutulmustur.

16. Uciincii Sahis Yazilim.

Yazilim, bildirim ve/veya ek kosullar ve hiikiimler konulmasini gerektiren tigiincii sahis yazilimlarini
icerebilir. S6z konusu ii¢iincii sahis yazilimi bildirimleri ve/veya ek kosul ile hitkiimleri
http://www.adobe.com/products/eula/third party/index.html adresinde (veya bundan baska bir ardil Web
sitesinde) bulunur ve génderme yoluyla isbu S6zlesmeye dahil edilmis ve bunun bir pargas: kilinmislardir.

17. Sartlar ve Fesih.

Isbu Sozlesme, Lisans Sahibi tarafindan bu Sézlesmenin otomatik sekilde feshedilmesine meydan verecek
onemli bir ihlal gerceklestirilene kadar yiiriirliikte kalacaktir. Isbu Sézlesmenin herhangi bir sebeple
feshedilmesi tizerine, Lisans Sahibi Yazilim kullanimina son verecek ve Yazilimi, Dokiimanlar1 ve bunlara
ait tiim kopyalar1 imha edecektir. Bununla birlikte, fesih her iki tarafi da fesih 6ncesinde tahakkuk eden
yiikiimliiliiklerinden muaf tutmayacaktir. Asagidaki boliimler isbu S6zlesmenin feshi halinde varliklarimi
siirdiiriirler. 1 (Tanimlar), 3.7.2 ve 3.7.3 (Cevrimici Hizmetler), 3.8.2 (Anlik fleti Céziimleri), 8.2 (Ret
Beyani), 9 (Sorumlulugun Simirlandirilmasi), 10 (Gegerli Yasalar), 11 (Genel Hiikiimler), 12 (A.B.D.
Hiikiimeti Uyesi Son Kullanicilara Uyarilar) ve 15 (Ozel Hiikiimler ve Istisnalar) ve 17 (Sartlar ve Fesih).

Lisans Sahibinin bu S6zlesmeyle ilgili herhangi bir sorusu olmasi ya da Lisans Sahibi Adobe’dan herhangi
bir bilgi almak istemesi durumunda, liitfen Lisans Sahibinin yetki alanindaki Adobe biirosuyla irtibata
geemek iizere {irlin paketinde bulunan adresi ve irtibat bilgilerini kullanin.

Adobe, Adobe logosu, Acrobat ve Acrobat Connect, A.B.D.’de ve/veya diger iilkelerde Adobe Systems
Incorporated’in tescilli ticari markalar1 veya ticari markalaridir.
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