Gate Tiirkiye Kullanic1 Sozlesmesi ve Kullanim Sartlar:
1.Taraflar

1.1. Isbu Kullanic1 Sézlesmesi ve Kullanici Sartlar’'nin (Bundan sonra “Sozlesme” olarak
anilacaktir.) bir tarafta www.gate.com.tr alan adina sahip web sitesi ve mobil uygulamalarinin
sahibi olan Maslak Mah. Biiyiikdere Caddesi Meydan Sokak Beybi Giz Plaza No:1/35
Sartyer/Istanbul adresinde mukim Maslak VD. 3891735307 numarali Gate Teknoloji A.S.
(Bundan sonra “Gate Tiirkiye” olarak anilacaktir.) ile www.gate.com.tr alan adina sahip web
sitesi veya Gate Tiirkiye’nin mobil uygulamalarindan (bundan sonra tamami “Platform” olarak
anilacaktir.) sdzlesmedeki sartlart kabul ederek {iye olan Kullanici (Bundan sonra “Kullanici”
olarak anilacaktir.) arasinda akdedilmistir.

1.2. Gate Tiirkiye ve Kullanici, ayr1 ayn “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.
2.S6zlesmenin Konusu ve Amaci

2.1. isbu Sézlesme ve Sozlesmenin ayrilmaz birer parcasi kabul edilen eklerden olusan Gate
Tiirkiye Kullanict S6zlesmesi ve Kullanici Sartlari, “Gate Teknoloji Anonim Sirketi” ile Gate
Tiirkiye’nin sahip oldugu kripto para alim satim Platformuna {iye olan “Kullanici” arasinda,
Taraflarin  “So6zlesme”de agiklanan hizmetlere iliskin birbirlerine karst olan hak ve
ylkiimliiliiklerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

2.2. S6zlesmenin konusu Taraflarin birbirlerine karsi olan hak ve yiikiimliiliikleridir.

2.3. Platform tarafindan sunulan herhangi bir hizmeti kabul etmek i¢in eriserek, indirerek,
kullanarak veya "Kabul ediyorum" se¢enegine tiklayarak, kabul etmeniz gerekebilecek diger
sOzlesmelerin yani sira bu Sozlesmede belirtilen tiim hiikiim ve kosullar1 okudugunuzu,
anladigimizi ve kabul ettiginizi belirtmektesiniz. Ayrica, Platformun bazi 6zelliklerini
kullanirken, bu 6zellikler i¢in gegerli olan belirli ek hiikiim ve kosullara tabi olabilirsiniz.

3. Tanimlar

Gate Tiirkiye Maslak Mahallesi Meydan Sokak Beybi Giz
Plaza No:1/35 Sariyer/istanbul adresinde
mukim ve igsbu sozlesmedeki kripto alim
satim platformunu isleten Gate Teknoloji
Anonim Sirketini ifade eder.

Platform Hukuki olarak tiim haklar1 Gate Tiirkiye’ye
ait olan ve kripto alim satimi yapmak
amactyla kullanilan internet sitesini, internet
sitesi araciligiyla sunulmakta olan internet
sayfalarmin, internet  uygulamalarmin,
uygulama programlama araytizlerinin (API)
tamamini icerecek sekilde Gate Tiirkiye
tarafindan yonetilen kripto para alim satim
sistemini ve Gate Tiirkiye’ye ait kripto alim
satim mobil uygulamalarini ifade eder.

Kullanic/Kullamicilar Uye olmak suretiyle Gate Teknoloji A.S. nin,
platformunu kullanan, Gate Tirkiye’nin
hizmetlerden yararlanan gercek veya tiizel
kisiler ile temsilcilerini ifade eder.




Kripto Para Blockchain teknolojisi kullanilarak iiretilen,
kendine has yapist bulunan 6zel yapidaki
miinhasir  clizdanlar arasinda  degisimi
gerceklesebilen, her yerde aymi anda aymi
degeri tastyan, fiyati alicilar ve saticilarin
olusturdugu piyasalarda belirlenip bu
piyasalarda degisen, fiziki higbir unsuru
olmayan kriptografik 6zelliklere haiz sanal
varliklar ifade eder.

Kripto Para Ciizdam Kripto Para adreslerinin ve sifrelerinin
tutuldugu bir bilgisayar dosyasina denir.
Kripto para, ciizdanlar araciligiyla transfer
edilir. Kripto Para ciizdanlarimin soguk (cold
wallet) ve sicak (hot wallet) clizdan olmak
tizere iki ¢esidi bulunmaktadir. Sicak clizdan
internet baglantis1 olan sanal ciizdanlari,
soguk cilizdan ¢evrimdisi kullanilan ve fiziki
bir varlig1 olan ciizdanlar ifade eder.

Kisisel Veri Ger¢ek  bir  kigiyi  tamimlamak  ig¢in
kullanilabilecek kigisel bilgiler anlamina
gelir.

Kisisel Veri Sahibi Isbu Sézlesme uyarinca kisisel verileri
islenen kisiyi ifade eder.

Kullanic1 Hesabi Her bir kullanicinin Gate Tiirkiye’ye tiye olup

bir tane acabilecegi, Kullanici’nin kimliginin
saptanmasini saglayan ve hesabi altinda bir
veya birden fazla bagli kripto clizdana sahip
olabilecegi Gate Tiirkiye platform hesabini

ifade eder.

Hizmet Platform araciligiyla sunulan hizmetler
anlamina gelir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununu ifade eder.

4. Taraflarin Hak ve Yukiumliiliikleri

4.1. Kullanic1 Gate Tirkiye’ye ait Platform’da islem yapabilmek icin Tiirkiye Cumhuriyeti
yasalarina gore islem yapabilmesine cevaz verilen, 18 yasindan biiyiik, hak ve fiil ehliyetine
sahip gergek kisi oldugunu kabul ve beyan eder.

4.2. Kullanici, Gate Tiirkiye tarafindan kendisinden talep edilen belgelerin tamamini saglamak
zorundadir. Gate Tiirkiye’nin talep ettigi bilgiler de belgeli sekilde verilmelidir. Kullanici, Gate
Tiirkiye ile paylastig bilgileri belgeleyememesi ya da Gate Tiirkiye’ye yanlis bilgi verdigi
tespit edilmesi halinde Gate Tiirkiye Kullanici’ya karsi her tiirlii tedbiri alabilir ve Kullanici
aliacak tedbirleri kabul ettigini beyan ve taahhiit eder. Kullanici, isbu maddedeki taahhiidiine
uymamasi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek dogrudan veya dolayli zararlardan sorumlu olacaktir.

4.3. Gate Tiirkiye, sadece Tiirkiye’deki banka hesaplarindan gonderilen Tiirk Lirasi cinsindeki
itibari paralar1 kabul etmektedir. Kullanici, sadece kendi adina kayitli banka hesaplarini
kullanabilecektir. Kullanici’nin Gate Tiirkiye’de bulunan hesabi ile ayni isimle kayitli banka



hesabindan itibari para yatirma islemini gerceklestirebilir. Kullanici, kendinden bagka kisilere
ait banka hesaplarindan itibari para gondermeye c¢alisirsa, yasanacak olan gecikmeden ya da
islemin hi¢ gerceklesmemesinden sorumludur. Kullanici ATM’leri kullanarak para yatirmayi
denememelidir. Kullanici, islem yaptigi bankanin ve kendisinin hatasi sonucu para yatirma
isleminin basarisiz olmast durumunda Gate Tiirkiye nin sorumluluguna gidilemeyecegini kabul
ve beyan eder.

4.4, Kripto paralarin cilizdan yapilar1 6zel bir yapiya sahiptir. Kripto para ciizdanlarinin
ozellikleri nedeniyle transfer sirasinda bilgiler eksiksiz, tam ve dogru olmalidir. Yanls
bilgilerin girilmesinden dolay1 yapilan yanlis aktarimlardan dogabilecek her sorumluluk
Kullanict’ya aittir. Kripto para ciizdanlarinin teknik 6zellikler ve blok zinciri teknolojisinin
kendine miinhasir yapisi nedeniyle Gate Tiirkiye hatali transfelere miidahil olamaz ve hatali
tranfer islemlerinden sorumlu tutulamaz. Kripto paranin transfer islemine onay verildikten
sonra kripto paranin transfer siireci baslar ve transfer gerg¢eklestikten sonra bu islemi iptal etmek
veya gecersiz kilmak imkansizdir. Transfer iglemi iptal edilemedigi i¢cin Gate Tiirkiye veya
kripto paranin transfer edilecegi ag eger transfer islemi i¢in herhangi bir hizmet bedeli veya
ticret almis ise s6z konusu islem iptal edilemedigi i¢in isbu hizmet bedeli ve ticret iade edilmez.
Kullanict transfer isleminden 6tiirli olusabilecek her tiirlii hatalardan Gate Tiirkiye’yi gayri
kabili riicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.5. Gate Tiirkiye’nin sahip oldugu ve Kullanici’nin islem yaptigi Platformda var olmayan bir
kripto paranin blok zinciri ag1 iizerinden transfer tesebbiisiinde bulunulmasi ya da Gate
Tiirkiye’de listelenmeyen bir kripto paranin transferi halinde olusabilecek dolayli ve/veya
dogrudan tiim zararlar Kullanici’nin kendisinden kaynaklanmasi sebebiyle Kullanici’ya aittir.

4.6. Gate Tirkiye bir kripto para alim satim platformu isletmektedir. Gate Tiirkiye, kendine
miinhasir bir sirket olup herhangi baska Platformlar {izerinden zarara ugrayan Kullanicilar, bu
zararlar i¢in Gate Tirkiye’yi sorumlu tutamaz. Kullanici, Gate Tiirkiye’nin bagl oldugu iist
kurulusun herhangi bir istirakinde wugradigi zararlardan Gate Tiirkiye’yi sorumlu
tutamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.7. Gate Tiirkiye, gerek Kullanici’nin giivenligi gerekse MASAK ve diger kamu kurumlarinin
mevzuatlar1 kapsaminda, Kullanicilarin kimlik fotografi, 6z¢ekim fotografi, ikametgah belgesi,
banka bilgileri gibi bilgileri talep edebilecektir. Gate Tiirkiye talep edilen belgeleri dogrulama
islemini yapacaktir. Gate Tiirkiye s6z konusu dogrulama islemi sonucunda mevzuat ve kamu
otoritelerinin rehber veya yasal metinleri ile sirket ici kurallara aykir1 Kullanici’nin tespit
edilmesi halinde Kullanici’nin Platforma iiyeligine onay vermeyebilecektir. Kullanici’nin bilgi
ve belgeleri yanlis paylagmasi, zamaninda paylasmamasi, yaniltict veya aldatict bilgi, belge
paylagsmasi ya da hi¢ paylasmamasi nedeniyle dogabilecek zararlardan Gate Tiirkiye sorumlu
tutulamaz. Gate Tiirkiye, Platforma iiye olan Kullanicilarin Platform’daki iglemleri sirasinda
Kullanici giivenligini saglamak amaciyla gerekli tedbirlerin tamamini alacaktir.

4.8. Kullanic’nin Gate Tiirkiye’ye ait Platformda islem emir tiiriine iliskin olarak yeterli bilgi
ve birikime sahip oldugu kabul edilir. Kullanic1 Platform’da Market ve Limit emir tiirlerinde
spot islemler gerceklestirebilecektir. Emir tiirline bagli kalmaksizin fiyatlarda olusabilecek
kayma (slipaj) nedeniyle; Gate Tirkiye, emirleri Kullanicinin gérmiis oldugu seviyeden
gerceklestiremeyebilir. Ozellikle derinligin kayboldugu ya da yetersiz kaldig1, spreadlerin had
sathada ac¢ildig1, hatta kotasyon verilmedigi, kopma derecesindeki fiyat bosluklarinin olustugu
ve oynakligin yiikseldigi zaman dilimlerinde, “Market ve Limit emirleri” Kullanicinin



belirledigi degil Gate Tiirkiye’nin temin ettigi piyasa fiyatlarindan gergeklestirilecek olup bu
durum sonucunda olusacak dogrudan veya dolayli zarardan Gate Tirkiye’nin herhangi bir
sorumlulugunun olmadigini, piyasanin gidisatinin ve teknik verilerin bir sonucu oldugunu
kabul ve beyan eder.

4.9. Gate Tirkiye, sahip oldugu Platform’da Kullanicilarina Kripto para ya da itibari para
yatirma, ¢ekme, transfer etme veya baska herhangi bir islemi aninda gerceklestirme
taahhiidiinde bulunmamaktadir. Gate Tiirkiye, Kullaniciya ait islemlere iligkin talimatlar
Platformunda yazilimsal ve donanimsal teknik altyapiya bagli olarak gerceklestirmektedir.
Gate Tiirkiye soz konusu islemlere iliskin talimatlar1 teknik ariza veya 6ngoriilmeyen haller
disinda makul siirede yerine getirmeye gayret edecektir. Piyasalarda yasanan yogunluk
sebebiyle ya da isbu sozlesmedeki miicbir sebep bashigr altindaki maddelerdeki sayilan
hallerden kaynakli olarak kripto para/itibari para yatirma ile ¢gekme islemlerinin tamaminin ya
da bir kisminin gergeklesmemesi ya da ge¢ gergeklesmesi halinde dogacak dogrudan veya
dolayli zararlardan Gate Tiirkiye sorumlu olmayacaktir. Kullanic1 bu hususta dogacak tiim
zararlar i¢in higbir ad altinda Gate Tiirkiye’den herhangi bir talepte bulunamayacagini, Gate
Tiirkiye’yi gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.10. Kullanici, mobil uygulama ve/ve internet sitelerinde islem yaparken bazi teknik hatalar
gerceklesebilir. Kullanici’nin vermis oldugu talimat sistemde gergeklesen hata veya ariza
sebebiyle ertelenebilir, gegersiz sayilabilir veya ger¢eklesmeyebilir. Kullanici, teknik veya
sistemsel arizalar nedeniyle dogan/dogabilecek higbir zarardan Gate Tiirkiye’yi higbir sekilde
sorumlu tutamaz. Gate Tiirkiye, teknik veya sistemsel hatalar1 ve/veya arizalar1 diizeltmek
amactyla Kullanici’nin gerceklestirdigi islemi iptal edebilir, geri alabilir ya da erteleyebilir.
Kullanici’nin hesabinin dondurulmasi da dahil olmak iizere bir¢ok islem gerceklestirilebilir ve
onlem alabilir. S6z konusu bu 6nlemler hasebiyle Kullanici herhangi bir zarara ugrarsa Gate
Tiirkiye’yi gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul ve beyan eder. Teknik arizayi/hatayi
diizeltme sirasinda Kullanici’nin hesabina yanliglikla varlik tanimlanabilir. Gate Tiirkiye soz
konuyu yanlis tanimlanan varligi Kullanici’dan talep etme hakkina haizdir. Kullanici,
yanliglikla tanimlanan varligi Gate Tiirkiye’ye derhal iade etmelidir. Aksi halde Coinsate, tiim
hukuki haklarini sakli tutmaktadir.

4.11. Gate Tiirkiye, gilinliik, haftalik ve aylik Tiirk Liras1 ve kripto para yatirma ile ¢ekme
limitlerini ekonomik durum ve risk degerlendirmeleri sonucunda tek tarafli olarak belirler. S6z
konusu limitler, Kullaniciya daha once haber verilmeksizin azaltilabilir ya da arttirilabilir.
Kullanici, bu maddedeki hakkini kullandig1 gerekgesiyle ve belirledigi limitler nedeniyle Gate
Tiirkiye’ye herhangi bir sorumluluk yiikleyemez ve pesin olarak s6z konusu bu haklarindan
gayri kabili riicu olarak ibra ve feragat ettigini kabul ve beyan eder.

4.12. Kullanicr’nin hesabindan gerceklestirilen islemler Kullanici tarafindan gergeklestirilmis
olarak kabul edilir. Kullanic1 hesabinin giivenliginden, hesap bilgilerinin ve sifrelerinin
giivenliginden birincil derecede sorumludur. Kullanici, hesabi iizerinden gergeklestirilen
islemlerin kendisi tarafindan yapildigini, bu islemlerden kaynaklanan sorumlulugun pesin
olarak kendisinde oldugunu, hesabinda gerceklesmis olan islemlerin kendisi tarafindan
yapilmadig1 yolunda herhangi bir def’i ve/veya itiraz ileri siiremeyecegini s6z konusu defi
ve/veya itiraza dayali olarak yiikiimliiliiklerinden kaginamayacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder. S6z konusu islemlerin Kullanici tarafindan gergeklestirilmedigini iddia etmek, isbu



Sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliikklerinden kaginmak igin bir mazeret veya savunma olarak
kabul edilmeyecektir.

4.13. Kullanici, kripto para ticareti sonucu ortaya cikabilecek ya da olas1 deger artis1 veya
azalis1 sonucu tahakkuk edebilecek tiim vergi, resim, harg, stopaj, raporlama ve diger tim
tahsilat islemlerini tek bagina 6demekle yilikiimlidiir.

4.14. Kullanici, Platforma iiye olurken verdigi bilgilerin dogrulugundan ve gizliliginden, tiyelik
devam ettigi slirece sifre ve giris bilgilerinin giivenliginden, 3. Kisiler tarafindan ele
gecirilmemesini saglamala her ne suretle olursa olsun sorumludur. Kullanic1 kendi hesabinin
giivenliginden kendisi sorumlu olup hesabina erisim i¢in kullandig sifre ve/veya diger bilgileri
giivenli bir sekilde korumalidir. Internet saglayicisiin veya Kullanicr’'nin sahip oldugu teknik
alt yap1 ve sistem nedeniyle olusan siber saldir1 da veya Kullanici’dan kaynaklanan her tiirli
hirsizlik sugunda Gate Tirkiye’nin herhangi bir sorumluluguna gidilemez. Kullanict s6z
konusu durumda olusabilecek dogrudan veya dolayli higbir zarar i¢in Gate Tiirkiye’yi sorumlu
tutmayacagini, hi¢bir ad altinda talepte bulunamayacagini ve Gate Tiirkiye’yi gayri kabili riicu
olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.15. Kullanici, Gate Tiirkiye’ye ait platformda teknik isleyisine zarar verecek ve sistemde
makul olmayan yiik olusturabilecek faaliyette bulunamaz. Kullanic1 platform {izerinden veri
madenciligi, web crawler, oriimcek yazilim, algo veya robotla al sat gibi faaliyetlerde
bulunamaz. Kullanici, Gate Tiirkiye’nin sahip oldugu web sitesi ve platforma zarar verecek
yazilimlar1 sisteme yiikleyemez, platformu hukuka ve ahlaka aykir1 kullanamaz, platformu veri
tabani olusturma, kayit tutma amaciyla kullanamaz. Kullanict sayilan tiim yontemler ve
faaliyetler hususunda gerekli tedbiri aldigin1 ve robot yontemi ile platforma girmeyecegini
kabul ve beyan eder. Kullanici’nin igbu maddeye aykir1 davranmasi durumunda Gate Tiirkiye
hukuki tazmin hakkini ve gerekli gordiigii yasal islemi baslatma hakkini sakli tutar.

4.16. Gate Tiirkiye nin sitesinin bir benzerini kopyalayarak, Gate Tiirkiye’nin ad1 ve logosunu
kullanarak olusturulan “korsan” sitelere tiye olurken veya hesap bilgilerini verirken ¢ok dikkatli
olmalidir. Ayrica Kullanici Gate Tiirkiye nin bagli oldugu grup sirketlerinden yonlendirme
linkine ve global sitenin “korsan” olmamasina da dikkat etmelidir. Kullanic1 Gate Tiirkiye
sitesine veya baglant1 linklerine girerken alan adini ve sitenin web adresini kontrol etmelidir.
Kullanici, bu hususlarda olusabilecek zararlardan Gate Tiirkiye’yi gayri kabili riicu olarak ibra
ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder

4.17. Gate Tiirkiye’nin miisteri destek birimi tarafindan, Kullanicilara sifre sorulmaz, para
transferi i¢cin herhangi bir kripto para adresi veya banka hesap numarasi verilmez. Kullanici
isbu madde hiikiimlerini bildigini kabul ve beyan eder. Kullanici, Gate Tiirkiye ¢alisanlarinin
vermis oldugu destek sirasinda bu sebeple olusacak zararlardan Gate Tiirkiye’yi gayri kabili
riicu olarak ibra ettigini kabul ve beyan eder.

4.18. Kullanici, e-posta adresi, telefon numarasi ve belirledigi sifre ile isbu S6zlesmenin kosul
ve hiikiimlerini kabul ederek Gate Tiirkiye’nin Platformuna tiye olur. Her Kullanic1 yalnizca
bir Gate Tiirkiye hesab1 sahibi olabilir. Kullanici, isbu S6zlesmeyi onaylayarak agmis oldugu
hesab1 herhangi bir iiciincii sahis adina degil yalnizca kendi i¢in olusturdugunu kabul ve beyan
eder. Gate Tiirkiye, kendi takdiri dogrultusunda hesap agmay1 reddedebilir veya herhangi bir
Gate Tiirkiye hesabini (Kullanici’nin ¢ift hesabinin olmast durumunda ancak bunlarla simirlt
olmamak iizere) askiya alabilir, feshedebilir, veya sonlandirabilir. Bu gibi durumlarda



Kullanict’nin ugrayabilecegi dogrudan veya dolayl zararlar i¢in Gate Tirkiye’den higbir ad
altinda talepte bulunamayacagini, Gate Tiirkiye’yi gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul,
beyan ve taahhit eder.

4.19. Gate Tiirkiye, hizmetlerini verdigi Platformun kesintisiz ve hatasiz c¢alisacagi yoniinde
herhangi bir taahhiitte bulunmamaktadir. Fakat Platformun erisilebilir, kullanima agik ve
islevsel olmasini hedeflemektedir. Platformun herhangi bir nedenle erisilebilirligini yitirmesi,
kullanilamamasi gibi durumlarda Kullanici’nin ugrayacagi dogrudan veya dolayli zararlardan
Gate Tiirkiye sorumlu tutulamaz.

4.20. Gate Tiirkiye’nin faaliyet alani kripto paralarin alim satim islemlerinde aracilik eden bir
platformu isletmektir. Kripto paralarin fiyatlar1 piyasadaki arz talep dengesine gore
belirlenmekte olup fiyat dengesinde Gate Tiirkiye herhangi bir miidahalede bulunmamaktadir.
Bu nedenle Kullanici’nin fiyat degisimlerinden ugrayacagi zarar ve kayiplardan Gate Tiirkiye
sorumlu tutulamaz.

4.21. Gate Tirkiye, Kullanici’nin bilgi ve belgelerini yiiriirliikteki mevzuat uyarinca yetkili
kamu kurum ve otoritelerince talep edilmesi halinde s6z konusu talep edilen bilgi ve belgeleri
idari makamlarla paylasabilir.

4.22. Kullanici, igbu s6zlesmedeki Fikri Miilkiyet Haklar1 bagligi altindaki hiikiimlere uymak
zorundadir. Kullanicr’nin Fikri Miilkiyet Haklar1 bashigindaki kosullari ihlal etmesi halinde
Gate Tirkiye, isbu Sozlesmeyi tek tarafli ve hakli nedenle feshedebilecegi gibi Kullanici’ya
hukuki ve cezai miieyyide uygulanmasi i¢in yargi yoluna da bagvuracaktir.

4.23. Gate Turkiye’nin isbu Sozlesme hasebiyle dogan hak ve yetkilerini, bu hak ve yetkilerin
dogumu aninda kullanmamasi, s6z konusu hak ve yetkilerden zzimmen de olsa feragat anlamina
gelmemektedir. Gate Tiirkiye, sahip oldugu hak ve yetkilere kanunlara uygun olarak diledigi
zaman kullanma takdirini elinde tutmaktadir.

4.24. Gate Tiirkiye, isbu s6zlesme hiikiimlerince Kullanici’nin hesabinit herhangi bir bildirimde
bulunmaksizin silme, surdurma, askiya alma, kisitlama, iptal etme haklarma haizdir. S6z
konusu bu haklar1 kullandiginda eger yasal bir engel yok ise Kullanici’nin varliklar: 90 giin
icinde iade edecektir. Kullanici’nin bu yaptirimlar sebebiyle ugrayacagi dogrudan veya dolayh
her tiirlii zararin sorumlulugu Kullanict’ya aittir. Gate Tiirkiye nin sorumluluguna gidilemez.

4.25. Kullanicr’nin gergeklestirmis oldugu itibari para ya da kripto para transferini ve
Platform’daki islemlerine iliskin emirleri kabul etmek Gate Tiirkiye nin takdirindedir. Bu
durumda Kullanici, Gate Tiirkiye’ye herhangi bir sorumluluk yiikleyemez ve Gate Tiirkiye’yi
gayrikabili riicu olarak ibra ettigini kabul ve beyan eder.

4.26. Gate Tiirkiye sahip oldugu Platform’da alim satimina aracilik ettigi kripto para tiirlerini
belirleme yetkisine miinhasiran sahiptir. Listenen kripto para tiirlerini zaman zaman islem
yaptirdigi ekran listesinden ¢ikartabilir veya kabul ettigi diger kripto para tiirlerini ekleyebilir.
Listeden ¢ikartilacak kripto para tiirleri icin Kullanici’ya makul bir siire 6nceden bildirimde
bulunulacak olup Kullanici’nin bu bildirim iizerine belirlenen siirede aksiyon almamasi halinde
kripto para rayi¢ bedelden satilacak ve satis karsiligi Kullanici’nin hesabina itibari para ve
esdegeri farkli bir kripto para gegirilecektir. Bu hususta Gate Tiirkiye’ye atfedilecek herhangi
bir sorumluluk bulunmamaktadir.



4.27. Kullanici, diledigi zaman Gate Tiirkiye iiyeligini sonlandirabilir. Fakat Kullanici’nin
dyeligini sonlandirmasi ticari elektronik ileti gonderimi, bildirim gonderme ve Gate
Tiirkiye’nin almis oldugu diger izinlerin otomatik olarak iptali anlamina gelmemektedir. Boyle
bir durumda Kullanici’nin Gate Tiirkiye’ye vermis oldugu izinleri ayrica ve tek tek
sonlandirmas1 gerekmektedir

4.28. Gate Tiirkiye, itibari para veya kripto para yatirma veya ¢ekme hususunda daha once
bildirimde bulunmaksizin kendi takdirine bagl olarak degisikliklere gidebilir. Kullanic1 bu
degisiklikler sonucu ugrayacagi dogrudan veya dolayl zararlardan Gate Tiirkiye’yi sorumlu
tutamaz. Kullanici, herhangi bir yatirma, c¢ekme veya transfer islemi Oncesinde Gate
Tiirkiye’nin s6z konusu islemlere iliskin yonergelerini okuyup anladigini kabul ve beyan eder.

4.29. Kullanicr'nin kendisine ait hesabini {igiincii kisilere kullandirmasi yasak olup
Kullanici’nin hesabini {igiincii kisilere kullandirmasi halinde tiim sorumluluk Kullanict’ya
aittir. Gate Tiirkiye, Kullanici’nin hesabini ti¢lincii kisilere kullandirmasi nedeniyle bir zarara
ugramasit halinde Kullanici da dahil olmak iizere tiim iligkili kisilerden zararlarini talep
edebilecektir. Kullanict bu hitkmii okuyup kabul ettigini beyan eder.

4.30. Kullanic1, Gate Tiirkiye ile paylastigi tiim bilgi ve belgeleri giincel tutmak zorundadir.
S6z konusu belgelerde, iletisim veya kisisel bilgilerde degisim olmasi durumunda Kullanici
isbu degisiklikleri derhal Gate Tirkiye’ye bildirmekle yikiimlidiir. Kullanici’nin bilgi ve
belgelerini giincel tutmamasi durumunda gergeklesecek zararlardan Gate Tirkiye sorumlu
degildir.

4.31. Kullanict’nin verilerinin ve hesabinin giivenligini saglayabilmek i¢in Gate Tiirkiye tiim
Ozeni ve Ozveriyi gosterecektir. Kullanici’nin kendi hatasindan veya Gate Tiirkiye’den
kaynaklanmayan higbir zarardan Gate Tirkiye sorumlu tutulamaz. Kullanici bu gibi
durumlarda Gate Tiirkiye’yi gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.32. Gate Tiirkiye, Kullanici ile yazili olarak agik¢a mutabik kalinmadikga, Platform'dan veya
Platform'a baglantilar araciligiyla veya siteyle ilgili diger yontemlerden edinebilecek bilgilerin
(reklam dahil ancak bunlarla sinirli olmamak {izere) dogrulugunu, eksiksizligini veya
glivenilirligini garanti etmemektedir. Gate Tiirkiye, bu tiir bilgiler nedeniyle Kullanici’nin {iriin,
hizmet, bilgi veya materyal satin almasindan veya iiriin edinmesinden sorumlu olmayacaktir.
S6z konusu bilgilerden dogacak riskler Kullanici’ya aittir.

4.33. Gate Tirkiye, Kullanici'nin hizmet aldigi Platform’un herhangi bir béliimiine veya
Platformun tiimiine erisimini askiya alabilir, kisitlayabilir veya sona erdirebilir. Kullanici'nin
hesabini devre dis1 birakabilir veya iptal etmek dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere
gerekli ve makul gordiigii her tiirlii islemi yapabilir. Gate Tiirkiye'nin yasal yikiimliliklerini
yerine getirmek, itibarin1 korumak ve haklarini uygulamak i¢in makul goriisiine gore bir islemi
iptal etmesi, askiya almasi, bloke etmesi, beklemeye almasi, tamamlamayr reddetmesi
gerekebilir. Gate Tirkiye, yetkili yasal makamlarn talebi dogrultusunda Kullanici’nin
hesabindaki dijital varliklar1 dondurmak, el koymak ve bu makamlar tarafindan belirtilen bir
hesaba aktarmak icin ilgili devlet makamlar1 ve adli makamlarla isbirligi yapmak zorunda
kalabilir, Kullanict bu durumda Gate Tiirkiye’nin herhangi bir sorumluluguna gidemez.



5. Hukuki ve Cezai Miieyyideler

5.1. Herhangi bir sekilde sehven bir islemle Kullanici’nin sebepsiz zenginlesmesine neden
olacak sekilde kripto para gonderilmesi halinde bu husus derhal tarafimizca makul goriilen her
tirlii iletisim yoluyla (elektronik posta, arama, sms vs.) Kullanici’ya bildirilir. Bildirime
ragmen 1 is giinii icerisinde Kullanic1 tarafindan iade edilmemesi halinde Gate Tiirkiye
tarafindan bagka bir bildirime gerek olmaksizin Kullanici’nin hesabi1 kapatilabilir, askiya
alinabilir ya da siiresiz bigimde erisimi durdurulabilir. Yine bu halde, Gate Tiirkiye tarafindan
kullanicinin hesab1 yanliglikla yapilan transfer yani sebepsiz zenginlesme miktar1 kadar eksi
bakiyeye diistiriilebilir. Gate Tirkiye, liizum gdérmesi iizerine gerekli yasal ve icrai islemleri
baslatabilir. Gate Tiirkiye bu siiregte herhangi bir zarara ugrarsa ugradigi dogrudan ya da dolayl
tim zararlarin tazmin hakkini sakli tutar. Kullanict s6z konusu durumda Gate Tiirkiye’yi ibra
ettigini kabul ve taahhiit eder.

5.2. Kullanici tarafindan isbu S6zlesme’deki herhangi bir maddenin ya da maddelerin ihlal
edildiginin Gate Tirkiye tarafindan tespit edilmesine karsin, Gate Tiirkiye tarafindan
So6zlesme’nin feshedilmemesi, Kullanict hakkinda yasal yollara bagvurulmamasi, bu haklardan
Gate Tiirkiye tarafindan feragat edildigi anlaminda yorumlanamaz. Tespit edilen bu ihlallere
kars1 Gate Tiirkiye’nin tiim haklar1 saklidir.

5.3. Kullanici, kripto paralarla ilgili tiim yetkili ve diizenleyici kurumlarla birlikte diger kamu
otoriteleri tarafindan yapilan biitiin agiklamalar1 okudugunu ve daha Sonra yapilacak
aciklamalar1 da takip edecegini kabul ettigini beyan ve taahhiit eder.

5.4. Kullanici, Platform’u Tiirkiye Cumbhuriyeti yasa ve mevzuatlarina uygun kullanacagini
taahhiit eder. Platformda Kullaniciya ait hesap iizerinden gergeklestirilen her tiirlii eylem ve
islem nedeniyle olusabilecek tiim hukuki ve cezai sorumluluk Kullaniciya aittir. Gate Tirkiye,
hukuka aykir1 kullanimi tespit ettikten sonra Kullanici’ya ait tiim bilgileri yetkili merciler ile
paylasma hakkina ve yetkisine sahiptir. Bu durum gizliligin ihlali anlamina gelmez ve Gate
Tiirkiye’ye herhangi bir sorumluluk yiliklenemez. Kullanici’nin Platformu yasadis1 kullanmasi
nedeniyle Gate Tiirkiye’ye herhangi bir cezai sorumluluk atfedilemez.

5.5. Kripto paralarin, Platformun veya Gate Tirkiye’nin sundugu hizmetlerin kullanimina
iliskin olusabilecek vergi miikellefiyetlerinden Kullanici sorumludur. Gate Tiirkiye,
Kullanici’nin kazang veya kayiplarindan dogabilecek herhangi vergi miikellefiyetinden
sorumlu degildir.

5.6. Gate Tirkiye Kullanici’nin, platformu hukuka aykiri amaglarla kullandigini ya da
kullandirttigini tespit etmesi halinde her tiirlii hukuki yola bagvurma ve hesabin dondurulmasi,
hesabin kalic1 veya gegici olarak silinmesi ya da s6zlesmenin feshedilmesi gibi gerekli her tiirlii
idari ve giivenlik tedbirlerini alma hakkina sahiptir. Ayrica Gate Tiirkiye, hukuka aykir1 islemde
bulunan hesaba sahip Kullanicinin yeniden hesap agmasini siiresiz olarak yasaklama hakkina
sahiptir.

5.7. Kullanic’'nin Gate Tiirkiye c¢alisanlar1 ile gerceklestirmis oldugu sozli, yazili veya
goriintlilii herhangi bir iletisim kanalinda genel ahlak kurallar ile diirtistliik kuralina aykiri,
hakaret ve saygisizlik iceren, Gate Tiirkiye ¢alisanlarinin iyi niyetini suiistimal eden davranis
ve soylemlerde bulunamaz. Bdyle bir durumda Gate Tiirkiye, Kullanicilara ait hesaplar1 gegici
ya da siirekli olarak alis-satis emirlerine kapatmak ve bu kullanicilarin hesaplarini askiya almak,
dondurmak ya da kalic1 olarak kapatmak haklarina sahip olup Kullaniciya kars1 her tiirli hukuki



yola bagvurma hakkini sakli tutar. Bu maddeyi uyguladigi gerekgesiyle Gate Tiirkiye’nin cezai
ve hukuki sorumluluguna gidilemez.

5.8. Kullanici, Gate Tiirkiye adi ve/veya logosunu kullanarak Gate Tiirkiye’nin adin1 lekeleyen,
ticari itibarini zedeleyen ya da haksiz rekabet yaratan paylasimlar yapmayacagini taahhiit eder.
Bu taahhiit her tiirlii yazili ve gorsel medya olmak iizere tiim sosyal medya mercilerini
kapsamaktadir. Bu maddenin ihlalinin tespiti halinde, Gate Tiirkiye, 6nceden bildirimde
bulunmaksizin S6zlesme’yi tek tarafli feshetme, Kullanici’nin hesabini engelleme, askiya alma
ya da tamamen silme haklarini elinde bulundurur. Ek olarak Gate Tirkiye, Kullanict’ya karsi
bu maddenin ihlali nedeniyle her tiirlii tazmin hakkini kullanacaktir. Kullanici, bu maddenin
uygulanmasi nedeniyle tiim itiraz ve talep haklarindan pesinen feragat ettigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

5.9. Gate Tiirkiye, Platformun is akis1 ve teknik giivenlik agisindan slipheli islem girigimi tespit
ettigi kullaniciya ait hesap veya hesaplar1 gecici olarak ya da kalici olarak alis satig emirlerine
kapatmak, silipheli islem gerceklestiren Kullanici hesaplarini askiya almak, dondurmak ya da
gegici olarak kapatmak haklarina sahiptir. Gate Tiirkiye, adli ve/veya idari makamlardan
gelecek el koyma (bloke) talepleri nedeniyle ve bu makamlardan bankalara gelecek talepler
neticesinde bankalarin bildirimi lizerine Kullanici’nin hesabindaki malvarligina el koyma
(bloke) islemi uygulayabilir. Bu hiikmiin uygulanmasin nedeniyle Kullanici’nin ugrayacagi
zararlardan Gate Tirkiye sorumlu tutulamaz ve Gate Tirkiye’nin hukuki ve cezai
sorumluluguna gidilemez.

6.Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik

6.1. Gate Tiirkiye, kendisine verilen bilgileri kesinlikle gizli tutmay1, bu bilgileri bir sir olarak
saklamay1 yiikiimliiliik olarak kabul ettigini ve gizliligin saglanip siirdiiriilmesi, gizli bilginin
tamaminin veya herhangi bir parg¢asinin yetkisiz kisilerin eline gegmesini énlemek igin gerekli
tiim tedbirleri almay1 ve lizerine diisen tiim 6zeni tam olarak gostermeyi taahhiit etmektedir.

6.2. Gate Tirkiye, Kullanicilarin kisisel verilerini Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na uygun
sekilde almay1 ve korumay1, Kullanici’dan aldig: kisisel verileri Taraflarin arasindaki iligkinin
amaciin gerceklestirilmesi disinda, dogrudan veya dolayli olarak baska hicbir amag igin
kullanmayacagini, Kullanici’nin agik rizasi haricinde kisisel verilerini higbir kurum veya
kisilerle paylasmayacagini, islenmesine ve aktarilmasina izin vermeyecegini, gerekli personelin
gerektigi kadar kisisel veriye erisebilecegini taahhiit etmektedir.

6.3. Platform iizerinden erisilebilecek, Gate Tiirkiye Kisisel Verileri Koruma Politikasi, Gizlilik
Politikasi, Cerez Politikasi, Aydinlatma Metni ve A¢ik Riza Beyani isbu S6zlesmenin ayrilmaz
birer pargasidir. Kullanici, kisisel verilere iliskin daha genis bilgilere ulagsmak amaciyla
Platform’daki s6z konusu metinleri inceleyebilir ya da Gate Tirkiye miisteri destek ekibiyle
iletisime gegebilir. S6z konusu metinlerin incelenmesi ve daha genis bilgiye ulasilmast Gate
Tiirkiye tarafindan siddetle tavsiye edilmektedir. Alinan tiim tedbirler ve yasal onlemlere
ragmen, kisisel verilerin herhangi bir sebeple Gate Tiirkiye’nin bilgisi ve dahili disinda
kullanilmasi, ¢alinmasi veya islenmesinden Gate Tiirkiye sorumlu tutulamaz. Kullanict bu
hususta Gate Tiirkiye’yi gayrikabili riicu ettigini kabul ve beyan eder.

6.4. Gate Tiirkiye, Kullaniciya ait olan her tiirlii bilgi ve veriyi gizli tutmay1 ve gizlilik i¢in her
tiirlii tedbiri alacagini taahhiit eder. Ancak Tiirkiye Cumhuriyeti kamu kurumlarinin yetkili
makamlar1 tarafindan talep edilen bilgi ve belgeler; yasalar, KHK’lar ve sair tiim mevzuat



kapsaminda yetkili makamlara sunulabilecektir. Ayrica asagida sayilan hallerde gizlilik
hiikiimlerinin digina ¢ikarak kullanicilara ait bilgileri tigiincii kisilere agiklayabilecektir.

e Mevzuatin gerektirdigi hallerde,

e Taraflar arasindaki Sozlesme’lerin gereklerinin yerine getirilmesi ve bunlarin
uygulamaya konulmalariyla ilgili hallerde,

e Yetkili idari ve/veya adli makamlar tarafindan usuli yontemine uygun olarak ytiriitiilen
bir arastirma veya sorusturma dogrultusunda kullanicilarla ilgili bilgi talep edilmesi
hallerinde,

e Kaullanicilar’in haklarini veya giivenliklerini koruma amaciyla bilgi verilmesinin gerekli
oldugu hallerde.

Yukarida sayilan durumlar gizliligin ihlali anlamina gelmemekle birlikte dogabilecek dogrudan
veya dolayli herhangi bir zarardan Gate Tiirkiye sorumlu tutulamaz.

6.5. Taraflar, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanun kapsaminda dogan
hak ve yiikiimliiliikleri karsilikli olarak kabul etmis olup isbu S6zlesme ile s6z konusu kanuna
uygun davranmay1 kabul ve taahhiit etmektedirler.

6.6. Gate Tiirkiye ticlincii taraflarla yapmis oldugu is birligi kapsaminda, Platform igerisinde
baskaca sitelere veya uygulamalara baglanti saglayabilir, tiglincii tarafin Site ve uygulamalarina
yonlendirebilir ya da formlarin1 yayinlayabilir. Ya da yapmis oldugu anlagsma kapsaminda
ticlincii bir tarafa ait farkli platformlar iizerinden kendi reklamini yaymlatabilir ve baglanti
linkleri ile formlar yayinlayabilir. Sayilan bu durumlarda tigiincii taraflara ait Kullanici’nin
eristigi site ve uygulamalarda gizlilik ve gerez politikasi ile her tiirlii sair icerige iliskin Gate
Tiirkiye’nin sorumluluguna gidilemez. Baska sirket veya organizasyonlarla is birliginin
kurulmasi Gate Tiirkiye’ nin s6z konusu sirket ve organizasyonlarla bir iligkisi oldugu anlamina
gelmemektedir.

7.Miicbir Sebep

7.1.  Micbir  Sebep, Taraflarin  kontrolii ~ disinda  gergeklesen,  Taraflarca
ongoriilemeyen/ongoriilmesi miimkiin olmayan, Ongoriilse dahi sonuglarinin ne denli agir
olacagr bilinmeyen ve Taraflarca ortadan kaldirilamayacak hadiselerdir. Bu nedenle,
Tiirkiye’de veya Kullanici’nin islemlerini  gergeklestirdigi  {ilke/iilkelerde meydana
gelen/gelebilecek ve faaliyetleri onemli dlgiide etkileyebilecek bunlarla sinirli olmamak tizere;

> Isyan, ayaklanma, seferberlik, isgal, ambargo, devlet miidahalesi, bolgesel veya kiiresel
savas, grev, lokavt, is eylemleri veya boykotlar gibi ekonomik, sosyal veya politik
karisikliklar,

» Siber saldiri, iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iliskin iyilestirme
veya yenilestirme caligmalar1 ve bu sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik
kesintisi ve diger ongdriilemeyen teknik beseri faktorler de dahil olmak iizere,

» Yangin, patlama, firtina, sel, deprem, gog, salgin veya diger bir dogal felaket,

» Ulusal, bolgesel veya global ekonomik krizler ve dalgalanmalar, olaganiistii piyasa
kosullar Tiirkiye’nin veya diger iilkelerin kripto para ya da kambiyo rejimlerine, emtia
ve kiymetli maden piyasalarina getirebilecekleri kisitlamalar gibi nedenlerle veya
Tiirkiye’de ve diger iilkelerde yapilabilecek yasal diizenlemeler, kamu otoritelerinin
tasarruflar1 ya da bunlardan farkli olarak 6nceden tahmin edilmesi ve gerekli 6zen



gosterilmesi halinde dahi listesinden gelinmesi miimkiin olmayan diger olaylar Miicbir
Sebep olarak adlandirilmaktadir

7.2. Yukarida yazili bulunan fakat bunlarla da sinirli kalmama kaydiyla sayilan Miicbir sebep
halleri nedeniyle Kullanici, Gate Tiirkiye’nin isbu s6zlesmeden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini
yerine getirmedigi gerekgesiyle Gate Tiirkiye’ye herhangi bir sorumluluk yilikleyemeyecegini
bildigini, haliyle Gate Tiirkiye’den zarar/ziyan adi altinda dogrudan veya dolayli olarak
herhangi bir tazminat talebi olmayacagini1 kabul, beyan ve taahhiit eder. Gate Tiirkiye, herhangi
bir Miicbir Sebep halinin ortaya ¢ikmasi durumunda kripto para islemleri ile ilgili baz1 tedbirleri
alma hakkini sakli tutmaktadir. S6z konusu tedbirler nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak
zarara ugrayan veya herhangi masrafa katlanan Kullanici, s6z konusu zarar ve masraflardan
Gate Tirkiye’yi sorumlu tutamaz. Miicbir sebep siliresince Kullanici’nin edimleri askiya
almabilir.

8.Fikri Miilkiyet Haklar1

8.1. Gate Tiirkiye markas1 ve logosu, Platform’daki metin, tasarim, alan ad, ticari takdim sekli,
slogan, yazilim kodlari, arayiizlerin igerikleri, ¢izimleri, algoritmalari, videolar ve kullanilan
tiim materyaller, is modelleri ve is metodu ve fikri miilkiyet hakki dogabilecek diger tiim
icerigin her tiirli fikri miilkiyet hakki Gate Tiirkiye’ye aittir.

8.2. Kullanici, Gate Tiirkiye’nin dnceden vermis oldugu yazili izni olmadan Gate Tiirkiye’nin
fikri miilkiye haklarin1 ve Gate Tirkiye'nin Platformunu paylasamaz, dagitamaz, tersine
miihendislik yapamaz, kopyalayamaz, sergileyemez, cogaltamaz ve bunlardan tiireyen
caligmalar yapamaz.

8.3. Isbu maddede yer alan fikri miilkiyet haklari smirs1z nitelikte olup Gate Tiirkiye higbir fikri
miilkiyet hakkindan feragat etmemistir. Kullanici, bu hitkkme aykir1 hareket etmeyecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder. Gate Tiirkiye, fikri miilkiyet haklarina ihlal tespit ettigi anda ihlal eden
Kullanic1 ve Kullanicr ile iliskili kisilere basta Kullanici Hesaplarina iliskin tedbirler olmak
tizere her tiirli hukuki yola bagvurabilir. Kullanici, Gate Tiirkiye’nin ve/veya s6z konusu
ticiincii kisinin tiim dogrudan ve dolayl zararlar1 ile masraflarini tazmin etmekle ylikiimliidiir.

9.Ucretlendirme

9.1. Gate Tiirkiye nin sunmus oldugu hizmetler ger¢evesinde, Gate Tiirkiye tek tarafli takdir
yetkisine dayanarak zaman zaman belirledigi bir oran tizerinden Kullanicilardan komisyon ve
icret alma hakkina sahiptir.

9.2. Kullanicilarin 6deyecegi ticret ve komisyonlar Platformun ilgili sayfalarinda belirtilmistir.

9.3. Gate Tiirkiye, onceden bildirmeksizin herhangi bir zamanda s6z konusu iicret ve
komisyonlarin tiirlerini, tutarlarim1i ve oranlarmi degistirebilir. Yapilan degisiklikler
Platform’da ilan edildikten sonra uygulanir.

9.4. Kullanici, Platform’da islemlerine baglamadan 6nce ddeyecegi tim komisyon, licret ve
masraflar hakkinda bilgi alip ilgili sayfadan incelemelidir. S6z konusu komisyon, iicret ve
masraflar tizerinde Taraflar mutabik olmalidir. Eger, s6z konusu komisyon, iicret veya
masraflar parasal olarak ifade edilmiyorsa Kullanici, Gate Tiirkiye’den gerekli bilgilendirmeyi
talep etmelidir.



10.Kullanic1 Geri Bildirimleri ve Kullanici Sorular:

10.1. Kullanici, Gate Tiirkiye ile iletisime gecmesi halinde adini, e-posta adresini, Gate Tiirkiye
hesabini, bildirim, soru veya sikayeti olan islemi tanimlamasi i¢in Gate Tiirkiye ¢alisanlarinin
ihtiyac duyabilecegi diger tiim bilgileri saglamalidir.

10.2. Kullanic1 Gate Tiirkiye ile iletisime gegtikten sonra, Kullanici’ya Gate Tiirkiye tarafindan
bir ¢6ziim teklifi sunulabilir. S6z konusu ¢6ziim teklifinin Kullanici tarafindan kabul edilmesi
halinde ¢oziim teklifi Taraflar arasinda baglayici olacaktir. Gate Tiirkiye tarafindan Kullaniciya
bir ¢6ziim 6nerisinde veya teklifinde bulunulmasi s6z konusu sorun ile ilgili Gate Tiirkiye’nin
bir sorumluluk kabul ettigi anlamima gelmemektedir. Kullanici, bu bilingle hareket etmeyi
taahhiit etmektedir.

10.3. Kullanict’nin bir sorun yasamasi durumunda s6z konusu sorunu ¢dzmek amaciyla ilk
adim olarak Gate Tiirkiye Miisteri Destek Birimiyle iletisime ge¢melidir. Kullanici, sorununun
¢oziilemedigini diisiiniiyor ise sorununun nedenini, sorununu Gate Tiirkiye’nin nasil ¢ozmesini
istedigini ve ilgili oldugunu diisiindiigii diger bilgileri belirten bir mail atmalidir. Kullanici’ya
is yogunlugu dogrultusunda makul siirede mail ile cevap verilecektir.

10.4. Miisteri Destek Biriminin Kullanicilara yanit stireleri 6zellikle 6nemli dalgalanmalar ve
hacim degisiklikleri sirasinda gereginden fazla gecikme gosterebilir. Gate Tiirkiye higbir
kosulda hizmet kesintilerinden, islem gecikmelerinden veya miisteri destek biriminin
zamaninda yanit verememesinden kaynaklandig: iddia edilen zararlardan sorumlu tutulamaz.
Kullanici, igbu maddedeki hiikiim uyarinca Gate Tiirkiye’yi gayri kabili riicu ettigini kabul ve
beyan eder.

11.Damismanlik ve Tavsiye

11.1. Gate Tiirkiye, Kullanicilar: talep etse dahi Kullanicilarina herhangi bir yatirim, portfoy
yonetimi, hukuk, muhasebe, vergi veya diger danigsmanlik igleri ile ticaret teknikleri, modeller,
algoritmalar gibi is planlar1 hakkinda danismanlik hizmeti vermez.

11.2. Yukarida sayilan konulardan herhangi birini saglayabilecek veya sagladigini iddia eden
diger herhangi bir tiglincii tarafi akredite etmez, denetlemez, teftis etmez, degerlendirmez.

11.3. Platformda gosterilen veya Gate Tiirkiye tarafindan saglanan hicbir bilgi, ¢izelge, resim,
her tiirlii icerik ve belge higbir sekilde yatirim tavsiyesi veya herhangi bir tiirde profesyonel
tavsiye teskil etmemektedir.

12.Delil Sozlesmesi

12.1. Kullanici’nin Gate Tiirkiye miisteri destek birimiyle veya herhangi bir Gate Tiirkiye
calisan1 ile yapacagi sozlii veya yazili iletisim kayit altina alinacak olup herhangi bir
uyusmazlik sirasinda delil olarak kullanilabilecektir.

12.2. Taraflar arasinda isbu Sozlesme’den dogabilecek uyusmazliklarda Gate Tiirkiye’nin
tuttugu veriler, e-arsiv kayitlari, her tiirlii elektronik bilgiler, miisteri islemlerini de gosteren
defter, belge, elektronik ortam kayitlari, mikrofilm, mikrofis ve yazismalar ile bunlarla sinirh
olmamak {izere her tiirlii veri muteber, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil eder.

12.3. Kullanici, bu hitkkmiin 6100 sayilt Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. Maddesi
uyarinca delil sdzlesmesi oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.



13.Sorumsuzluk Beyani ve Risk Beyam

13.1. Gate Tiirkiye, Platformunda sunulan fiyatlama ve istatistikler de dahil higbir icerikten
sorumlu degildir. Platform’da yer alan her tiirli icerik iiglincii taraflardan ve kamuya agik
kaynaklardan toplanan verilerden olusup, s6z konusu tiim veriler, raporlar, analizler, herhangi
bir diizenleme veya yonlendirme olmadan bilgileri dogrudan isleme tabi tutan bir yazilim
tarafindan islenmekte ve objektif olarak Kullanicilara ve ziyaretgilere sunulmaktadir. Gate
Tiirkiye, Platformda yayinlanan igeriklerin kesin dogru olduguna iliskin herhangi bir garanti
vermemektedir. S6z konusu tiim igerikler sadece bilgilendirme amagli olup yatirim tavsiyesi
icermemektedir. Kullanici, s6z konusu igerikler ve veriler nedeniyle dogrudan veya dolaylh
olarak ugrayacagi higbir zararin tazmini i¢in Gate Tiirkiye’ye basvuramaz.

13.2. Platform sadece Gate Tiirkiye’nin sundugu iiriin ve hizmetler dogrultusunda erisilebir.
Gate Tirkiye kripto paralarin alim satim igslemlerine imkan saglayan alt yapiy1 platformunda
temin eder. Gate Tiirkiye hicbir sekilde islemlerin sonuglanmasini ya da kendisine ait
Platform’a girilen emirlerin gergeklesmesini garanti etmez. Fiyatlar tamamen islem
gerceklestiren taraflarin ilgili kripto paraya yonelik arz — talep iligkisine gore belirlenir.
Platform’da olusan fiyatlart Gate Tiirkiye belirlemez. Gate Tiirkiye, Platform’un
kullanilmasindan veya kullanilamamasindan kaynaklanan, bunlarla sinirli olmamak {izere,
dogrudan veya dolayli zararlar, kar kaybi, gelir kaybi, munzam zarar, miispet zarar, maddi
zarar, is kayb1 dahil olmak tlizere Kullanici’nin higbir zarar veya kaybindan sorumlu degildir.
Yine ayni sekilde Kullanici ne sebeple olursa olsun Gate Tiirkiye nin sorumluluguna gidemez.

13.3. Kripto para ticaretinin dnemli risklerinin yan1 sira teknolojinin ve uluslararasi pazarin
etkisi nedeniyle, Gate Tiirkiye, sahip oldugu Platformunda belirli bir kripto para birimi tiiriiniin
mevcut olacagini garanti etmemektedir. Gate Tiirkiye Platformda belirli bir kripto para birimi
tirtiyle ilgili olarak hizmetleri sunmay1 durdurma hakkini sakli tutmaktadir. Gate Tiirkiye,
belirli bir kripto para birimiyle ilgili olarak alim satimi desteklemeyi veya hizmet saglamay1
birakmasi durumunda Kullanicilarimi bilgilendirmek igin makul ¢abay1 gosterecektir. Kullanici
bu gibi bir durumda, s6z konusu kripto para birimini baska bir para birimine ¢geviremez. Ancak,
Kullaniciya s6z konusu kripto para birimini baska bir Kullaniciya, Platforma veya ti¢iincii taraf
sitelere aktarma secenegi sunulur. Kullanict s6z konusu kripto para birimini bagka bir
Kullaniciya, Platforma veya tgiincii taraf web sitesine aktarmaya karar verirse, Kullanici
tarafindan yapilan hi¢bir masraftan Gate Tiirkiye sorumlu tutulamaz.

13.4. Gate Tirkiye, Platformundan bagka bir siteye, cihaza, platforma, clizdana veya
kullaniciya aktarilan herhangi bir kripto para biriminden sorumlu degildir. Gate Tiirkiye
Platformunda islem gormedigi halde Platformundaki ciizdanlarina gonderilmeye calisilan
herhangi bir kripto para biriminden de sorumlu veya yiikiimlii tutulamaz. Gate Tiirkiye, yanlis
veya uyumsuz bir clizdan adresine génderilen herhangi bir kripto para biriminden sorumlu veya
yikiimlii degildir. Uyumsuz ciizdan adreslerinin 6rnekleri, transfer edilen kripto para biriminin
tiiriinii icerir ancak bunlarla sinirh degildir.

13.5. Gate Tiirkiye, Kullanicilarin gergeklestirdigi higbir islemin karsi tarafin1 tanimlayamadigi
icin, Kullanicilarin sahsen tanimadigi veya tamamen glivenmedigi kisilere kripto para
gondermemesini siddetle tavsiye etmektedir, ¢iinkii gonderildikten sonra islem geri alinamaz.
Kullanici, Kripto para ve/veya dijital varliklarin ister Gate Tiirkiye Platformunda ister baska
siteler, ciizdanlar veya cihazlar araciligiyla transfer ederken ve saklarken 6nlem almalidir. Gate
Tiirkiye, kripto para ve dijital varliklarin kotiiye kullanilmasi veya ¢alinmasi durumunda higbir



sorumluluk kabul etmemektedir. Kullanici, kripto para birimleri de dahil olmak iizere dijital
varliklarin1 depolamak i¢in kisisel bir ciizdan hizmeti veya bagka bir cihaz hakkinda bilgi
edinmeli ve diger giivenlik 6nlemlerini almalidir. Kullanicilar, dijital bir ortamda ¢aligirken
parolalarinin giivenligini saglamak i¢in her zaman 6zenli davranmali ve gerekli onlemleri
almalidir.

13.6. Kripto para ticareti oldukg¢a risklidir ve bu nedenle ¢ogu insan i¢in uygun degildir.
Kullanici, kripto paralara yatirnm yapmanin, yatiriminin kismen veya tamamen kaybiyla
sonuglanabilecegini anlar ve kabul eder. Kullanicilarin yatirnm miktarina, ekonomik
kapasitelerine ve risk istahlarina gore belirlemeleri siddetle tavsiye edilir. Kullanicilarin kripto
para yatirrmina iliskin herhangi bir c¢ekincesinin olmasi durumunda profesyonel bir
danismandan yardim almasi siddetle tavsiye edilir. Ayrica yukarida sayilan risklerin yani sira
ongoriilemeyen riskler de s6z konusu olabilir. Bu nedenle, Kullanic1 kripto paralarla ilgili
herhangi bir karar vermeden oOnce, finansal durumunu ve yukarida belirtilen riskleri
degerlendirmek igin dikkatli bir sekilde diisiinmeli ve rasyonel karar vermelidir. Bahsi gecen
risklerden kaynaklanan her tiirlii zarar Kullanici’nin sorumlulugunda olup Kullanicit dogrudan
veya dolayli zararlardan Gate Tiirkiye’yi gayrikabili riicu ettigini kabul ve taahhiit eder.

13.7. Gate Tiirkiye’nin Patformundaki tiim goriisler, bilgiler, tartismalar, analizler, fiyatlar,
tavsiyeler ve diger bilgiler genel piyasa incelemeleridir ve herhangi bir yatirim, finans, vergi
veya diger herhangi bir profesyonel tavsiye bi¢imi olusturmaz. Gate Tiirkiye, herhangi bir kar
kaybi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere, yukarida belirtilen bilgilerden dogrudan veya
dolayli olarak veya bunlarla baglantili olarak herhangi bir kayiptan sorumlu tutulamaz.

13.8. Kullanici, Platforma eriserek ve hizmetlerden yararlanarak,

1) Kripto para veya benzeri dijital varliklarin ticareti ya da elde tutulmasi1 6nemli riskler igerir,
kayiplar 6nemli olabilir ve Kullanict’nin maruz kaldigi herhangi bir kayip ve yiikiimliilik
sigortalanamaz. Kullanicilar, yukarida belirtilen dijital varliklarin ve bunlarin tiirevlerinin
islemleriyle iliskili risklerin farkindadir;

2) Kullanici, hizmetlerin kullanimi1 ve yukarida belirtilen dijital varliklarin ya da bunlarin
tirevlerinin hizmetlerinin kullanimu ile islemlerine iliskin tiim riskleri tistlenir;

3) Gate Tiirkiye, bu tiir risklerden veya bundan kaynaklanan olumsuz sonuglardan higbir sekilde
sorumlu tutulamaz.

14.Hesab1 Kapatma

14.1. Kullanici, herhangi bir zamanda herhangi bir neden ileri siirmeden hesabinin tamamen
kapatilmasin1 Gate Tiirkiye’den talep edebilir. Bu talep Gate Tiirkiye’ye yazili bir sekilde
yapilmalidir. Gate Tiirkiye, talebi yapan kisinin kimligini dogrulamak i¢in Kullanici’dan bazi
bilgi ve verileri talep edebilir.

14.2. Kullanici tarafindan iletilen hesap kapatma talebi {lizerine talebin ulagtig: tarihten itibaren
Kullanici’nin hesabi 30 giin igerisinde kapatilacaktir.

14.3. Hesab1 kapatilan Kullanici’nin hesap islem detaylar1 ve verileri yasalarda 6n goriilen
stireler boyunca yasal siireler boyunca Gate Tiirkiye tarafindan saklanmaya devam edecektir.



15.So6zlesmenin Tadili

Gate Tiirkiye, platformda yer alan tiim yasal metinlerdeki hiikiim ve kosullar1 6nceden haber
vermeksizin, yalnizca platformda yaymlayarak tek tarafli olarak degistirme ve gilincelleme
hakkina sahiptir. Yapilan degisiklikler sitede yayimlandigi andan itibaren hiikiim ve sonug
dogurur.

16.Sozlesme Hiikiimlerinin Ayrilabilirligi

Isbu S6zlesme’nin herhangi bir kismi, herhangi bir hiikkmii, maddesi veya kosulunun herhangi
bir zamanda ve herhangi bir sebeple tamamen veya kismen resmi ve yetkili mercilerce gegersiz
veya ifa edilemez kilinmasi halinde, isbu So6zlesme’nin geri kalan kismi bu durumdan
etkilenmeyecektir. Boyle bir durumla karsilagilmasi halinde gecgersiz kilmman boliim,
sOzlesmeden daha oOnce ¢ikarilmig gibi yorumlanacak ve sdzlesmenin kalan maddeleri
gegerlilik ve baglayiciliklarini koruyacaklardir. Taraflar, bdyle bir durumla karsilasildiginda
hukuki olarak kabul edilebilecek ve isbu Sozlesme’nin s6z konusu hitkmiine miimkiin oldugu
kadar yakin alternatifler getiren degisikligi yapmak amaciyla ¢alismalarda bulunacaklardir.

17.S6zlesmenin Feshi

17.1. Taraflar, herhangi bir gerekg¢e gostermeden {i¢ giin dnceden yazili olarak karsi tarafa ihbar
ederek isbu sozlesmeyi feshedebileceklerdir.

17.2. Kullanict’nin igbu S6zlesme ve eklerindeki hiikiim ve maddelerden birine veya birkagina
aykir1 hareket etmesi sonucunda veya Kullanici’nin Gate Tiirkiye’ye verdigi bilgi ve belgelere
aykir1 hareket etmesi sonucunda ve bu sayilanlarla sinirli olmamak iizere, Gate Tiirkiye gerekli
gordiigii takdirde, herhangi bir ihtar veya on bildirim yapmaksizin ve bdyle bir bildirim
yiikiimliiliigi tasimaksizin, Kullanici ile arasinda olan isbu Sozlesmeyi feshetme yetkisine
sahiptir.

17.3. Isbu Sozlesmenin feshedilmesi halinde, Kullanici’nin Platforma erisim hakki elinden
almir. Fesih, isbu sozlesme ve eklerindeki herhangi bir aykiriliga dayanmiyorsa veya
Kullanict’nin hesab1 herhangi bir hukuka aykirilik i¢in kullanilmamissa ya da hukuki inceleme
altinda degilse fesih halinde Kullanici’nin hesabinda eger varsa varliklar kendisine 30 giin
icinde iade edilir.

18.Uygulanacak Hukuk

Isbu Soézlesme Tiirkiye Cumhuriyeti hukukuna ve kanunlarina tabidir ve Tiirkiye Cumhuriyeti
hukuku ve kanunlarina gére yorumlanacaktir. isbu sdzlesmeden dogan uyusmazliklar igin
Istanbul Caglayan Adliyesi ve Istanbul Caglayan icra daireleri yetkilidir.

19.Kabul ve Yiiriirlik

19.1. isbu Kullanic1 Sézlesmesi, 19 ana maddeden olusmakta olup Kullanici tarafindan her bir
hiikmii ayr1 ayr1 okunarak ve biitiiniiyle anlasilarak elektronik ortamda onaylanmak suretiyle,
Kullanici tarafindan onay verildigi an yiiriirliige girmistir.

19.2. Gate Tiirkiye tarafindan Kullanici’ya sunulan isbu S6zlesme’de yer alan kural ve sartlar
Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz bir parcasi nitelifindedir. Isbu sdzlesmede yer alan hak ve
yikiimliiliiklerle birlikte eklerde Taraflarin hak ve yikiimliliklerinin tamamini
olusturmaktadir.



19.3. KYC&AML Politikasi, Gizlilik Politikasi, Kisisel Verileri Koruma Politikasi,
Aydinlatma Metni, A¢ik Riza Beyani, Cerez Politikas1 ve Risk Bildirimi isbu Sézlesmenin
ekleri olup ayrilmaz birer parcasidir.

19.4. Gate Tiirkiye, Kullanici'ya herhangi bir bildirimde bulunmaksizin, zaman zaman isbu
Sozlesme'de veya eklerinde, hizmet kosullarinda, faaliyet kosullarinda degisiklik ya da tadil
yapma hakkini sakli tutar. Degistirilen sartlar, yaymlandiktan hemen sonra gegerli sayilacaktir.
Kullanicinin bu siteyi ve hizmetleri kullanmaya devam etmesi, bu tiir degisikliklerin veya
modifikasyonlarin kabulii olarak hareket eder. Bir Kullanic1 degistirilen herhangi bir sart1 kabul
etmezse, Gate Tirkiye’nin sahip oldugu Platformu kullanmay1 veya erismeyi birakmalidir.
Kullanici, Platformu kullanmakla ve erismekle, Gate Tiirkiye tarafindan zaman zaman
degistirilen kosullar da dahil olmak {izere, bu S6zlesmeyi ve diger eklerdeki icerikleri kabul
etmis ve tamamen anlamis sayilir.



