FAKTEN ZUR NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit ist Kernelement unserer Strategie 2025:
,Menschen verbinden. Leben verbessern®ist unser
Unternehmenszweck. Mit unseren Leistungen und der
Prasenzinrund 220 Landern und Territorien ermdg-
lichen wir die Teilnahme am Welthandel und tragen

zur wirtschaftlichen Entwicklung bei.
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1. Umweltbericht

Unsere Werte

Deutsche Post DHL Group ist
mit rund 550.000 Beschaftigten
einer der gréBten Arbeitgeber
weltweit. Unsere 6konomischen,
sozialen und 6kologischen
Werte haben wir flir unsere Be-
schaftigten im Verhaltenskodex
verankert und im Verhaltens-
kodex fur Lieferanten flir unsere
Vertragspartner verdeutlicht.
Beide Kodizes bilden unsere
Menschenrechtsrichtlinie.

Ziele der Vereinten Nationen

Als langjahriger Partner der
Vereinten Nationen unter-
stlitzen wir deren Ziele fir
nachhaltige Entwicklung,
flinf in besonderen MaBe.
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Verhaltenskodex

Wesentliche Themen und Ziele von Deutsche Post DHL Group

MENSCHEN VERBINDEN,
LEBEN VERBESSERN

Verhaltenskodex fiir Lieferanten
GoGreen

2008 2009

GoTeach

Deutsche Post DHL
Group

Unser Unternehmenszweck
Menschen verbinden. Leben verbessern

Unsere Werte
Respekt & Resultate

Unsere Mission
Spitzenleistungen nachhaltig entlang
unserer drei Ziele erbringen

Ziel 2050:
Null-Emissionen-Logistik
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Strategie 2025

Gemeinsam mit unseren Stakeholdern haben wir wesentliche Themen fiir den Konzern identifiziert,
die wir in die ESG-Bereiche Umwelt, Soziale Verantwortung und Steuerung gliedern.
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Energieeffizienz & Klimawandel -
Effizienz verbessern und verursachte
Emissionen vermindern
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Mitarbeiterentwicklung —80 % der
Beschaftigten bis 2020 zertifizieren

80%

?

_ 7
2018 2019 2020

69%
59%

£

Arbeits- & Gesundheitsschutz -
Unfalle am Arbeitsplatz vermeiden
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Korruption & Bestechung —
VerstoBen gegen rechtliche und
konzerneigene Vorgaben vorbeugen

Datenschutz & -sicherheit —
korrekten Umgang mit personen-
bezogenen Daten sicherstellen

Luftverschmutzung -
emissionsfreie Losungen bei
Abholung und Zustellung steigern
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Mitarbeiterengagement —
konzernweit einheitliches Niveau im
Mitarbeiterengagement erreichen
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Globales Netzwerk und Know-how
der Beschaftigten zum Wohle der
Gesellschaft nutzen
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Umwelt- & Sozialstandards
in der Wertschdpfungskette
verankern

Achtung der Menschenrechte —
VerstdBen vorbeugen



MaBnahmen und Fortschritte

Das Engagement und Know-how unserer Mitarbeiter*innen sind die Basis unseres geschaftlichen Erfolgs. Auch in Zeiten des Wandels halten wir
die Beschéftigtenzahlen stabil. Daneben motivieren wir unsere Mitarbeiter*innen, ihre Kompetenzen fiir ehrenamtliches Engagement einzusetzen.
Mit unserem GoGreen Programm arbeiten wir an MaBnahmen, um die Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit auf die Umwelt zu verringern.

»>» > 260 Flugzeuge

> 103.000 rFahrzeuge,
*ﬁ davon 13 % mit alternativen
Antrieben

CO,-Emissionen nach Verursachern 2019

M Rund 27.000 Fahrrader,

davon 13.000 E-Bikes
EHE 83 % des Stromverbrauchs

durch Okostrom gedeckt

Flotte: Energieverbrauch Konzern 2019

@3 35 % co,-effizienter als 2007
?IJ 3 Mio. Baume seit 2017 gepflanzt

Alternative Antriebe 2019

Gesamt: 28,95 Mio. t COze
65% Lufttransport

21% StraBentransport

12% Seetransport

2% Gebdude

¥** rRund 550.000 Beschéftigte
* 66 % Misnner

Anzahl Beschiftigte!

Gesamt: 23.519 Mio. kWh

81% Kerosin

18% Diesel

1% Benzin

<1% Gas&
Biokraftstoffe

; 34 % Frauen

22 % Frauen in Fihrungspositionen;
Ziel 2025:30%

Personalaufwand (Mio. €)

Gesamt: 103.573 Fahrzeuge

‘ 11.610 E-Antrieb
680 Erdgas

880 Hybrid!

1) Darin enthalten 71 Dual-Fuel-Antriebe

Ehrenamtliches Engagement 2019
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Beteiligte Beschaftigte: 114.239
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1) Zum 31. Dezember
Fakten zur Nachhaltigkeit 2019 nach Regionen
Europa Asien/Pazifik

Amerikas

*: 96.413 Beschiftigte
davon 32,5 % Frauen

1.100 Fahrzeuge
* mit alternativen Antrieben

CO,-Offset-Projekte in
Brasilien, Chile, Guatemala

- DRT!-Standort Panama

*- 348.604 Beschaftigte
davon 37,0 % Frauen

>11.100 Fahrzeuge
mit alternativen Antrieben

Ubrige Regionen

*: 21.220 Beschiftigte
davon 25,2 % Frauen

R 12 Lkw mit Photovoltaik ausgestattet

CO,-Offset-Projekte in
Eritrea, Lesotho

1 DRT!-Standort Dubai

*- 80.687 Beschiftigte
davon 28,2 % Frauen

P 40 Fahrzeuge
**'mitalternativen Antrieben

CO,-Offset-Projekte in
Indien, Laos, Vietnam

— DRT!-Standort Singapur

Nachhaltigkeitsbericht

dpdhl.de

1) Katastropheneinsatzteams (Disaster Response Teams)


https://www.dpdhl.com/de/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitsbericht.html
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