Nékolik technik pro facilitaci
schizek

Agenda predstavuje Zivouci strukturu schizky. Bud napiste agendu na zacatku
schlizky, nebo navrhnéte agendu s predstihem. UmoZné&te vem do ni prispét.
Za¢néte sbirdnim bodd agendy od lidi ve skupiné. Odhadnéte cas potfebny pro
kazdy bod. Zvazte priority této schiizky — co mlze byt probrano jindy nebo

v oddélenych pracovnich skupindch? Budte realisticti: pokud mate na schlizku
jen hodinu, méli by byt feSeny ty nejdilezité&jsi problémy v agendé. Pokud
je schlzka del3i nez jeden a pdl hodiny, naplanujte prestévky.

PremySlejte o G¢innych technikadch pouzitelnych na kontroverzni témata.
Napiste nayftenou agendu, kde ji mize kazdy z Gc¢astnikd vidét

(naprikla tabuli) nebo dejte kazdému kopii na papire.

Zakladni ujedndni skupiny: na zacatku schlzky
se skupina dohodne na pravidlech chovani,
které uc¢ini schizku bezpe¢nou a ohleduplnou
pro kazdého Gc¢astnika. Mlize zahrnovat véci
jako: vypnuti mobilniho telefonu, zdkaz
koureni, vzdy mluvi v jednu chvili jen jedna
osoba, zadnéuzemnovani, ohleduplnost atd.

Kolec¢ko: kazdd jednotlivec dostane prilezitost mluvit bez
prerudovani nebo komentédfl ostatnich lidi. Kolecko pomdha
shromdzdit ndzory, pocity a napady, stejné jako zklidnuje
diskusi a zlepSuje naslouchdni. Ujistéte se, ze kazdy md
moznost promluvit.

Znameni rukama umoZziiuje hladky pribéh schizky
a pomdhd facilitdtorovi rozpoznat rysujici se
dohodu. Tri jednoduchd znameni mohou stacit

Zvednuti ruky, kdyz si prejete prispét
do diskuse obecnym prispévkem.

Zvednéte obé ruce, pokud vas prispévek je
odpovédi na aktualni téma. To umoznuje
presko¢it na zacatek poradi, takze ho
uzivejte rozumné

( ]
\ ( \ a prejdéte zneuzivani.
) \> Tichy aplaus, - pokud sly$ite nazor, se
kterym souhlasite, trepejte rukama s prsty
smérem vzhlru. To uSetii ¢as, protoze

L kazdy nebude muset dodavat: "Jen bych
-~ f/(ﬁ‘)’ chtél rici, Ze Wsouhlasim s.

APLAYS

ZVEDNETE OBRE KU

Brainstorming shromazduje velké mnozstvi nadpadd a myslenek béhem kratké
doby. Zac¢néte s prvotnim problémem. Vyzvéte lidi, aby rekli, cokoliv

je zrovna napadne za co nejkrat$i dobu bez diskuse nebo (auto)cenzury.

Tento nastroj podporuje kreativitu a uvoliuje energii. Sepiste vSechny

nadpady a mysSlenky pro naslednou diskusi

Naslouchani ve dvojicich vytvari prostor, kde se
vyjadri dplné kazdy, takze vsichni Gcastnici hledaji
a formuluji svoje vlastni ndzory, mySlenky a pocity
na urcity problém, aniz by je kdokoliv preruSoval
Ve dvojicich je vzdy jedna osoba poslucha¢ a druha
mluvici o vlastnich nazorech a

pocitech na dané téma. Poslucha¢ vénuje svému
partnerovi plnou pozornost, aniz by prerusoval
mluviciho. Po daném ¢ase si oba ve dvojici

vyméni role.

Odkladaci prostor: pokud se béhem diskuse narazi na néjaky problém,
ktery neni relevantni k probirané zalezitosti, ulozi se do odkladaciho
(nebo také ,P“ - parkovaciho) prostoru (velky arch papiru na zdi) a res$i
se v urceny ¢as pozdéji. To vém umozni zlstat zaméreni na jednu véc,

ale zarucuje Gc¢astniklm, Ze budou s novym problémem vyslySeni pozdéji.

Malé skupiny vytvareji bezpeény prostor pro prispivani do diskuse.
Mohou pomoci udélat schlzku efektivnéjsi — témata jsou v mensich
skupinach diskutovéna efektivnéji a otevienéji, navic mohou rézné
skupiny probrat stejné téma zaroven. Jasné skupinam vysvétlete, na co
se maji zamérit. VypiSte Ukoly nékam, kde na né vSichni uvidi. Pokud
chcete na konci zpétnou vazbu nebo vysledek, zajistéte, aby méla kazda
skupina zapisovatele.

Mluvici presmét: 1lidé mohou mluvit jen v pripadé, pokud drzi mluvici
piedmét (nebo hllku). Tento ndstroj mad zajistit védomi, aby nikdo
nenarusoval v mluveni ostatni.

Vhozeni zpét do skupiny: mnohdy
facilitdtori citi, ze musi nalozit
se vsemi problémy, které béhem
schlizky vznikly. Pokud to jde,
at si s tim d& skupina praci
Nebo pokud se nékdo ptd na néco,
na co jako facilitdtori nemlzZete
zodpovédné  odpovédét, tak to
také prihodte skupiné k reSeni.
Napriklad davejte skupiné k reseni
zakladni rozhodnuti jako napf.,
jaky bude ¢as a pofadi bodl bé&hem
schiizky.
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