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1. Uvod

1. Privatnost Ispitanika je zasti¢ena propisima Europske unije, kao i zakonskom
regulativom Republike Hrvatske.

2. Ovi Opdi uvjeti doneseni su na temelju i u skladu s Uredbom (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju
izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka).

3. Ovi Opd¢i uvjeti zastite osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti) imaju se
primjenjivati u situacijama kada je DruStvo u svojstvu lzvrsitelja obrade u
ugovornom odnosu s tre¢com osobom - Naruciteljem koja ima svojstvo Voditelja
obrade (u daljnjem tekstu Izvrsitelj obrade i Voditelj obrade jedinstveno: ,,Ugovorne
strane‘).

4. Ovi Opdi uvjeti primjenjuju se na odgovarajudi nacin i kada se Izvrsitelj obrade
nalazi u svojstvu Drugog lzvrsitelja obrade, a Voditelj obrade u svojstvu Izvrsitelja
obrade.

5. Podaci o Drustvu:

CROZ d.o.o.
Lastovska 23

10 000 Zagreb
OIB: 86132384544
+385 (0)1 6184 831
croz(@croz.net
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2. Pojmovi i znacenja
Osobni podaci - svi podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi (Ispitanik)

Ispitanik - je osoba koja se moZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz
pomoc identifikatora kao sto su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni
identifikator ili uz pomoc¢ jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fiziologki,
genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca

Obrada osobnih podatka - svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na
osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo
neautomatiziranim sredstvima kao sto su prikupljanje, biljeZenje, organizacija,
strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida,
uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi
nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili unidtavanje

Voditelj obrade - Narucitelj, koji sam ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva
obrade osobnih podataka

Izvrsitelj obrade - Drustvo koje obraduje osobne podatke uime Voditelja obrade
Korisnik - treca osoba kojemu Drustvo pruza usluge po zahtjevu Narucitelja

Osnovni ugovor - svaki ugovor, uklju¢ujudi i prihvat ponude, narud?benica ili koji
drugi dokument temeljem kojega Drustvo pruza usluge po zahtjevu Naru¢itelja -
Voditelja obrade sklopljen ili prihvacen izmedu Ugovornih strana, a radi pruzanja
usluga iz djelatnosti Drustva za Naruditelja, a u okviru kojeg ugovora Drustvo dolazi
ili bi moglo do¢i u doticaj s osobnim podacima Naruditelja ili korisnika

Nadzorno tijelo - neovisno tijelo javne vlasti koje je osnovala Republika Hrvatska u
svrhu kontrole i osiguranja provodenja Op¢e uredbe o zastiti podataka

Privola - svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izrazavanije Zelja
ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu

osobnih podataka koji se na njega odnose
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Povreda osobnih podataka - krienje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog
nezakonitog uniStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa
osobnim podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani

Pseudonimizacija - obrada osobnih podataka na nacin da se osobni podaci vige ne
mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod
uvjetom da se takve dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i
organizacijskim mjerama kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati
pojedincu diji je identitet utvrden ili se moze utvrditi

3. Nacela obrade podataka

1. Opcom uredbom o zastiti podataka propisana su slijede¢a nacela obrade osobnih
podataka kojih se Ugovorne strane imaju pridrZavati:

o Osobni podaci moraju biti obradivani zakonito, posteno i transparentno s
obzirom na Ispitanika;

o Osobni podaci moraju biti prikupljani u posebne, izri¢ite i zakonite svrhe te
se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama te u
skladu sa odredbama Opce uredbe o zastiti podataka kojima se reguliraju
zastitne mjere i odstupanja vezano za obradu u svrhe arhiviranja u javnom
interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisti¢ke svrhe
Sto se ne smatra neuskladenim s prvotnim svrhama;

o Osobni podaci moraju biti primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je
nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduiju;

o Osobni podaci moraju biti to¢ni te se mora poduzeti svaka razumna mjera
radi osiguravanija da se osobni podaci koji nisu to¢ni, uzimajuéi u obzir svrhe
u koje se obraduju, bez odlaganja izbrisu ili isprave;

o Osobni podaci moraju biti ¢uvani u obliku koji omogucuje identifikaciju
Ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni
podaci obraduju;

o Osobni podaci moraju biti obradivani na nacin kojim se osigurava
odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, ukljuc¢uju¢i zastitu od
neovlastene ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, uni$tenja ili
oStecenja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera;
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o Voditelj obrade odgovoran je za uskladenost sa navedenim nacelima te ih
mora biti u moguénosti dokazati.

4. Temelj obrade i vrsta osobnih podataka

1. Drustvo, u svojstvu IzvrSitelja obrade u tijeku izvr§enja pojedinog posla moze vrsiti
uvid, prikupljati, koristiti, prosljedivati i na drugi nacin obradivati osobne podatke
Voditelja obrade i/ili korisnika, te drugih pojedinaca ciji se identitet moze utvrditi
izravno ili neizravno (u daljnjem tekstu: Ispitanici).

2. Ovisno o prirodi poslovnog odnosa, Drustvo moZe obradivati razlicite vrste
osobnih podataka Ispitanika. Isto podrazumijeva identifikacijske i kontakt podatke,
ukljucujudi, ali ne ogranicavajud¢i se na: ime i prezime, adresa prebivalidta iili
boravista, osobni identifikacijski broj (OIB), datum, mjesto i drZava rodenja,
drzavljanstvo/drzavljanstva, naziv i broj identifikacijske isprave uz naziv i drzavu
izdavatelja.

5. Medusobni odnos Voditelja obrade i Izvrsitelja obrade

1. Zaklju€enjem Osnovnog ugovora Voditelj obrade potvrduje da u cijelosti ispunjava
sve zakonske obveze u smislu zastite osobnih podataka kao i sve obveze sukladno
Opcoj uredbi o zastiti podataka.

2. lzvrsitelj obrade osigurava dovoljna jamstva u pogledu ostvarivanja
odgovarajucih mjera zastite osobnih podataka, da posjeduje Certifikat poslovne
sigurnosti stupnja ,,tajno* izdanog od strane Ureda vije¢a za nacionalnu sigurnost,
te ima implementiran integrirani sustav upravljanja kvalitetom i informacijskom
sigurnos¢u prema zahtjevima normi 1ISO9001i1S027001.

3. Voditelj obrade je prvenstveno, ovisno o vlastitim moguénostima, osobne
podatke kojima bi Izvrsitelj obrade imao pristupiti duzan uciniti necitljivim ili na
drugi nacin prikriti, na nacin da se makar i uvid u isto ne smatra obradom osobnih
podataka.

4. Za slucaj da je nuZna obrada osobnih podataka u okviru izvriavanja obveza

Izvrsitelja obrade iz Osnovnog ugovora, Voditelj obrade ¢e prije pocetka obrade
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osobnih podataka od strane Izvrsitelja obrade, Izvrsitelju obrade dostaviti potrebne
informacije te osigurati:

* da stru¢njaci Izvrsitelja obrade pristupaju podacima autorizirani na nadin
da se nedvojbeno moZe ustanoviti da se radi o stru¢njaku IzvrSitelja obrade
(zaseban account, login, nije dopusteno koristenje zajednic¢kih account-a
za prijavu na sustav)

° sustav kojem se pristupa mora podrzavati logiranje pristupa i radnji (u
najmanjoj mijeri: login account, time stamp login-a i logoff-a; logiranje
uvida u podatke, logiranje promjena na podacima)

* uslucaju obrade podataka na lokaciji Voditelja obrade osigurati osiguranu
zasebnu prostoriju u kojoj bi stru¢njak Izvrsitelja obrade vrgio obradu
osobnih podataka

5. Voditelj obrade nije ovlasten nikome omoguditi pristup osobnim podacima putem
zasticenog pristupa koji je osiguran za lzvrsitelja obrade; angazirati drugog
izvrsitelja obrade koji ¢e pristupati osobnim podacima putem zaSticenog pristupa
koji je osiguran za Izvritelja obrade; niti samostalno pristupati osobnim podacima
putem zasticenog pristupa za lzvrsitelja obrade.

6. Izvrsitelj obrade je ovlasten obradivati osobne podatke samo prema zabiljezenim
uputama Voditelja obrade, osim ako to nalaze pravo Unije ili pravo drzave ¢lanice
kojem podlijeZe Izvrsitelj obrade; u tom slu¢aju Izvrsitelj obrade izvjescuje Voditelja
obrade o tom pravnom zahtjevu prije obrade, osim ako se tim pravom zabranjuje
takvo izvjeS¢ivanje zbog vaznih razloga od javnog interesa.

7. Izvrsitelj obrade Ce osigurati da se stru¢njaci Izvrsitelja obrade koji ¢e obradivati
osobne podatke u okviru ispunjavanja obveza Izvriitelja obrade iz Osnovnog
ugovora zakljuenog izmedu Ugovorih strana obveZu pisanim izjavama na
postovanje povijerljivosti odnosno da podlijeu zakonskim obvezama o
povijerljivosti.

8. U okviru izvrSavanja obveza Izvrsitelja obrade iz Osnovnog ugovora, Ugovorne
strane provode odgovarajuce tehni¢ke i organizacijske mjere kako bi osigurali
odgovarajucu razinu sigurnosti s obzirom na rizik, uklju€ujuci prema potrebi:

Trgovacki sud u Zagrebu e MBS 080440187 e Temeljni kapital: 100.000,00 kn, uplacen u cijelosti
Predsjednik uprave: Viekoslav Jadresic¢ e Clanovi uprave: Kregimir Mudrovéic i Davorin Mudroveié
ZR: Erste & Steiermarkische bank d.d., Rijeka, HR57 2402006 1100516964 e Privredna banka Zagreb d.d., Zagreb, HR54
2340009 1110206937 » SBERBANK d.d., Zagreb, HR93 2503007 1100040422 e Addiko bank d.d., Zagreb, HR68 2500009
1101361086 e Zagrebacka banka d.d., Zagreb, HR59 2360000 1101615116 e Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, HR29
2484008 1106516075



CROZ drustvo s ograni¢enom odgovornoscu za informaticku djelatnost e Lastovska 23
HR - 10000 Zagreb e OIB 86132384544 o Tel. 01 6184 831 e Fax. 01 6184 833
e-mail : croz@croz.net e www.croz.net

(a)  pseudonimizaciju i enkripciju osobnih podataka;

(b) sposobnost osiguravanja trajne povijerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i
otpornosti sustava i usluga obrade;

(c) sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka
i pristupa njima u slucaju fizickog ili tehnickog incidenta;

(d) proces za redovno testiranje, ocjenjivanje i procjenjivanje ucinkovitosti
tehnickih i organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.

9. Ugovorne strane poduzimaju mjere kako bi osigurali da svaki pojedinac koji
djeluje pod odgovornoscu Voditelja obrade ili IzvrSitelja obrade, a koji ima pristup
osobnim podacima, ne obraduje te podatke ako to nije prema uputama Voditelja
obrade, osim ako je to obvezan uciniti prema pravu Unije ili pravu drZave ¢lanice.

10. Voditelj obrade daje IzvrSitelju obrade opce pisano odobrenje za angaZzman
drugog izvrsitelja obrade.

Izvrsitelj obrade se obvezuje obavjeStavati Voditelja obrade o svim planiranim
izmjenama u vezi s dodavanjem ili zamjenom drugih izvrsitelja obrade kako bi time
Voditelju obrade omogucio da uloZi prigovor na takve izmjene.

Ako lzvrSitelj obrade angazira drugog izvrsitelja obrade za provodenje posebnih
aktivnosti obrade u ime Voditelja obrade, iste obveze za zastitu podataka namecu
se tom drugom izvrsitelju obrade ugovorom.

11. lzvrsitelj obrade pomaZe Voditelju obrade putem odgovarajucih tehnickih i
organizacijskih mjera, koliko je to moguce, da ispuni obvezu u pogledu odgovaranja
na zahtjeve za ostvarivanje prava ispitanika koja su utvrdena u poglavlju Ill. Opce
uredbe o zastiti podataka, a za Sto se Voditelj obrade obvezuje platiti Izvrsitelju
obrade naknadu sukladno prihvacenoj ponudi Izvrsitelja obrade za pruzanje takvih
usluga;

12. lzvrsitelj obrade pomaZe Voditelju obrade u osiguravanju uskladenosti s
obvezama u skladu s ¢lancima od 32. do 36. Opce uredbe o zastiti podataka,
uzimajudi u obzir prirodu obrade i informacije koje su dostupne Izvrsitelju obrade, a
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za Sto se Voditelj obrade obvezuje platiti lzvrsitelju obrade naknadu sukladno
prihvacenoj ponudi Izvrsitelja obrade za pruZzanje takvih usluga.

13. lzvrsitelj obrade briSe ili vra¢a Voditelju obrade sve osobne podatke nakon
dovrSetka pruZanja usluga vezanih za obradu te brige postojece kopije osim ako
sukladno pravu Unije ili pravu drZave ¢lanice postoji obveza pohrane osobnih
podataka.

14. lzvrsitelj obrade stavlja Voditelju obrade na raspolaganje sve informacije koje su
neophodne za dokazivanje postovanja utvrdenih obveza i koje omogucuju revizije,
ukljucujuci inspekcije, koje provodi Voditelj obrade ili drugi revizor kojeg je ovlastio
Voditelj obrade, te im doprinose.

15. Za slucaj da lzvrsitelj obrade smatra da pisane upute kre prava ispitanika, o
tome obavjeStava Voditelja obrade.

16. Radiizbjegavanja svake dvojbe, za slu¢aj kada Izvrsitelj obrade razvija aplikativni
kod po narudZbi Narucitelja, obveza je Narucitelja osigurati da, osobito u pogledu
dizajna i arhitekture aplikacije, Naru¢itelj zadovoljava sve obveze u pogledu zastite
osobnih podataka.

17. Izvrsitelj obrade e bez nepotrebnog odgadanja izvjestiti Voditelja obrade nakon
Sto sazna za povredu osobnih podataka koje obraduje na temelju Osnovnog
ugovora.

6. Detalji obrade osobnih podataka

1. Smatra se da zaklju¢enjem Osnovnog ugovora, ukoliko nije drugacije ugovoreno
medu strankama, Voditelj obrade daje pisanu uputu Izvrsitelju obrade sa detaljima
obrade kako slijedi:

1. Priroda, svrha i predmet obrade: Osobni podaci obraduju se radi
ispunjavanja ugovornih obveza Izvrsitelja obrade iz Osnovnog Ugovora
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2. Trajanje obrade: odgovara trajanju Osnovnog ugovora zaklju¢enog izmedu
stranaka

3. Kategorije ispitanika/podataka koji se obraduju: osobni podaci o
zaposlenicima  Naruditelja  (ukljucuju¢i  volontere, pripravnike, studente,
umirovljenike i sli¢no), osobni podaci o zaposlenicima podruznica Narucitelja
(uklju¢ujuci volontere, pripravnike, studente, umirovljenike i slicno), (potencijalni)
korisnici Narucitelja,  drugi osobe u odnosu s Naruditeljem, zaposlenici
(potencijalnih) korisnika Narucitelja, zaposlenici drugih osoba s kojima je Naruditelj
u odnosu, Naruciteljevi poslovni partneri, zaposlenici drugih partnera Narucitelja,
posjetitelji Naruditelja, osobni podaci kojeg drugog voditelja zbirke osobnih
podataka, Naruditeljevi dobavljaci i podizvodadi, dobavljacdi i podizvodadi kojeg
drugog voditelja zbirke osobnih podataka, zaposlenici Naruciteljevih dobavljaca i
podizvodaca, zaposlenici dobavljaca i podizvodaca kojeg drugog voditelja zbirke
osobnih podataka, Naruditeljevi agenti, konzultanti, i drugi strucnjaci, agenti,
konzultanti, i drugi stru¢njaci kojeg drugog voditelja zbirke osobnih podataka

4. Vrsta osobnih podataka: osnovni podaci (ime, prezime), ostali osnovni
podaci(adresa, naziv, stru¢na sprema, datum rodenja), e-mail adresa, ostali kontakt
podaci (broj telefona, broj mobilnog telefona, broj faxa, podaci o adresi), osnovni
podaci iz ugovora, povijest narucitelja, pristupni/korisnicki/autorizacijski podaci

5. Posebne kategorije osobnih podataka: ne obraduju se posebne kategorije
osobnih podataka

6. Detaljan opis nacina obrade osobnih podataka: automatiziranim i
neautomatiziranim sredstvima, na lokaciji Narucitelja, lokaciji korisnika, ukoliko
postoji, i na lokaciji Izvrsitelja obrade

7. lzvrsitelj obrade se ovlas¢uje na: prikupljanje, biljeZenje, organizaciju,
strukturiranje, pohranu, prilagodbu ili izmjenu, pronalazenje, obavljanje uvida,
uporabu, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi
nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili uniStavanje
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2. Za slucaj da Izvrsitelj obrade ne moze ispunjavati obveze iz Osnovnog ugovora
zbog toga $to mu upute o obradi osobnih podataka Voditelja obrade to ne
omogucavaju, ili mu Voditelj obrade nije osigurao odgovarajuce uvjete za obradu,
Izvrsitelj obrade nije odgovoran za kasnjenje, neispunjenje ili neuredno ispunjenje
usluga IzvrSitelja obrade iz Osnovnog ugovora.

7. Posebne odredbe u slu¢aju kada je Drustvo u svojstvu Drugog Izvrsitelj obrade

1. Odredbe ovog ¢lanka posebno se primjenjuju za slucaj kada je Naru¢itelj u
svojstvu Izvrsitelja obrade, a Drustvo u svojstvu Drugog Izvrsitelja obrade.

2. Zakljuenjem Osnovnog ugovora, Narucitelj izjavljuje da osnovano, temeljem
pisane upute Korisnika kao voditelja obrade, daje naloge i upute Drustvu vezano za
obradu osobnih podataka, a za slu¢aj da se utvrdi suprotno, Drustvo se oslobada
odgovornosti prema korisniku i Ispitaniku, te Narucitelj odgovara Drustvu za svu
time izazvanu Stetu.

3. Zaklju¢enjem Osnovnog ugovora, Naruitelj izjavljuje da u pogledu angaZiranja
Drustva kao Drugog lzvrsitelja obrade ima prethodno posebno ili opée pisano
odobrenje Korisnika kao voditelja obrade. Narucitelj se obvezuje izvijestiti bez
odgode Drustvo o svakoj promjeni u pogledu navedenog, a koja se odnosi na
Drustvo.

4. Za slucaj da u bilo kojem trenutku Narucitelj izgubi svojstvo izvrsitelja obrade ili
Korisnik promijeni, ukine ili dostavi novu uputu o obradi osobnih podataka,
Naruditelj je o istome bez odgode duZan izvijestiti Drugtvo.

5. Narucitelj je obvezan bez odgode izvijestiti Drustvo o svim bitnim okolnostima
vezano za obradu osobnih podataka Korisnika.

6. Naruditelj je obvezan bez odgode izvijestiti Drustvo o svim obvezama u pogledu
obrade osobnih podataka koje su mu nametnute od strane Korisnika. Za slucaj
propusta, predmetne obveze ne obvezuju Drustvo te je Narucitelj duzan naknaditi
Drustvu svu Stetu u pogledu navedenog.
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8. Odgovornost

1. Voditelj obrade je iskljucivo odgovoran za to¢nost, potpunost i azurnost Osobnih
podataka Voditelja obrade.

2. Voditelj obrade je iskljucivo odgovoran za sigurnost, zastitu povjerljivosti, lozinki
te pristup Osobnim podacima koji se nalaze na informatic¢koj infrastrukturi Voditelja
obrade.

3. Voditelj obrade je isklju¢ivo odgovoran za pribavljanje i odrzavanje racunalne
opreme koju koristi, kao i druge opreme koja je potrebna za obradu predmetnih
osobnih podataka, ne ulazeci time u prava i obveze stranaka iz Osnovnog ugovora.

4. Iskljucuje se odgovornost Izvrsitelja obrade za eventualnu &tetu nastalu uslijed
koriStenja servera Izvrsitelja obrade, za isklju¢enja, greske, kasnjenja, kradu, gubitke
podataka, racunalne viruse, promjene i zlouporabe zapisa, prekide u raduy,
nedozvoljeno ponasanije Voditelja obrade te eventualno posljedi¢no nastalu étetu.

5. Ugovorne strane suglasno utvrduju da ce Izvrsitelj obrade odgovarati za $tetu
iskljucivo u slucaju ukoliko osobne podatke obraduje suprotno uputama Voditelja
obrade.

6. Ukoliko je Izvritelj obrade izvrSavao obradu osobnih podataka sukladno
uputama Voditelja obrade, a usprkos tome je nastala $teta Ispitaniku koju je
naknadio Izvrsitelj obrade, ili je Izvr3itelj obrade imao platiti kakvu novéanu kaznu ili
je imao troskove ili drugu Stetu, Voditelj obrade ¢e u cijelosti naknaditi svaki takav
iznos Izvrsitelju obrade.

7- Ogranicava se iznos Stete za koju Izvrsitelj obrade moZe odgovarati najvise do
iznosa 500.000,00 kn.
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9. Obrada osobnih podataka Drustva od strane Naruc¢itelja

1. Naruditelj je ovlaSten zatraZiti pismenim putem od Drustva osobne podatke
pojedinih stru¢njaka Drustva, a sve u svrhu izvrienja obveza Drustva iz Osnovnog
ugovora.

2. Za slucaj dostavljanja Narucitelju osobnih podataka stru¢njaka Drustva, na
Naruditelja se na odgovarajuci nacin primjenjuju prava i obveze Izvr3itelj obrade iz
ovih Opcih uvjeta.

3. Osobni podaci stru¢njaka Drustva dostavljaju se Narucitelju radi evidencije,
procjene zadovoljavanja uvjeta, omogucavanja pristupa pojedinom stru¢njaku
Drustva do sustava Narucitelja te radi zadovoljenja internih pravila i procedura
Narucitelja. Za slucaj dostave osobnih podataka stru¢njaka Drustva u formi CV-a,
Zivotopisa ili certifikata izdanog struc¢njaku, Narucitelj je iste podatke ovlasten
obradivati isklju¢ivo u svrhu evaluacije radi odobravanja angaZzmana predmetnog
stru¢njaka Drustva.

4. Zaklju¢enjem Osnovnog ugovora Drustvo ovlas¢uje Narucitelija na obradu
pojedinih osobnih podataka u sljedecem trajanju, opsegu i kvaliteti:

e Trajanje obrade: najvise 6 (Sest) mjeseci ra¢unajuci od dana primitka osobnih
podataka stru¢njaka Drustva u slucaju kada predmetni stru¢njak nije
angaziran, a ukoliko je pojedini struc¢njak angaziran - najduze 2 mjeseca od
dana zavrSetka pruzanja usluga predmetnog stru¢njaka

» Kategorije ispitanika/podataka: osobni podaci o stru¢njacima Drustva

e Vrsta osobnih podataka:
0 osnovni podaci — ime i prezime, stupanj stru¢ne spreme, radno mjesto,
datum rodenja
o kontakt podaci - broj mobilnog telefona, adresa elektroni¢ke poste
o drugo - ostali podaci koji se nalaze na CV-u ili Zivotopisu stru¢njaka
Izvrsitelj obradea, ili na certifikatu izdanom struc¢njaku
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» Posebne kategorije osobnih podataka se ne obraduju

e Nacin obrade podataka:
o0 neautomatiziranim i automatiziranim sredstvima
o na lokaciji Narucitelja

¢ Narucitelj se ovlascuje na:
o prikupljanje,
biljezenje,
organizacija,
obavljanje uvida,
uporaba,
brisanje ili uniStavanje nakon isteka trajanja ovlastenja na obradu
osobnih podataka

O ® O O O

5. Drudtvo je ovlasteno u svakom trenutku dostaviti Narucitelju izmijenjene ili
dodatne upute i naloge za obradu dostavljenih osobnih podataka.

6. Ugovorne strane su suglasne da se svi ostali osobni podaci, osim onih koji su
navedeni u to¢. 4. ovog ¢lanka smatraju prekomjerno traZzenim osobnim podacima
te se ne mogu se smatrati odluc¢ujuc¢im osobnim podacima potrebnim za izvrSenje
usluga od strane Drustva sukladno Osnovnom ugovoru, te ih Naruditelj, sukladno
navedenom, nije ovlasten zahtijevati od Drustva niti direktno od stru¢njaka Drustva.

10. Zavrsne odredbe

1. Na odnose izmedu stranaka ¢e se primjenjivati hrvatsko pravo, a za slucaj spora
nadleZan je sud stvarne nadleznosti u Zagrebu.

2. Sklapanjem Osnovnog ugovora, ugovorne strane i nadalje zadrZavaju sva prava i
obveze glede obrade osobnih podataka u skladu sa Opéom uredbom o zastiti
podataka.

3. Odredbe ovih Op¢ih uvjeta primjenjuje se izmedu Ugovornih strana za vrijeme
trajanja Osnovnog ugovora.
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4. Za slucajda Ugovorne strane zaklju¢e poseban ugovor u pogledu obrade osobnih
podataka, odredbe ovih Op¢ih uvjeta dopunjuju taj poseban ugovor.

5. Za slucaj neslaganja Op¢ih uvjeta i odredaba posebnog ugovora zaklju¢enog
izmedu stranaka u pogledu obrade osobnih podataka, obvezuju odredbe posebnog
ugovora.

Za CROZ d.o.o.
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