
「Mex（ミークス）」概要書 

 

◆経緯 

ここ数年、子どもの貧困や虐待が注目を浴びていますが、子どもたちが大人や地域に十

分に守られず、危険にさらされることが増えています。 

当団体も、貧困や虐待などで社会資源から孤立しやすい子どもたちに学習支援や相談事

業などを通じてサポートしてきましたが、一方で、支援内容が必要としている子どもたち

に十分に届かない、子どもたちに伝える術がない、という問題に直面してきました。 

 

また、様々な悩みを抱えた時に誰にも相談できない子どもたちは 5 人に 1 人、日本に推

定 140 万人（中高生）いるとされ、また、母子家庭の 15％、父子家庭の 30％は子どもと 2

時間も過ごせていない状況です。こうした背景のもと、当団体では子どもたちにとって身

近なインターネットに注目し、子どもたちが支援サービスを検索し、そのまま相談やサー

ビス利用の申し込みまでできるウェブサイト「Mex（ミークス）」をオープン、運営してき

ました。 

 

◆「Mex（ミークス）」とは 

「Mex（ミークス）」は、家族や学校・からだやこころ・

お金・勉強など、人には言えない悩みを持っている子ど

もたちが自分に合った支援サービスを利用できるよう情

報をひとつにまとめたサイトで、各サービス情報のペー

ジから電話・メールでの相談や予約ができ、インターネ

ットに駆け込んだ子どもたちが安心して相談できる支援

団体にいち早くたどりつけることを目指しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mex（ミークス）TOP 画面 



＜問い合わせ先＞ 

認定 NPO 法人 3keys Mex（ミークス）窓口 mex@3keys.jp 

（定休日：日・月・祝日） 

～3keys は、すべての子どもたちに「きっかけ・きづき・きぼう」 の３つの鍵を届けたいという思いから、3keys と名付けました。 

どんな環境で生まれ育った子どもたちにも必要な社会資源が十分に行き届くように、ボランティアや企業と連携し、社会全体で子どもた

ちを育てられることを目指しています～ 

◆サイトについて 

・対象としている子ども 

小学生～20 歳程度の日本国内在住の子ども 

 

・機能 

・都道府県からの検索 

・カテゴリ（家族、学習、食事など）からの検索 

・フリーワード検索 

・子どもたちの悩み解決に役立つ記事を毎週配信します。 

 

・掲載サービス内容 

家族・学校／学習・就労／生活・食事／犯罪被害／からだ・こころ／その他 

 

・掲載サービス手段 

場の用意／プログラムの用意／面談（直接相談）／電話相談／メール相談など 

 

・費用 

登録料、掲載料などはかかりません 

 

・掲載期間 

年度末更新 

 

・掲載後の運営方法 

・各サービスの利用方法に応じてページを見た子どもから電話またはフォームから連

絡があります。 

＊連絡方法は申請書内で選択できます。 


