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d'organisation scientifique du travail. Ces écoles, certaines anciennes
(E.0.8.T.) ou nouvelles (C.E.G.0.8.) ont modifié, refondu et mis a

jour les principes de l'organisation connus (depuis les expériences

de 1928-30) en s’'appuyant sur les derniéres méthodes appliquées aux
U.S.A. Elles ont accueilli ingénieurs et cadres de tous ordres en vue
d'une formation adéquate. D’autre part des Sociétés d’organisation
et de rationalisation privées se sont montées en vue d’implanter les
méthodes nouvelles dans les entreprises intéressées., Dans les deux
cas, et en régle générale, les organisateurs sont des éléments exté-
rieurs a l'entreprise ayant, une fois en place, tous pouvoirs aux
yeux des Conseils d’Administration. Naturellement, le premier stade
a été l'installation elle-méme de ces Messieurs qui n’a pu se faire

sans quelques difficultés au niveau de la direction (éviction d’an-

ciens directeurs ou de cadres supérieurs).
Le premier travail de ces nouveaux et futurs chefs d’entreprise

a été consacré & une prise de contact et & une étude approfondie

de lusine. Période assez longue (8 & 12 mois) pendant laquelle :

rien ne se passe et qui a l'avantage supplémentaire de calmer les
méfiances. Les organisateurs sont en place et aucun changement

dans la marche de l'usine ne se produit. Pourtant leur activité, qui
semble nulle & premiére vue, a une grosse importance pour les -

périodes a venir. Leur action s'oriente sur deux points bien définis:
1° Etude du fonctionnement général de l'usine : modes de fabri-
cation et réalisations. Des stages sont faits dans les différents
services et ateliers. C’est la période de «rodage» déterminant les
connaissances nécessaires de la marche de l'entreprise ; |

- -2° BEtude sur le plan psychologique et politique des différentes

couches ‘de' salariés de l'usine. Discussions avec les cadres afin de
mettre & jour leur point de vue sur le fonctionnement actuel et
possible et de détecter les partisans et adversaires éventuels des
méthodes nouvelles, Etude des réactions politiques des proches
collaborateurs (techniciens, agents de maitrise) par des conversa-
tions d’ordre général. Jaugeage du comportement des mensuels et
ouvriers en fonction des problémes propres a leur catégorie (em-
ployés, - professionnels, OS, manceuvres). Tous ces sondages auront,
naturellement, une grosse importance sur les moyens a employer

dans Pavenir face & ces considérants. Il est nécessaire de souligner

cet aspect du probléme qui marque une amélioration significative

des méthodes d’exploitation, le principe de direction étant de camou-
fler la pire - exploitation par une soi-disant compréhension. et une

mi%e en place exacte des valeurs. |
Les conditions optima d'une action étant réalisées, le c6té pra-

tique va se manifester dans la «simplification du travail ». Cette
premiére offensive, d’une apparence bénigne est trés importante.
Ce sont les manceuvres qui, les premiers, en font les frais: « guerre
a la manutention inutile» tel est le mot d’ordre. Elle détermine
les premiers investissements dans du matériel moderne (ex.: cha-
riots électriques élévateurs) (1) en méme temps que les premiéres
suppressions d’emploi (les vieux travailleurs sont les plus touchés).

La manutention n’ajoutant rien & la valeur d’un produit, il faut A
I'éliminer chaque fois qu’'il est possible. On connait le slogan amé- '

ricain «nous ne sommes pas assez riches pour nous payer des
brouettes ». Suit l'agencement des ateliers eux-mémes. Le circuit
des matiéres en cours de fabrication étant un facteur trés important,
on modifie de fond en comble limplantation des machines, d’oll
un déplacement et une modification des équipes d’ouvriers que
Ton effectue suivant les -nécesgités du moment. Le processus de

(1) La manutention des pidces A tous les stades de la fabrication se |

faisant encore dans de nombreuses entreprises & 1’'aide de chariots & mains,
des chariots électriques élévateurs font avantageusement le travail de cing 3
six hommes. La disposition des ateliers souvent irrationnelle va étre modi-

fide de fond en comble en une succession logique du processus de fabrica- -

tion, l'emmagasinage des matieéres stockables ainsi que leur classement ge
standardisent et se simplifient par des méthodes appropriées, etc. '
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fort principal en ce domaine a été axé sur le rajustement par en
bas des salaires des différentes catégories professionnelles. Pour
comprendre le. processus, il est nécessaire de revenir un peu en
arriere. En 1945, reprenant les contrats collectifs de 1936, le décret
Parodi-Croizat définit les salaires minima devant éire payés dans
chaque catégorie professionnelle de la Meétallurgie. I.e calcul du
taux minimum g'effectuait et s’effectue toujours sur la base d’un
nombre de points X correspondant a la profession, multiplié par la
valeur du point liée elle-méme au salaire minimum. (Ex.: dessina-
teur d’études 1°* échelon ; valeur du point 157,60, nombre de points
hiérarchiques 234, soit un salaire minimum de 157,60 X 234 — 36.870
francs.) Le régime des prix et salaires réglementé par décret per-
mettait aux patrons une fourchette d’augmentation représentant un
plafond de 40% au-dessus du minimum de la catégorie (dans
I'exemple 36.870 X 1,4). Les différentes luttes revendicatives dans le
cadre des usines avaient dans certains cas amené les salaires a leur
plafond. N’étaient pas rares les industries qui, jusqu’'en 1948, payaient
au maximum, ou prés du maximum des catégories. La situation
générale se renversant l'astuce de nos organisateurs fut d’englober
les augmentations gouvernementales successives des taux de base
dans la fourchette précédente. Il s’en suivit pour des salaires équi-
valents une baisse progressive des taux des catégories, d’oul une
diminution: des salaires. On observe dans la plupart des cas des
salaires, qui apres avoir été au maximum tombent par bonds succes-
sifs, tres prés des nouveaux minima. Tout ce « joli travail» s'est
effectué sur le plan personnel. On a tenu téte aux protestations
individuelles ou collectives et aux gréves locales avec une fermeté
encore inégalée dans la période d’aprés guerre. Parallélement les
patrons faisaient miné de reconsidérer les catégories elles-mémes en
reclassant certains ouvriers ou employés dans une catégorie supé-
rieure (évidemment au minimum), se justifiant par les modifica-
tions apportées & la marche de l'usine. . |

En méme temps, la hiérarchie s'affermissait : nomination de nou-
veaux cadres et agents de maitrise, importante revalorisation des
salaires de ceux-ci, s’accompagnant, naturellement, de directives.
strictes quant a leur influence sur I'ensemble du personnel. Toutes
ces modifications progressives et dosées ont bouleversé I’atmosphére

générale des entreprises en question. Le rapport de force, dans son

aspect subjectif, a changé du tout au tout. Au lieu de trouver face™
a eux un personnel que les staliniens avaient, dans une certaine
mesure, soudé sur des bases de luttes revendicatives, les chefs
d’entreprise ont devant eux une « matiére » beaucoup moins homo-
gene Il n'y a, face a ces méthodes, pratiquement pas de réaction
organisée. La position des staliniens est assez caractéristique en
ce sens. Leurs militants syndicaux ne tentent aucune espéce d’action,
dépassés par loffensive patronale et l'apathie des ouvriers. Les
méthodes d’organisation et leurs compléments s’'implantent mainte-
nant facilement. On peut affilrmer en ce sens que le patronat a
vaincu l'obstacle qu’il considérait certainement comme le plus diffi-
cile ; la résistance sociale que ces méthodes risquaient de faire

surgir. |

tivité. En fait, comme nous l'avons vu plus haut, les patrons don-
nent, par ce systeme, ce qu'ils ont récupéré auparavant. Mais la
prime est, par définition, 'arme de la division. Il s’agit de récom-
penser Yeffort individuel ou collectif. On instaure donec, en plus ou
‘a4 la place des bonifications que 'on connait, des primes appelées
«de productivité » ou «de réalisation de programme>» ou de « chif-
fres d’affaires», ete. Il g’agit, cette fois, d’intéresser Pouvrier ou le
mensuel a la marche de l'entreprise. Les conditions de distribution
de ces primes sont, et c’est la base du systéme, conditionnées par la
hiérarchie. Lies cadres, d’abord, en touchent d’'importantes en fin
d’année. Les agents de malitrise, contremaitres, chefs d’équipes sont
également fortement encouragés, de cefte fagon, a améliorer 1la pro-

Le gros atout a résidé dans la création de primes de produc-
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dont la. manifestation sg’avére actuellement unilatérale, car comme ' .
nous l'avons vu, les réactions ouvriéres sont pratiquement inexis- R
tantes. La menace et la craipte, la division et T'aliénation, l'achat §
des consciences et la récompense, la surexploitation et les «réali- . "
sations sociales », sont, indépendamment de l'aspect technique, les L
premiers résultats objectifs. Sur le plan de la production, la moder- - |
nisation progressive change profondément Vaspect des industries,
C’est dans la Sidérurgie, la branche la plus importante que la modi-
fication est la plus significative. Les importants trains continus de
laminoirs des groupes Usinor (ainsi que le démarrage actuel de
celui de la Sollac) modifient considérablement Vaspect du marché et
celui de la répartition productive. D'une période de pénurie des
produits sidérurgiques (notamment les toles) on est passé en quel-
ques mois a une relative saturation malgré une augmentation sen-.
sible de la demande (industrie automobile). D’autre part sur le
plan production certaines autres importantes forges se sbnt trouvées
dans l'obligation de modifier de fond en comble leurs programineées
de fabrication afin de pouvoir exploiter leurs moyens de produclion
en d’autres domaines. L’'industrie élecirique, a l'avant-garde de la
productivité, a été la premiére & en vérifler les méthodes. L'industrie
automobile fait de gros efforts en ce sens, le graphique de produc-
tion des voitures de toutes marques fait ressortir des chiffres_en
augmentation constante. Dans ce domaine la production numériyue
a double par rapport a la période d’avant guerre, en partie grace
a la rationalisation des méthodes. L'exemple Simeca, téte de flle de
la construction automobile rationalisée en est la démonstration écla-
tante dans la production de I’Aronde, dont les cadences de sortie
n’ont été étudiées que sur la base de l'organisation scientifique avec o
les méthodes que cela comporte, Les techniciens de cette firme ont
d’ailleurs fait profiter d’autres firmes de leur expérience (Pan-

hard) - (2). - | - : | __
" Mais malgré ce redressement considérable, le capitalisme fran-
cais n’échappe pas aux conséquences directes de son systéme interme
avec ou sans la rationalisation scientifique. En ce sens on peut dire oy
que cette derniére précipite les contradictions. Présentement le r.ar-
ché se sature, les carnets de commande baissent, certaines usines
faute de commandes ferment leurs portes (Hotchkiss) ou se «sépa~
réent» d’'un grand nombre d’ouvriers (Ford). L’armée de réserve des
chéomeurs se reconstitue, alimentée par les usines de textile du Nord, @ i
les soieries de Lyon et les conserveries et la multitude des petites
et “moyennes entreprises qui «cédent» la place au grand capital :
ou s'organisent. Il s’en suit naturellement une accentuation du dur-
cissement patronal face a la classe ouvriére. | _

A la lumiére des résultats de quatre ans d’organisation cette
politique se solde donc concrétement par une accélération du pro-
cessus de crise en méme temps qu’elle met en place Pappareil de
production de matériel militaire et adapte I'économie francaise a
une future économie de guerre hautement planifiée. Déja Ford
licencie dans l'attente de commandes « Offshore» de camions mili-
taires, Panhard dans l'obligation de réduire sa chaine de «Dyna»
ge sert de cette expérience au profit de la trop famense auto-mitrajl-
leuse, Hotchkiss, ses portes fermées, reconvertit « scientifiquement »
dans la perspective d’'une fabrication de chenillettes, D’'importantes
usines de construction électrique ont démarré la "fabrication de
Radars, ete. On est loin des slogans « Productivité — prix de revient
plus bas — marchandises plus nombreuses — niveau de vie meilleur
par une augmentation importante des salaires» — panneaux dans-
lesquels la classe ouvriére n’est jamais tombée. Mais la réaction
du prolétariat & la «productivité» est un sujet trés important

auquel nous reviendrons dans un prochain article.
| - | - René NEUVIL.

(2) La .plupart des moyennes et grandes sociétés font pour une large
part appel 4 la rationalisation, que ce soit dans les cuirs, conserveries,
grandes firmes d’alimentation, bAtiment, etc.. : o )

A
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