
Der ALLGEMEINE SPORTVERBAND OBERÖSTERREICH unterstützt die Funktionäre von ca 600 Mitgliedsvereine und 1300 Sek-

tionen bei der Organisation der Vereine und Sektionen, bei der Abwicklung von Förderansuchen für Sportanlagen und den 

allgemeinen Sportbetrieb,  der Ausbildung der Vereinsfunktionäre sowie im Gesundheits-, Leistungs- und Spitzensport. 

 

Dazu wird den Mitgliedsvereinen ein Service in Rechts- und Steuerberatungen angeboten. Weiteres werden jährlich mehrere 

Großsport-Events Kooperation mit Mitgliedsvereinen organisiert und sowohl marketingtechnisch als auch sportlich abgewi-

ckelt. 

 

Zur Unterstützung der kleinen Mannschaft von hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hat die ace IT als Dyna-

mics CRM Spezialist gemeinsam mit dem ASVÖ Oberösterreich eine auf neuster Technologie basierende Software zur zentra-

len Verwaltung und Unterstützung der meisten Arbeitsbereiche und -abläufe entwickelt. Somit konnte auch einem zentralen 

Anliegen der ASVÖ Leitung Oberösterreich nach einer „schlanken Verwaltung“ entsprochen werden. 

Sport.CRM — Verbandsmanagement mit Dynamics CRM 

Vorteile auf einen Blick 

 Daten und Informationen sind online jederzeit schnell zugänglich 

 Hohe Transparenz unter Berücksichtigung der notwendigen Vertraulichkeit. 

 Integration die gewohnte Arbeitsumgebung mit geringem Schulungsaufwand 

 Hohe Benutzerfreundlichkeit 

 Verschiedenste Auswertungsmöglichkeiten 

 Integrierte Dokumentenverwaltung 

 Nachhaltigkeit der Lösung durch flexible Erweiterung an sich ändernden Bedürfnissen 

 



Die Lösung 
Die IT-Lösung „Sport.CRM“ basiert aus technischer Sicht auf Microsoft Dynamics CRM, einer Standardanwendung die von Microsoft laufend wei-

terentwickelt wird. Aufbauend auf dieser Basis wurde von den Partnern gemeinsam eine fachspezifischen ASVÖ Fachanwendung entwickelt. Im 

Mittelpunkt der Anwendung stehen die Vereine mit den Sektionen und Disziplinen. Jedem Verein können Personen als Vereinsmitglied und in-

folge Funktionäre mit ihrer Funktionärstätigkeit zugeordnet werden. Ein weiterer zentraler Menüpunkt ist die Subventionsverwaltung einschließ-

lich den Subventionsverrechnungen.  Die Beiträge der Vereine werden aus den Einträgen in der Mitgliedsstatistik und den vordefinierten Konfi-

gurationsbeiträgen automatische berechnet. In Kombination mit den folgenden Modulen wird die Verwaltung des Landesverbandes optimal 

unterstützt.  

 

Dokumentenverwaltung mit das aceDoc 

Das gesamte Dokumenten-Management basiert auf der von der 

ace für Dynamics CRM entwickelten Solution aceDoc. Dieses flexib-

le System für die Verwaltung der gesamten schriftlichen Korrespon-

denz hat einen Explorer ähnlichen Aufbau, ist einfach und selbster-

klärend  in der Bedienung mit einer leistungsfähigen Drag/Drop-

Funktionalität für Files und Ordner. 

Schnittstelle zu ELBA und mit der Buchhaltung 

Sport.CRM bildet die zentrale Schnittstelle für alle Arbeitsbereiche 

im oberösterreichischen Verband und ist sowohl mit der Buchhal-

tung als auch mit ELBA verbunden. 

Online Portal für die Datenpflege 

Für die Verwaltung der Vereins-, Sektions- und Funktionärs-

daten wird den Vereinen ein externes Portal zur Verfügung 

gestellt. Die Eingaben/Änderungen in diesem Portal wer-

den mit der Sport.CRM Lösung über eine Schnittstelle ab-

geglichen. 

Transparenzdatenbank 

Definierte Vereinsdaten werden über eine Schnittstelle peri-

odisch an den Allgemeinen Sportverband Österreichs – also 

an die Bundessportorganisation - übertragen 

Online Vereinssuche 

Über eine auf der ASVÖ Homepage integrierte Online Vereinssu-

che, haben Sportbegeisterte  die Möglichkeit,  sämtliche ASVÖ 

Vereine die ihre Sportart anbieten, regional auch begrenzt, auf 

sehr einfache Weise zu finden. 
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